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Correctievoorschrift HAVO 

2023 
tijdvak 1 

bedrijfseconomie

Het correctievoorschrift bestaat uit: 
1 Regels voor de beoordeling 
2 Algemene regels 
3 Vakspecifieke regels 
4 Beoordelingsmodel 
5 Aanleveren scores 
6 Bronvermeldingen 

1 Regels voor de beoordeling 

Het werk van de kandidaten wordt beoordeeld met inachtneming van de artikelen 3.21, 
3.24 en 3.25 van het Uitvoeringsbesluit WVO 2020. 
Voorts heeft het College voor Toetsen en Examens op grond van artikel 2 lid 2d van de 
Wet College voor toetsen en examens de Regeling beoordelingsnormen en 
bijbehorende scores centraal examen vastgesteld. 
Voor de beoordeling zijn de volgende aspecten van de artikelen 3.21 t/m 3.25 van het 
Uitvoeringsbesluit WVO 2020 van belang: 
1 De directeur doet het gemaakte werk met een exemplaar van de opgaven, de 

beoordelingsnormen en het proces-verbaal van het examen toekomen aan de 
examinator. Deze kijkt het werk na en zendt het met zijn beoordeling aan de 
directeur. De examinator past de beoordelingsnormen en de regels voor het 
toekennen van scorepunten toe die zijn gegeven door het College voor Toetsen en 
Examens. 

2 De directeur doet de van de examinator ontvangen stukken met een exemplaar van 
de opgaven, de beoordelingsnormen, het proces-verbaal en de regels voor het 
bepalen van de score onverwijld aan de directeur van de school van de 
gecommitteerde toekomen. Deze stelt het ter hand aan de gecommitteerde. 
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3 De gecommitteerde beoordeelt het werk zo spoedig mogelijk en past de 
beoordelingsnormen en de regels voor het bepalen van de score toe die zijn 
gegeven door het College voor Toetsen en Examens. 
De gecommitteerde voegt bij het gecorrigeerde werk een verklaring betreffende de 
verrichte correctie. Deze verklaring wordt mede ondertekend door het bevoegd 
gezag van de gecommitteerde. 

4 De examinator en de gecommitteerde stellen in onderling overleg het behaalde 
aantal scorepunten voor het centraal examen vast. 

5 Indien de examinator en de gecommitteerde daarbij niet tot overeenstemming 
komen, wordt het geschil voorgelegd aan het bevoegd gezag van de 
gecommitteerde. Dit bevoegd gezag kan hierover in overleg treden met het bevoegd 
gezag van de examinator. Indien het geschil niet kan worden beslecht, wordt 
hiervan melding gemaakt aan de inspectie. De inspectie kan een derde 
onafhankelijke corrector aanwijzen. De beoordeling van deze derde corrector komt 
in de plaats van de eerdere beoordelingen. 

 
 
2 Algemene regels 
 
Voor de beoordeling van het examenwerk zijn de volgende bepalingen uit de regeling 
van het College voor Toetsen en Examens van toepassing: 
1 De examinator vermeldt op een lijst de namen en/of nummers van de kandidaten, 

het aan iedere kandidaat voor iedere vraag toegekende aantal scorepunten en het 
totaal aantal scorepunten van iedere kandidaat. 

2 Voor het antwoord op een vraag worden door de examinator en door de 
gecommitteerde scorepunten toegekend, in overeenstemming met 
correctievoorschrift. Scorepunten zijn de getallen 0, 1, 2, ..., n, waarbij n het 
maximaal te behalen aantal scorepunten voor een vraag is. Andere scorepunten die 
geen gehele getallen zijn, of een score minder dan 0 zijn niet geoorloofd. 

3 Scorepunten worden toegekend met inachtneming van de volgende regels: 
3.1 indien een vraag volledig juist is beantwoord, wordt het maximaal te behalen 

aantal scorepunten toegekend; 
3.2 indien een vraag gedeeltelijk juist is beantwoord, wordt een deel van de te 

behalen scorepunten toegekend in overeenstemming met het 
beoordelingsmodel; 

3.3 indien een antwoord op een open vraag niet in het beoordelingsmodel voorkomt 
en dit antwoord op grond van aantoonbare, vakinhoudelijke argumenten als juist 
of gedeeltelijk juist aangemerkt kan worden, moeten scorepunten worden 
toegekend naar analogie of in de geest van het beoordelingsmodel; 

3.4 indien slechts één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig antwoord 
gevraagd wordt, wordt uitsluitend het eerstgegeven antwoord beoordeeld; 

3.5 indien meer dan één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig 
antwoord gevraagd wordt, worden uitsluitend de eerstgegeven antwoorden 
beoordeeld, tot maximaal het gevraagde aantal; 

3.6 indien in een antwoord een gevraagde verklaring of uitleg of afleiding of 
berekening ontbreekt dan wel foutief is, worden 0 scorepunten toegekend tenzij 
in het beoordelingsmodel anders is aangegeven; 
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3.7 indien in het beoordelingsmodel verschillende mogelijkheden zijn opgenomen, 
gescheiden door het teken /, gelden deze mogelijkheden als verschillende 
formuleringen van hetzelfde antwoord of onderdeel van dat antwoord; 

3.8 indien in het beoordelingsmodel een gedeelte van het antwoord tussen haakjes 
staat, behoeft dit gedeelte niet in het antwoord van de kandidaat voor te komen; 

3.9 indien een kandidaat op grond van een algemeen geldende woordbetekenis, 
zoals bijvoorbeeld vermeld in een woordenboek, een antwoord geeft dat 
vakinhoudelijk onjuist is, worden aan dat antwoord geen scorepunten 
toegekend, of tenminste niet de scorepunten die met de vakinhoudelijke 
onjuistheid gemoeid zijn. 

4 Het juiste antwoord op een meerkeuzevraag is de hoofdletter die behoort bij de 
juiste keuzemogelijkheid. Als het antwoord op een andere manier is gegeven, maar 
onomstotelijk vaststaat dat het juist is, dan moet dit antwoord ook goed gerekend 
worden. Voor het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt het in het 
beoordelingsmodel vermelde aantal scorepunten toegekend. Voor elk ander 
antwoord worden geen scorepunten toegekend. Indien meer dan één antwoord 
gegeven is, worden eveneens geen scorepunten toegekend. 

5 Een fout mag in de uitwerking van een vraag maar één keer worden aangerekend, 
tenzij daardoor de vraag aanzienlijk vereenvoudigd wordt en/of tenzij in het 
beoordelingsmodel anders is vermeld. 

6 Een zelfde fout in de beantwoording van verschillende vragen moet steeds opnieuw 
worden aangerekend, tenzij in het beoordelingsmodel anders is vermeld. 

7 Indien de examinator of de gecommitteerde meent dat in een examen of in het 
beoordelingsmodel bij dat examen een fout of onvolkomenheid zit, beoordeelt hij het 
werk van de kandidaten alsof examen en beoordelingsmodel juist zijn. Hij kan de 
fout of onvolkomenheid mededelen aan het College voor Toetsen en Examens.  
Het is niet toegestaan zelfstandig af te wijken van het beoordelingsmodel. Met een 
eventuele fout wordt bij de definitieve normering van het examen rekening 
gehouden. 

8 Scorepunten worden toegekend op grond van het door de kandidaat gegeven 
antwoord op iedere vraag. Er worden geen scorepunten vooraf gegeven. 

9 Het cijfer voor het centraal examen wordt als volgt verkregen. 
Eerste en tweede corrector stellen de score voor iedere kandidaat vast. Deze score 
wordt meegedeeld aan de directeur. 
De directeur stelt het cijfer voor het centraal examen vast op basis van de regels 
voor omzetting van score naar cijfer. 

 
NB1 T.a.v. de status van het correctievoorschrift: 

Het College voor Toetsen en Examens heeft de correctievoorschriften bij regeling 
vastgesteld. Het correctievoorschrift is een zogeheten algemeen verbindend 
voorschrift en valt onder wet- en regelgeving die van overheidswege wordt verstrekt. 
De corrector mag dus niet afwijken van het correctievoorschrift. 
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NB2 T.a.v. het verkeer tussen examinator en gecommitteerde (eerste en tweede corrector): 
Het aangeven van de onvolkomenheden op het werk en/of het noteren van de 
behaalde scores bij de vraag is toegestaan, maar niet verplicht. Evenmin is er een 
standaardformulier voorgeschreven voor de vermelding van de scores van de 
kandidaten. Het vermelden van het schoolexamencijfer is toegestaan, maar niet 
verplicht. Binnen de ruimte die de regelgeving biedt, kunnen scholen afzonderlijk  
of in gezamenlijk overleg keuzes maken. 

 
NB3 T.a.v. aanvullingen op het correctievoorschrift: 

Er zijn twee redenen voor een aanvulling op het correctievoorschrift: verduidelijking 
en een fout. 
Verduidelijking 
Het correctievoorschrift is vóór de afname opgesteld. Na de afname blijkt pas welke 
antwoorden kandidaten geven. Vragen en reacties die via het Examenloket bij de 
Toets- en Examenlijn binnenkomen, kunnen duidelijk maken dat het correctie-
voorschrift niet voldoende recht doet aan door kandidaten gegeven antwoorden. 
Een aanvulling op het correctievoorschrift kan dan alsnog duidelijkheid bieden. 
Een fout 
Als het College voor Toetsen en Examens vaststelt dat een centraal examen een 
fout bevat, kan het besluiten tot een aanvulling op het correctievoorschrift. 
 
Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt door middel van een mailing vanuit 
Examenblad.nl bekendgemaakt. Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt zo 
spoedig mogelijk verstuurd aan de examensecretarissen. 
Soms komt een onvolkomenheid pas geruime tijd na de afname aan het licht. In die 
gevallen vermeldt de aanvulling: 
 
– Als het werk al naar de tweede corrector is gezonden, past de tweede corrector 

deze aanvulling op het correctievoorschrift toe.  
 en/of 
– Als de aanvulling niet is verwerkt in de naar Cito gezonden Wolf-scores, voert 

Cito dezelfde wijziging door die de correctoren op de verzamelstaat doorvoeren. 
 
Dit laatste gebeurt alleen als de aanvulling luidt dat voor een vraag alle scorepunten 
moeten worden toegekend. 
 
Als een onvolkomenheid op een dusdanig laat tijdstip geconstateerd wordt dat een 
aanvulling op het correctievoorschrift ook voor de tweede corrector te laat komt, 
houdt het College voor Toetsen en Examens bij de vaststelling van de N-term 
rekening met de onvolkomenheid. 
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3 Vakspecifieke regels 
 
Voor dit examen is de volgende vakspecifieke regel vastgesteld: 
Voor rekenfouten worden geen scorepunten afgetrokken. Wanneer echter de kandidaat 
bij een berekening kennelijk verzuimd heeft door schatting controle op het antwoord uit 
te oefenen, wordt voor deze fouten één scorepunt afgetrokken tot een maximum van 
twee scorepunten per opgave. 
 
 
4 Beoordelingsmodel 
 
 

 
Aan het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt 1 scorepunt 
toegekend. 
 

Opgave 1 
 

 1 maximumscore 2 
• zekerheid 1: Prijs(beleid)  1 
• zekerheid 2: Product(beleid) 1 
 

 2 A 
 

 3 maximumscore 2 

• Omzet per winkel Jumbo: 8,7 miljard
672

 = 12.946.429 

Omzet per winkel Albert Heijn:   
8,7 m iljard

0,21 
980

 
 
   x 0,35 = 14.795.918     1 

• –12.946.429  14.7
14.79

95.918
5.918

 x 100% = –12,5%  1 

 
of: 
 
• alleen via gegevens winkel en marktaandeel: 

–21 35  
672 980  x 100%35

980 

 
 
  = –12,5% 2 

 
Opmerking 
Voor elke fout 1 scorepunt in mindering brengen. 

Vraag Antwoord Scores 
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Vraag Antwoord Scores 

 4 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste argumenten zijn:  
 Je moet kijken naar de omzet per vierkante meter in plaats van de 

omzet per winkel. De ene winkel is groter dan de andere. 
 Het is een nieuwe winkel en de omzet moet nog groeien. 

 
per juist argument  1 
 
 

Opgave 2 
 

 5 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste redenen zijn:  
 Op obligaties zit een vaste interestvergoeding, terwijl het dividend op 

aandelen variabel is /afhangt van het resultaat. 
 De beurskoers van aandelen schommelt sterker dan de beurskoers van 

obligaties.  
 Obligaties worden na afloop van de looptijd afgelost (tegen nominale 

waarde). Dit geldt niet voor aandelen. 
 Bij faillissement van de onderneming hebben obligatiehouders 

voorrang op aandeelhouders bij de verdeling van de boedel. 
 
per juiste reden  1 
 

 6 maximumscore 1 
Voorbeelden van een juist antwoord:  
 De schulden van KPN zijn geen schulden van de erflater en spelen 

daarom geen rol van betekenis in de keuze.  
 KPN is een rechtspersoon.  
 Een aandeelhouder kan alleen de waarde van het door de 

aandeelhouder gekochte aandeel verliezen. 
 

 7 maximumscore 2 

• Het resultaat per aandeel in 2021 bedraagt 630.000.000
4.200.000.000

 = 0,15    1 

 
• Bij een stabiel dividendbeleid in 2021 wordt het volgende dividend 

beschikbaar gesteld: 0,1120
0,14

 x 0,15 =  € 0,12 1 

 
 

Pagina: 7Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).

Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).



 

 HA-0400-a-23-1-c 7 lees verder ►►►

Vraag Antwoord Scores 

 8 maximumscore 2 
• Uit de externe omgeving blijkt dat er een Threat is waardoor KPN fors 

zal moeten investeren 
of 
Uit de externe omgeving blijkt dat er door de toegenomen vraag naar 
veiligheid van het computernetwerk een Opportunity is waardoor KPN 
fors zal moeten investeren  1 

• Daarvoor zijn liquide middelen nodig. Dit zou kunnen betekenen dat 
KPN minder dividend aan de aandeelhouders zal uitkeren dan past bij 
het stabiele dividendbeleid 1 

 
 9 maximumscore 3  

• per 31 december 2021: 
Het totale vermogen na winstverdeling en beschikbaar stellen van het 
dividend:  
9.260.000.000 – 4.200.000.000 x 0,06 = 9.008.000.000 1 

• Vreemd vermogen
Totaalvermogen

 = 6.753.000.000
9.008.000.000

 x 100% = 75%    1 

• Op 31 december 2020 was dit 77% (dus de solvabiliteit is niet 
verslechterd) 1 

 
 10 maximumscore 3 

• interestopbrengst per obligatie 2021: 0,0425 x 1.000 =    42,50 
koersresultaat per obligatie: 1.020 – 1.030 =  -/- 10,00 
                                                                            32,50 1 

• rendement: 1.030+1.
32,50

020
2

 x 100% = 3,2%  1 

• 3,95% < 3,2% + 2% (dus verkoop van aandelen)    1 
 

 11 maximumscore 2 
• waarde erfenis: 40.000 x 2,55 + 100 x 1,02 x 1.000 = 204.000 

erfdeel van elk van de broers: 102.000    1 
• te betalen erfbelasting door elk van de broers: 0,30 x (102.000 – 2.173) 

= € 29.948  1 
 
Opmerking  
Voor het afronden van de belasting op eurocenten worden geen 
scorepunten in mindering gebracht. 
 

 12 maximumscore 1 

te verkopen aantal aandelen door elk van de broers: 29.948
2,55

 = 11.744,31  
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 3 
 

 13 maximumscore 1 
Debiteuren 
 
Opmerking 
Voor ‘nog te ontvangen bedragen’ geen scorepunt toekennen. 
 

 14 maximumscore 3 

• gemiddelde bestelwaarde in 2022 = 62.500
2.500

 = 25 

gemiddelde bestelwaarde in 2023 = 25 x 1,16 = 29 1 
• aantal bestellingen in 2023 = 2.500 x 1,10 = 2.750 1 
• verwachte totale commissie = 2.750 x 1 + 2.750 x (0,03 x 29)  

= € 5.142,50 1 
 

 15 maximumscore 3 
• extra bijdrage aan het resultaat =  

extra omzet 2.750 x 29 – 2.500 x 25 =   17.250 
inkoopwaarde omzet en overige variabele kosten   -/- 10.350   
extra dekkingsbijdrage (0,40 x 17.250)  6.900   1 

• voordeel wegens wegvallen debiteurenrisico                 2.000    +  
                                                                                     8.900 1 

• verwachte totale commissie (vraag 14)                     -/- 5.142,50 
extra bijdrage aan resultaat is                                   €  3.757,50 1 

 
of : 

 
• (250 x 0,40 x 29) + (2500 x 0,40 x 4) =      6.900  1 
• voordeel wegvallen debiteurenrisico    2.000  + 

    8.900  1 
•  resultaat neemt toe, want € 8.900 > € 5.142,50   1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 4 
 

 16 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste voordelen zijn: 
 Werknemers (die ook aandeelhouder zijn) zijn meer gemotiveerd om 

zich in te zetten voor het bedrijf.  
 aantrekken en behouden van talent 
 betrokkenheid van werknemers vergroten door inspraak te geven in de 

besluitvorming 
 
per juist voordeel   1 
 

 17 maximumscore 2 
• studiefaciliteiten  1 
• want die vergroten de kwaliteit van de werknemers 1 
 

 18 maximumscore 2 
• Informatierecht 1 
• Instemmingsrecht 1 
 

 19 maximumscore 4 
• op 1 januari 2022 maandloon 3.003,26 x 1,015 = 3.048,31  

3.048,31 x 12 x 1,16 = 42.432,48  2 

• uurloon = 

 
 
 

42.432,48
260
8

 = 20,40 1 

• 14 x 8 x 20,40 = 2.284,80 
42.432,48 – 2.284,80 = € 40.147,68 1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 5 
 

 20 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn:  
 het verschil tussen het gecommuniceerde en daadwerkelijke tijdstip 

van aflevering 
 het aantal keren dat de bezorgde maaltijd overeenkomt met de 

bestelling  
 de temperatuur in graden Celsius van de afgeleverde maaltijd 
 
per juist antwoord  1 
 

 21 maximumscore 1 
De bezorger kiest zelf voor accepteren van de bestelling wanneer hij of zij 
dat wil / kiest zelf voor eigen kleding en fiets of kiest om gebruik te maken 
van bedrijfskleding/ mag zelf bepalen wanneer hij of zij werkt. 
 

 22 maximumscore 2 
• kosten kopen per maand:  

afschrijving 2460 – 300
48

 =                         45 

kosten thermobox: 72
24

=                              3 

verzekering:                                              40  
klein onderhoud:                                         8 
overige kosten e-bike:                               15 + 
totaal kopen:                                           111 1 

• kosten leasen per maand: 120 + 15 + 3 = 138 
kopen is € 111 < € 138 leasen  1 

 
Opmerking 
Wanneer er onjuiste kosten worden opgevoerd bij kopen, per onjuiste post 
1 scorepunt in mindering brengen. 
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Vraag Antwoord Scores 

 23 maximumscore 2 
 
 berekeningen: 

constante kosten  
e-bikes 

2 x 45 +  2 x 72
24

  =   96  

2 x (40 + 8 + 15) =  126 
                               222      
of: 2 x 111 = 222 

loonkosten bezorgers 248,51       
kosten zelf bezorgen 
met e-bikes 

96 + 126 + 248,51 = 470,51 
of: 222 + 248,51 = 470,51 

commissie bezorgen 
door Thuisbezorgd.nl 

0,13 x 4.000 = € 520 

Conclusie Zelf bezorgen is goedkoper dan laten bezorgen 
door Thuisbezorgd.nl, want 470,51< 520. 

 
• 126 + 96 of 222 1 
• 470,51 en 520 

Zelf bezorgen is goedkoper dan laten bezorgen door Thuisbezorgd.nl 
(want € 470,51 < € 520)  1 

 
 24 maximumscore 2 

16 – 10 = 6    1 
De kosten van de ingrediënten en het verpakkingsmateriaal per maaltijd 
zijn 6 – 1,92 = € 4,08 1 
 

 25 maximumscore 2 
 
 berekeningen 

toename aantal maaltijden 4.000
16

 = 250   

toename dekkingsbijdrage 250 x 10 = 2.500 
verandering resultaat per 
maand 

2.500 – € 470,51= € 2.029,49 

 
• 2.500 1 
• 2.029,49 1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 6  
 

 26 maximumscore 1 
Voorbeeld van een juist antwoord: 
Tim en Noor zijn dan niet meer aansprakelijk met hun privévermogen.  
 

 27 maximumscore 2 
De reserveringen gemaakt voor november 2022 tot en met januari 2023 
worden in het vierde kwartaal van 2022 ontvangen. 
(3 + 4 + 4) x 3 x 980 = € 32.340 
 

 28 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn: 
 De hypotheekgever moet voldoende inkomen hebben om de 

betalingsverplichtingen (aflossing en interest) na te komen. 
 Het bedrag van de lening is maximaal een bepaald percentage van de  

waarde van het onderpand. 
 Andere financiële verplichtingen/studieschuld mogen niet te hoog zijn.  
 het aanhouden/openen van een betaalrekening bij de bank die de 

hypothecaire lening verstrekt 
 verplicht een verzekering afsluiten tegen brand- en stormschade 
 
per juist antwoord  1 
 

 29 maximumscore 2 
• Bedrag hypothecaire lening = 100.000 – 32.340 = 67.660  

Aflossing = 67.660
20

 = 3.383  

In twee gelijke delen wordt er afgelost met 3.383
2

 = 1.691,50 1 

• Interest = 67.660 x 0,04 x 6
12

 = € 1.353,20  

Totaal: 1.691,50 + 1.353,20 = € 3.044,70 1 
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5 Aanleveren scores 

Verwerk de scores van de alfabetisch eerste vijf kandidaten per examinator in de 
applicatie Wolf. Cito gebruikt deze gegevens voor de analyse van de examens. 
Om de gegevens voor dit doel met Cito uit te wisselen dient u ze uiterlijk op 1 juni te 
accorderen.  

Ook na 1 juni kunt u nog tot en met 13 juni gegevens voor Cito accorderen. Deze 
gegevens worden niet meer meegenomen in de hierboven genoemde analyses, maar 
worden wel meegenomen bij het genereren van de groepsrapportage. 

Na accordering voor Cito kunt u in Wolf de gegevens nog wijzigen om ze vervolgens vrij 
te geven voor het overleg met de externe corrector. Deze optie is relevant als u Wolf 
ook gebruikt voor uitwisseling van de gegevens met de externe corrector.

tweede tijdvak
Ook in het tweede tijdvak wordt de normering mede gebaseerd op door kandidaten 
behaalde scores. Wissel te zijner tijd ook voor al uw tweede-tijdvak-kandidaten de 
scores uit met Cito via Wolf. Dit geldt niet voor de aangewezen vakken.

6 Bronvermeldingen 

informatiebron 4 Deliveroo.nl en Thuisbezorgd.nl (aangepast) 
opgave 1 Jumbo zit Albert Heijn op de hielen: nog 300 winkels te gaan - Omroep Brabant 

einde  
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aanvulling op het correctievoorschrift 2023-1 
 

bedrijfseconomie havo  
 
Centraal examen havo 
 
Tijdvak 1 
 
Correctievoorschrift 
 
 
Aan de secretarissen van het eindexamen van de scholen voor havo,  
 
Bij het centraal examen bedrijfseconomie havo: 
 
Op pagina 7, bij vraag 10 moet bij de eerste deelscore altijd 1 scorepunt worden 
toegekend, ongeacht of er wel of geen antwoord gegeven is, en ongeacht het gegeven 
antwoord. 
 
Bij de tweede deelscore dient het correctievoorschrift gevolgd te worden. 
 
Bij de derde deelscore moet 

   
•    3,95% < 3,2% + 2% (dus verkoop van aandelen)    1 
 
vervangen worden door: 
 
•    (3,95% <) 3,2% + 2% (dus verkoop van aandelen)    1 
 
Toelichting: 
Bij de eerste deelscore: het berekenen van het koersresultaat van een obligatie is niet 
vermeld in de syllabus; 
Bij de derde deelscore behoort het eerste deel van het antwoord tussen haakjes te 
staan, omdat de vraagformulering luidt: ‘toon aan dat’. In dat geval is het geven van 
alleen de uitkomst van de berekening voldoende. 
 
en 
 
Op pagina 8, bij vraag 15 moet bij het tweede antwoord, bij de derde deelscore 
 
•    resultaat neemt toe, want € 8.900 > € 5.142,50     1 
 
vervangen worden door: 
 
•    (resultaat neemt toe, want) € 8.900 > € 5.142,50     1 
 
Toelichting: 
Bij het tweede antwoord, bij de derde deelscore behoort het eerste deel van het 
antwoord tussen haakjes te staan, omdat de vraagformulering luidt: ‘toon aan dat’. In 
dat geval is het geven van alleen de uitkomst van de berekening voldoende. 

Pagina: 15Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).

Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).



 

HA-0400-a-23-1-c-A 

en 
 
Op pagina 9, bij vraag 19 moet 
 
• op 1 januari 2022 maandloon 3.003,26 x 1,015 = 3.048,31 

3.048,31 x 12 x 1,16 = 42.432,48 2 

• uurloon = 

 
 
 

42.432,48
260

8
 = 20,40 1 

• 14 x 8 x 20,40 = 2.284,80 
42.432,48 – 2.284,80 = € 40.147,68 1 

 
vervangen worden door: 
 
• op 1 januari 2022 maandloon 3.003,26 x 1,015 = 3.048,31 

3.048,31 x 12 x 1,16 = 42.432,48  2 

•     uurloon = 

 
 
 

42.432,48
260

8
 = 20,40  

 14 x 8 x 20,40 = 2.284,80 
      42.432,48 – 2.284,80 = € 40.147,68 2 
 
Opmerking 
Per fout 1 scorepunt in mindering brengen. 
 
Toelichting:  
De tweede en derde deelscore worden samengevoegd om andere juiste manieren van 
berekenen van het eindantwoord ook te belonen. 
 
en 
 
Op pagina 10, bij vraag 22 moet de tweede deelscore 
 
•    kosten leasen per maand: 120 + 15 + 3 = 138 
     kopen is € 111 < € 138 leasen      1 
 
vervangen worden door: 
 
•    kosten leasen per maand: 120 + 15 + 3 = 138  
     (kopen is € 111 < € 138 leasen)     1 
 
Toelichting: 
Bij de tweede deelscore behoort het laatste deel van het antwoord tussen haakjes te 
staan, omdat de vraagformulering luidt: ‘toon aan dat’. In dat geval is het geven van 
alleen de uitkomst van de berekening voldoende. 
 
en 
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B e s c h i k b a a r  g e s t e l d  d o o r  S t i c h t i n g  S t u d i e b e g e l e i d i n g  L e i d e n  ( S S L ) .
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Op pagina 11, bij vraag 23 moet worden toegevoegd: 
 
Opmerking 
Wanneer een kandidaat bij vraag 23 bij de constante kosten van e-bikes een foutieve 
berekening van het antwoord op vraag 22 herhaalt en deze correct vermenigvuldigt met 
2, moet dit als doorwerkfout worden gezien en niet als identieke fout. 
 
Toelichting: 
De kandidaat hanteert weliswaar twee keer een onjuiste berekeningsmethode maar 
maakt maar een keer een denkfout. 
 
en 
 
Op pagina 12, bij vraag 27 moet worden toegevoegd: 
 
Opmerking 
Wanneer een correcte berekening wordt gemaakt met een vaste huurprijs van € 980 
voor drie boshuisjes, moeten scorepunten worden toegekend. 
 
Toelichting: 
Het tweede gegeven in de stam van de vraag kan worden opgevat als de vaste huurprijs 
van drie boshuisjes in plaats van één boshuisje, zoals uitgewerkt in het 
correctievoorschrift. 
 
Ik verzoek u dit bericht door te geven aan de correctoren bedrijfseconomie havo. 
 
Namens het College voor Toetsen en Examens, 
 
drs. J.H. van der Vegt, 
voorzitter 
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aanvulling op het correctievoorschrift 2023-1 
 

bedrijfseconomie havo  
 
Centraal examen havo 
 
Tijdvak 1 
 
Correctievoorschrift 
 
 
Aan de secretarissen van het eindexamen van de scholen voor havo,  
 
Bij het centraal examen bedrijfseconomie havo: 
 
Op pagina 7, bij vraag 10 moet bij de eerste deelscore altijd 1 scorepunt worden 
toegekend, ongeacht of er wel of geen antwoord gegeven is, en ongeacht het gegeven 
antwoord. 
 
Bij de tweede deelscore dient het correctievoorschrift gevolgd te worden. 
 
Bij de derde deelscore moet 

   
•    3,95% < 3,2% + 2% (dus verkoop van aandelen)    1 
 
vervangen worden door: 
 
•    (3,95% <) 3,2% + 2% (dus verkoop van aandelen)    1 
 
Toelichting: 
Bij de eerste deelscore: het berekenen van het koersresultaat van een obligatie is niet 
vermeld in de syllabus; 
Bij de derde deelscore behoort het eerste deel van het antwoord tussen haakjes te 
staan, omdat de vraagformulering luidt: ‘toon aan dat’. In dat geval is het geven van 
alleen de uitkomst van de berekening voldoende. 
 
en 
 
Op pagina 8, bij vraag 15 moet bij het tweede antwoord, bij de derde deelscore 
 
•    resultaat neemt toe, want € 8.900 > € 5.142,50     1 
 
vervangen worden door: 
 
•    (resultaat neemt toe, want) € 8.900 > € 5.142,50     1 
 
Toelichting: 
Bij het tweede antwoord, bij de derde deelscore behoort het eerste deel van het 
antwoord tussen haakjes te staan, omdat de vraagformulering luidt: ‘toon aan dat’. In 
dat geval is het geven van alleen de uitkomst van de berekening voldoende. 
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en 
 
Op pagina 9, bij vraag 19 moet 
 
• op 1 januari 2022 maandloon 3.003,26 x 1,015 = 3.048,31 

3.048,31 x 12 x 1,16 = 42.432,48 2 

• uurloon = 

 
 
 

42.432,48
260

8
 = 20,40 1 

• 14 x 8 x 20,40 = 2.284,80 
42.432,48 – 2.284,80 = € 40.147,68 1 

 
vervangen worden door: 
 
• op 1 januari 2022 maandloon 3.003,26 x 1,015 = 3.048,31 

3.048,31 x 12 x 1,16 = 42.432,48  2 

•     uurloon = 

 
 
 

42.432,48
260

8
 = 20,40  

 14 x 8 x 20,40 = 2.284,80 
      42.432,48 – 2.284,80 = € 40.147,68 2 
 
Opmerking 
Per fout 1 scorepunt in mindering brengen. 
 
Toelichting:  
De tweede en derde deelscore worden samengevoegd om andere juiste manieren van 
berekenen van het eindantwoord ook te belonen. 
 
en 
 
Op pagina 10, bij vraag 22 moet de tweede deelscore 
 
•    kosten leasen per maand: 120 + 15 + 3 = 138 
     kopen is € 111 < € 138 leasen      1 
 
vervangen worden door: 
 
•    kosten leasen per maand: 120 + 15 + 3 = 138  
     (kopen is € 111 < € 138 leasen)     1 
 
Toelichting: 
Bij de tweede deelscore behoort het laatste deel van het antwoord tussen haakjes te 
staan, omdat de vraagformulering luidt: ‘toon aan dat’. In dat geval is het geven van 
alleen de uitkomst van de berekening voldoende. 
 
en 
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Op pagina 11, bij vraag 23 moet worden toegevoegd: 
 
Opmerking 
Wanneer een kandidaat bij vraag 23 bij de constante kosten van e-bikes een foutieve 
berekening van het antwoord op vraag 22 herhaalt en deze correct vermenigvuldigt met 
2, moet dit als doorwerkfout worden gezien en niet als identieke fout. 
 
Toelichting: 
De kandidaat hanteert weliswaar twee keer een onjuiste berekeningsmethode maar 
maakt maar een keer een denkfout. 
 
en 
 
Op pagina 12, bij vraag 27 moet worden toegevoegd: 
 
Opmerking 
Wanneer een correcte berekening wordt gemaakt met een vaste huurprijs van € 980 
voor drie boshuisjes, moeten scorepunten worden toegekend. 
 
Toelichting: 
Het tweede gegeven in de stam van de vraag kan worden opgevat als de vaste huurprijs 
van drie boshuisjes in plaats van één boshuisje, zoals uitgewerkt in het 
correctievoorschrift. 
 
Ik verzoek u dit bericht door te geven aan de correctoren bedrijfseconomie havo. 
 
Namens het College voor Toetsen en Examens, 
 
drs. J.H. van der Vegt, 
voorzitter 
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Correctievoorschrift HAVO 

2023 
tijdvak 2 

bedrijfseconomie

Het correctievoorschrift bestaat uit: 
1 Regels voor de beoordeling 
2 Algemene regels 
3 Vakspecifieke regels 
4 Beoordelingsmodel 
5 Aanleveren scores 
6 Bronvermeldingen 

1 Regels voor de beoordeling 

Het werk van de kandidaten wordt beoordeeld met inachtneming van de artikelen 3.21, 
3.24 en 3.25 van het Uitvoeringsbesluit WVO 2020. 
Voorts heeft het College voor Toetsen en Examens op grond van artikel 2 lid 2d van 
de Wet College voor toetsen en examens de Regeling beoordelingsnormen en 
bijbehorende scores centraal examen vastgesteld. 
Voor de beoordeling zijn de volgende aspecten van de artikelen 3.21 t/m 3.25 van het 
Uitvoeringsbesluit WVO 2020 van belang: 
1 De directeur doet het gemaakte werk met een exemplaar van de opgaven, de 

beoordelingsnormen en het proces-verbaal van het examen toekomen aan de 
examinator. Deze kijkt het werk na en zendt het met zijn beoordeling aan de 
directeur. De examinator past de beoordelingsnormen en de regels voor het 
toekennen van scorepunten toe die zijn gegeven door het College voor Toetsen en 
Examens. 

2 De directeur doet de van de examinator ontvangen stukken met een exemplaar van 
de opgaven, de beoordelingsnormen, het proces-verbaal en de regels voor het 
bepalen van de score onverwijld aan de directeur van de school van de 
gecommitteerde toekomen. Deze stelt het ter hand aan de gecommitteerde. 
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3 De gecommitteerde beoordeelt het werk zo spoedig mogelijk en past de 
beoordelingsnormen en de regels voor het bepalen van de score toe die zijn 
gegeven door het College voor Toetsen en Examens. 
De gecommitteerde voegt bij het gecorrigeerde werk een verklaring betreffende de 
verrichte correctie. Deze verklaring wordt mede ondertekend door het bevoegd 
gezag van de gecommitteerde. 

4 De examinator en de gecommitteerde stellen in onderling overleg het behaalde 
aantal scorepunten voor het centraal examen vast. 

5 Indien de examinator en de gecommitteerde daarbij niet tot overeenstemming 
komen, wordt het geschil voorgelegd aan het bevoegd gezag van de 
gecommitteerde. Dit bevoegd gezag kan hierover in overleg treden met het bevoegd 
gezag van de examinator. Indien het geschil niet kan worden beslecht, wordt 
hiervan melding gemaakt aan de inspectie. De inspectie kan een derde 
onafhankelijke corrector aanwijzen. De beoordeling van deze derde corrector komt 
in de plaats van de eerdere beoordelingen. 

2 Algemene regels 

Voor de beoordeling van het examenwerk zijn de volgende bepalingen uit de regeling 
van het College voor Toetsen en Examens van toepassing: 
1 De examinator vermeldt op een lijst de namen en/of nummers van de kandidaten, 

het aan iedere kandidaat voor iedere vraag toegekende aantal scorepunten en het 
totaal aantal scorepunten van iedere kandidaat. 

2 Voor het antwoord op een vraag worden door de examinator en door de 
gecommitteerde scorepunten toegekend, in overeenstemming met 
correctievoorschrift. Scorepunten zijn de getallen 0, 1, 2, ..., n, waarbij n het 
maximaal te behalen aantal scorepunten voor een vraag is. Andere scorepunten die 
geen gehele getallen zijn, of een score minder dan 0 zijn niet geoorloofd. 

3 Scorepunten worden toegekend met inachtneming van de volgende regels: 
3.1 indien een vraag volledig juist is beantwoord, wordt het maximaal te behalen 

aantal scorepunten toegekend; 
3.2 indien een vraag gedeeltelijk juist is beantwoord, wordt een deel van de te 

behalen scorepunten toegekend in overeenstemming met het 
beoordelingsmodel; 

3.3 indien een antwoord op een open vraag niet in het beoordelingsmodel voorkomt 
en dit antwoord op grond van aantoonbare, vakinhoudelijke argumenten als juist 
of gedeeltelijk juist aangemerkt kan worden, moeten scorepunten worden 
toegekend naar analogie of in de geest van het beoordelingsmodel; 

3.4 indien slechts één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig antwoord 
gevraagd wordt, wordt uitsluitend het eerstgegeven antwoord beoordeeld; 

3.5 indien meer dan één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig 
antwoord gevraagd wordt, worden uitsluitend de eerstgegeven antwoorden 
beoordeeld, tot maximaal het gevraagde aantal; 

3.6 indien in een antwoord een gevraagde verklaring of uitleg of afleiding of 
berekening ontbreekt dan wel foutief is, worden 0 scorepunten toegekend tenzij 
in het beoordelingsmodel anders is aangegeven; 
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3.7 indien in het beoordelingsmodel verschillende mogelijkheden zijn opgenomen, 
gescheiden door het teken /, gelden deze mogelijkheden als verschillende 
formuleringen van hetzelfde antwoord of onderdeel van dat antwoord; 

3.8 indien in het beoordelingsmodel een gedeelte van het antwoord tussen haakjes 
staat, behoeft dit gedeelte niet in het antwoord van de kandidaat voor te komen; 

3.9 indien een kandidaat op grond van een algemeen geldende woordbetekenis, 
zoals bijvoorbeeld vermeld in een woordenboek, een antwoord geeft dat 
vakinhoudelijk onjuist is, worden aan dat antwoord geen scorepunten 
toegekend, of tenminste niet de scorepunten die met de vakinhoudelijke 
onjuistheid gemoeid zijn. 

4 Het juiste antwoord op een meerkeuzevraag is de hoofdletter die behoort bij de 
juiste keuzemogelijkheid. Als het antwoord op een andere manier is gegeven, maar 
onomstotelijk vaststaat dat het juist is, dan moet dit antwoord ook goed gerekend 
worden. Voor het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt het in het 
beoordelingsmodel vermelde aantal scorepunten toegekend. Voor elk ander 
antwoord worden geen scorepunten toegekend. Indien meer dan één antwoord 
gegeven is, worden eveneens geen scorepunten toegekend. 

5 Een fout mag in de uitwerking van een vraag maar één keer worden aangerekend, 
tenzij daardoor de vraag aanzienlijk vereenvoudigd wordt en/of tenzij in het 
beoordelingsmodel anders is vermeld. 

6 Een zelfde fout in de beantwoording van verschillende vragen moet steeds opnieuw 
worden aangerekend, tenzij in het beoordelingsmodel anders is vermeld. 

7 Indien de examinator of de gecommitteerde meent dat in een examen of in het 
beoordelingsmodel bij dat examen een fout of onvolkomenheid zit, beoordeelt hij het 
werk van de kandidaten alsof examen en beoordelingsmodel juist zijn. Hij kan de 
fout of onvolkomenheid mededelen aan het College voor Toetsen en Examens.  
Het is niet toegestaan zelfstandig af te wijken van het beoordelingsmodel. Met een 
eventuele fout wordt bij de definitieve normering van het examen rekening 
gehouden. 

8 Scorepunten worden toegekend op grond van het door de kandidaat gegeven 
antwoord op iedere vraag. Er worden geen scorepunten vooraf gegeven. 

9 Het cijfer voor het centraal examen wordt als volgt verkregen. 
Eerste en tweede corrector stellen de score voor iedere kandidaat vast. Deze score 
wordt meegedeeld aan de directeur. 
De directeur stelt het cijfer voor het centraal examen vast op basis van de regels 
voor omzetting van score naar cijfer. 

NB1 T.a.v. de status van het correctievoorschrift: 
Het College voor Toetsen en Examens heeft de correctievoorschriften bij regeling 
vastgesteld. Het correctievoorschrift is een zogeheten algemeen verbindend 
voorschrift en valt onder wet- en regelgeving die van overheidswege wordt verstrekt. 
De corrector mag dus niet afwijken van het correctievoorschrift. 
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NB2 T.a.v. het verkeer tussen examinator en gecommitteerde (eerste en tweede corrector): 
Het aangeven van de onvolkomenheden op het werk en/of het noteren van de 
behaalde scores bij de vraag is toegestaan, maar niet verplicht. Evenmin is er een 
standaardformulier voorgeschreven voor de vermelding van de scores van de 
kandidaten. Het vermelden van het schoolexamencijfer is toegestaan, maar niet 
verplicht. Binnen de ruimte die de regelgeving biedt, kunnen scholen afzonderlijk  
of in gezamenlijk overleg keuzes maken. 

NB3 T.a.v. aanvullingen op het correctievoorschrift: 
Er zijn twee redenen voor een aanvulling op het correctievoorschrift: verduidelijking 
en een fout. 
Verduidelijking 
Het correctievoorschrift is vóór de afname opgesteld. Na de afname blijkt pas welke 
antwoorden kandidaten geven. Vragen en reacties die via het Examenloket bij de 
Toets- en Examenlijn binnenkomen, kunnen duidelijk maken dat het correctie-
voorschrift niet voldoende recht doet aan door kandidaten gegeven antwoorden. 
Een aanvulling op het correctievoorschrift kan dan alsnog duidelijkheid bieden. 
Een fout 
Als het College voor Toetsen en Examens vaststelt dat een centraal examen een 
fout bevat, kan het besluiten tot een aanvulling op het correctievoorschrift. 

Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt door middel van een mailing vanuit 
Examenblad.nl bekendgemaakt. Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt zo 
spoedig mogelijk verstuurd aan de examensecretarissen. 
Soms komt een onvolkomenheid pas geruime tijd na de afname aan het licht. In die 
gevallen vermeldt de aanvulling: 

– Als het werk al naar de tweede corrector is gezonden, past de tweede corrector
deze aanvulling op het correctievoorschrift toe.
en/of

– Als de aanvulling niet is verwerkt in de naar Cito gezonden Wolf-scores, voert
Cito dezelfde wijziging door die de correctoren op de verzamelstaat doorvoeren.

Dit laatste gebeurt alleen als de aanvulling luidt dat voor een vraag alle scorepunten 
moeten worden toegekend. 

Als een onvolkomenheid op een dusdanig laat tijdstip geconstateerd wordt dat een 
aanvulling op het correctievoorschrift ook voor de tweede corrector te laat komt, 
houdt het College voor Toetsen en Examens bij de vaststelling van de N-term 
rekening met de onvolkomenheid. 
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3 Vakspecifieke regels 

Voor dit examen is de volgende vakspecifieke regel vastgesteld: 
Voor rekenfouten worden geen scorepunten afgetrokken. Wanneer echter de kandidaat 
bij een berekening kennelijk verzuimd heeft door schatting controle op het antwoord uit 
te oefenen, wordt voor deze fouten één scorepunt afgetrokken tot een maximum van 
twee scorepunten per opgave. 

4 Beoordelingsmodel 

 

Aan het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt 1 scorepunt toegekend. 

Opgave 1 

1 maximumscore 2 

1 
• Door(dat) de opening (eerder is dan verwacht) zal het verwachte 

resultaat positief worden beïnvloed
• en daardoor kan de vraag naar het aandeel stijgen en daarmee stijgt 

ook de koers 1 

2 maximumscore 2 

• Emissiekoers: 
204.000.000
6.000.000

 = € 34  1 

• Agio per aandeel: 34 – 0,06 = € 33,94 1 

3 maximumscore 3 
Voorbeeld van een juiste berekening is: 
• Eigen vermogen 31 december 2021: € 7,89 x 50 miljoen =

€ 394.500.000 1 

• Gemiddeld eigen vermogen:
306.700.000 + 394.500.000

2
 =  

€ 350.600.000 1 

• REV: -116.200.000
350.600.000

 x 100% = - 33,14%   1 

Vraag Antwoord Scores 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 2 

4 maximumscore 2 
1 • een schadeverzekering

• heeft tot doel om een verzekerde na het optreden van een verzekerd 
risico schadeloos te stellen / wanneer Zara arbeidsongeschikt wordt, 
krijgt zij een uitkering 1 

Opmerking 
Het tweede scorepunt kan alleen toegekend worden als het eerste 
scorepunt is toegekend. 

5 maximumscore 2 
• 240.000 x 0,02 x 0,5 = 2.400 1 
• 210.000 x 0,02 x 0,5 = 2.100

2.400 + 2.100 = € 4.500 1 

Opmerking  
Aan het antwoord “240.000 x 0,02 = € 4.800” geen scorepunten 
toekennen.  

6 maximumscore 4 
totale constante kosten 2022: 

berekeningen: 
Interestkosten hypothecaire lening  4.500 
Afschrijvingskosten 40.000  – 4.000

4
= 9.000 

Loonkosten  600 x 1,08 x 1,3 x 12 x 1,033  = 
11.046,16 

Overige constante kosten 6.299,84 
Totale constante kosten 4.500 + 9.000 + 11.046,16 + 

6.299,94 = € 30.846,00 

• afschrijvingskosten 9.000,00 1 
• loonkosten 11.046,16 2 
• overige en totale constante kosten 6.299,84  en € 30.846,00 1 

7 maximumscore 3 
• 97% = 30.846

verzekerd bedrag: 
100
97

 x 30.846 = 31.800 1 

• jaarpremie: 31.800 x 4% = € 1.272 per jaar 1 
• jaarpremie na aftrek belastingvoordeel: 1.272 x (1 – 0,35) = € 826,80 1 

Pagina: 26Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).

Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).



 HA-0400-a-23-2-c 7 lees verder ►►►

Vraag Antwoord Scores 

8 maximumscore 1 
uitkering bij arbeidsongeschiktheid: 31.800 x (1 – 0,35) = € 20.670 

Opmerking 
Wanneer de kandidaat bij vraag 7 en vraag 8 een zelfde fout maakt met 
(1 – 0,35), dan wordt er maximaal 1 scorepunt in mindering gebracht. 

 9 maximumscore 1 
Algemene ledenvergadering / ALV 

10 maximumscore 2 
Voorbeelden van een voordeel zijn:  
 dat de maandelijkse inleg en contributie lager zijn dan de (bruto)

premie voor de arbeidsongeschiktheidsverzekering, omdat het
broodfonds geen winstdoelstelling heeft.

 dat het broodfonds minder ingewikkeld is, omdat er geen controlerende
artsen zijn om een uitkering te ontvangen.

 dat deelnemers geen (schenk)belasting over de uitkering hoeven te
betalen indien de uitkering lager is dan de schenkingsvrijstelling.

per juist voordeel 1 

Voorbeelden van een nadeel zijn: 
 SureThing biedt ook hulp en advies ter preventie en bij re-integratie, 

een broodfonds biedt dat niet.
 De uitkeringsduur is maximaal 2 jaar, terwijl een 

arbeidsongeschiktheidsverzekering ook mogelijkheden biedt voor een 
eventueel langere uitkeringsduur.

 Deelnemers kunnen gemakkelijk misbruik maken van het fonds, omdat 
er geen controle is.

per juist nadeel 1 

11 maximumscore 2 

1 

• schenking: 3.010 x 12 = € 36.120
voorwaarde a: € 36.120 > € 31.800 (voldoende om totale constante 
kosten en privé-uitgaven te dekken)

• voorwaarde b: € 36.120 > € 20.670 (vraag 8) dus Zara kiest voor 
deelname aan broodfonds Broodnodig 1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 3  

12 maximumscore 2 
• huuruitgaven in 2022: 12 x (750 – 263) = € 5.844 1  
• huuruitgaven in 2023: 12 x 750 x 1,03 = € 9.270 1 

13 maximumscore 1 
huuruitgaven in procenten van het inkomen in 2022: 
5.844  x 100% = 22,48%
26.000
huuruitgaven in procenten van het inkomen in 2023: 
9.270  x 100% = 19,31%
48.000

14 maximumscore 2 
• Het inkomen moet hoog genoeg zijn om de betaling van interest en

aflossing aan de bank te kunnen doen / de geldverstrekker eist dat er
zekerheid is omtrent het inkomen 1 

• De schuld mag een maximaal percentage zijn van de woningwaarde
(schuldmarktwaarde). Bij (gedwongen) verkoop moet het onderpand
voldoende waard zijn om de restschuld af te lossen 1 

15 maximumscore 1 
(Bij een inkomen van € 48.000 is de maximale hypothecaire lening  
€ 235.279 en de daarbij behorende annuïteit / uitgave aan hypothecaire 
lening € 760). 

maandelijkse uitgave aan huur: 
9.270  = 772,50

12

772,50 – 760 = € 12,50 (< € 15) 

16 maximumscore 1 
De interestlasten van de hypothecaire lening mogen in mindering worden 
gebracht op het bruto inkomen / het voordeel van hypotheekrenteaftrek. 

17 maximumscore 3 
• daling schuld hypothecaire lening: 60 x 760 – 11.254,80 = € 34.345,20 1 
• waardestijging woning: 245.000 x 1,055 – 245.000 = € 67.688,98 1  
• totale vermogensopbouw: 34.345,20 + 67.688,98 = € 102.034,18 1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 4 

18 maximumscore 2 
• daling eigen vermogen: 2 x (5.899 – 5.699) = € 400 totaal 1 
• Hiervan veroorzaakt door privé-opnames: 5.000

Voordelig resultaat 5.000 – 400 = € 4.600 1 

19 maximumscore 4 
debet (mutatie)balans april 2022 credit 
balanspost bedrag balanspost bedrag
Liquide middelen + 1.815 Vermogen Erik + 300
Voorraad – 900 Vermogen Younes + 300

Te betalen btw + 315
totaal + € 915 totaal + € 915

• Liquide middelen + 1.815 1 
• Voorraad en totaal – 900 en + € 915 1 
• Vermogen Erik en Younes + 300 en + 300 1 
• Te betalen btw + 315 1 

Opmerking 
Bij de derde deelscore mag de balanspost Resultaat (voor winstverdeling) 
van + 600 ook worden goedgekeurd .   

20 maximumscore 2 
• omzet fietsreparaties: 6.540

1,09
 =     6.000   1 

• omzet accessoires: 1.500 
totaal: € 7.500  1 
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Vraag Antwoord Scores 

21 maximumscore 5 
uitgaven in april 
2022 

ontvangsten
in april 2022 

Huur 2.700 Verkoop
fietsaccessoires en 
reparaties 

7.855 

Banklening 2.600
Crediteuren 968
Verrekening btw 1.637 
Privé-opnames 5.000
Overige uitgaven   500 Debiteuren 450 
Saldo  Saldo 5.100
totaal 13.405 totaal 13.405

• Verkoop fietsaccessoires en reparaties: 1.500 x 1,21 +
6.540 – 500 = 7.855 2 

• Verrekening btw: 2.435 – 798 = 1.637 1 
• Huur: 3 x 900 = 2.700 1 
• 2.503 (saldo begin) – 5.100 = – 2.597

Conclusie: het rekening-courantkrediet is voldoende om uit de
liquiditeitsproblemen te blijven, want 2.597< 4.000 1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 5  

22 maximumscore 1 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 het risico dat de bezorgkosten groter dan de marge op de bezorgde

boodschappen en bezorgtarief zijn
 het risico dat de belofte van binnen 10 minuten bezorgen niet kan

worden waargemaakt door een teveel aan kleine bestellingen

23 maximumscore 1 
Voorbeeld van een juist antwoord is: 
het percentage van de bestellingen dat binnen 10 minuten wordt bezorgd  

24 maximumscore 2 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 Door werknemers in loondienst te nemen, kunnen de werknemers een

binding met de organisatie krijgen en kunnen ze loyaler zijn dan
zzp’ers.

 Een arbeidsovereenkomst geeft meer zekerheid voor werknemers.
Hierdoor kan de werving van bezorgers gemakkelijker zijn.

 Werknemers moeten een aantal uren per week beschikbaar zijn.
Hierdoor heeft Express meer zekerheid over voldoende werknemers
voor de bezorging.

per juist antwoord 1  

25 maximumscore 2 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn 
 Het totale aantal verwachte bestellingen in de stad inclusief Express in

Groningen (82.000) is groter dan in Haarlem (56.000).
 Het verwachte aantal bestellingen / de verwachte omzet voor Express

is in Groningen groter dan in Haarlem.

per juist antwoord  1 
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Vraag Antwoord Scores 

 26 maximumscore 3  
Voorbeeld van een juiste berekening is: 
• Totale kosten zijn bij 90.000 bestellingen € 2.270.000 en bij 60.000 

bestellingen € 1.820.000. 
Variabele kosten per bestelling zijn:  
2.270.000 – 1.820.000

90.000 – 60.000
 =  € 15 1 

• Totale variabele kosten zijn dan 90.000 x 15 = 1.350.000.  
Totale constante kosten zijn dan 2.270.000 – 1.350.000 = 920.000 1 

• In totaal zijn er 20 hubs, dus totale constante kosten voor Groningen 

zijn dan 
920.000  x 3 = € 138.000

20
 1 

 
 27 maximumscore 2 

• opbrengst per bestelling = 26 + 1,80 = 27,80 1 
• gemiddelde variabele kosten = 15  

dekkingsbijdrage per bestelling = 27,80 –15 = € 12,80 1 
 

 28 maximumscore 3 
• break-evenafzet = 138.000  = 10.782

12,80
 bestellingen 1 

• Verwachte afzet Express in Groningen over 2023 is 20.000.  
20.000  x 100% = 185,5%
10.782

  1 

• De verwachte afzet in Groningen over 2023 is 85,5% > 15% van de 
break-evenafzet  1 

 
Opmerkingen  
Aan het antwoord “10.781 bestellingen” geen scorepunt toekennen. 
 
 

Opgave 6 
 

 29 maximumscore 1 
minuten omzetten in seconden. 

–170  298
298

 x 100% = – 42,95 % (korter)   

 
 30 A 
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5 Aanleveren scores 
 
Verwerk de scores van alle kandidaten per examinator in de applicatie Wolf. 
Accordeer deze gegevens voor Cito uiterlijk op 26 juni. 
 
 
6 Bronvermeldingen 
 
Alle grafieken Stichting Cito Instituut voor Toetsontwikkeling, 2022 

einde  
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Correctievoorschrift HAVO 

2022 
tijdvak 1 

 
 

 bedrijfseconomie 
 
 

 
Het correctievoorschrift bestaat uit: 
1 Regels voor de beoordeling 
2 Algemene regels 
3 Vakspecifieke regels 
4 Beoordelingsmodel 
5 Aanleveren scores 
 
 
1 Regels voor de beoordeling 
 
Het werk van de kandidaten wordt beoordeeld met inachtneming van de artikelen 41 en 
42 van het Eindexamenbesluit VO. 
Voorts heeft het College voor Toetsen en Examens op grond van artikel 2 lid 2d van 
de Wet College voor toetsen en examens de Regeling beoordelingsnormen en 
bijbehorende scores centraal examen vastgesteld. 
Voor de beoordeling zijn de volgende aspecten van de artikelen 36, 41, 41a en 42 van 
het Eindexamenbesluit VO van belang: 
1 De directeur doet het gemaakte werk met een exemplaar van de opgaven, de 

beoordelingsnormen en het proces-verbaal van het examen toekomen aan de 
examinator. Deze kijkt het werk na en zendt het met zijn beoordeling aan de 
directeur. De examinator past de beoordelingsnormen en de regels voor het 
toekennen van scorepunten toe die zijn gegeven door het College voor Toetsen en 
Examens. 

2 De directeur doet de van de examinator ontvangen stukken met een exemplaar van 
de opgaven, de beoordelingsnormen, het proces-verbaal en de regels voor het 
bepalen van de score onverwijld aan de directeur van de school van de 
gecommitteerde toekomen. Deze stelt het ter hand aan de gecommitteerde. 
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3 De gecommitteerde beoordeelt het werk zo spoedig mogelijk en past de 
beoordelingsnormen en de regels voor het bepalen van de score toe die zijn 
gegeven door het College voor Toetsen en Examens. 
De gecommitteerde voegt bij het gecorrigeerde werk een verklaring betreffende de 
verrichte correctie. Deze verklaring wordt mede ondertekend door het bevoegd 
gezag van de gecommitteerde. 

4 De examinator en de gecommitteerde stellen in onderling overleg het behaalde 
aantal scorepunten voor het centraal examen vast. 

5 Indien de examinator en de gecommitteerde daarbij niet tot overeenstemming 
komen, wordt het geschil voorgelegd aan het bevoegd gezag van de 
gecommitteerde. Dit bevoegd gezag kan hierover in overleg treden met het bevoegd 
gezag van de examinator. Indien het geschil niet kan worden beslecht, wordt 
hiervan melding gemaakt aan de inspectie. De inspectie kan een derde 
onafhankelijke corrector aanwijzen. De beoordeling van deze derde corrector komt 
in de plaats van de eerdere beoordelingen. 

 
 
2 Algemene regels 
 
Voor de beoordeling van het examenwerk zijn de volgende bepalingen uit de regeling 
van het College voor Toetsen en Examens van toepassing: 
1 De examinator vermeldt op een lijst de namen en/of nummers van de kandidaten, 

het aan iedere kandidaat voor iedere vraag toegekende aantal scorepunten en het 
totaal aantal scorepunten van iedere kandidaat. 

2 Voor het antwoord op een vraag worden door de examinator en door de 
gecommitteerde scorepunten toegekend, in overeenstemming met 
correctievoorschrift. Scorepunten zijn de getallen 0, 1, 2, ..., n, waarbij n het 
maximaal te behalen aantal scorepunten voor een vraag is. Andere scorepunten die 
geen gehele getallen zijn, of een score minder dan 0 zijn niet geoorloofd. 

3 Scorepunten worden toegekend met inachtneming van de volgende regels: 
3.1 indien een vraag volledig juist is beantwoord, wordt het maximaal te behalen 

aantal scorepunten toegekend; 
3.2 indien een vraag gedeeltelijk juist is beantwoord, wordt een deel van de te 

behalen scorepunten toegekend in overeenstemming met het 
beoordelingsmodel; 

3.3 indien een antwoord op een open vraag niet in het beoordelingsmodel voorkomt 
en dit antwoord op grond van aantoonbare, vakinhoudelijke argumenten als juist 
of gedeeltelijk juist aangemerkt kan worden, moeten scorepunten worden 
toegekend naar analogie of in de geest van het beoordelingsmodel; 

3.4 indien slechts één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig antwoord 
gevraagd wordt, wordt uitsluitend het eerstgegeven antwoord beoordeeld; 

3.5 indien meer dan één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig 
antwoord gevraagd wordt, worden uitsluitend de eerstgegeven antwoorden 
beoordeeld, tot maximaal het gevraagde aantal; 

3.6 indien in een antwoord een gevraagde verklaring of uitleg of afleiding of 
berekening ontbreekt dan wel foutief is, worden 0 scorepunten toegekend tenzij 
in het beoordelingsmodel anders is aangegeven; 
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3.7 indien in het beoordelingsmodel verschillende mogelijkheden zijn opgenomen, 
gescheiden door het teken /, gelden deze mogelijkheden als verschillende 
formuleringen van hetzelfde antwoord of onderdeel van dat antwoord; 

3.8 indien in het beoordelingsmodel een gedeelte van het antwoord tussen haakjes 
staat, behoeft dit gedeelte niet in het antwoord van de kandidaat voor te komen; 

3.9 indien een kandidaat op grond van een algemeen geldende woordbetekenis, 
zoals bijvoorbeeld vermeld in een woordenboek, een antwoord geeft dat 
vakinhoudelijk onjuist is, worden aan dat antwoord geen scorepunten 
toegekend, of tenminste niet de scorepunten die met de vakinhoudelijke 
onjuistheid gemoeid zijn. 

4 Het juiste antwoord op een meerkeuzevraag is de hoofdletter die behoort bij de 
juiste keuzemogelijkheid. Als het antwoord op een andere manier is gegeven, maar 
onomstotelijk vaststaat dat het juist is, dan moet dit antwoord ook goed gerekend 
worden. Voor het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt het in het 
beoordelingsmodel vermelde aantal scorepunten toegekend. Voor elk ander 
antwoord worden geen scorepunten toegekend. Indien meer dan één antwoord 
gegeven is, worden eveneens geen scorepunten toegekend. 

5 Een fout mag in de uitwerking van een vraag maar één keer worden aangerekend, 
tenzij daardoor de vraag aanzienlijk vereenvoudigd wordt en/of tenzij in het 
beoordelingsmodel anders is vermeld. 

6 Een zelfde fout in de beantwoording van verschillende vragen moet steeds opnieuw 
worden aangerekend, tenzij in het beoordelingsmodel anders is vermeld. 

7 Indien de examinator of de gecommitteerde meent dat in een examen of in het 
beoordelingsmodel bij dat examen een fout of onvolkomenheid zit, beoordeelt hij het 
werk van de kandidaten alsof examen en beoordelingsmodel juist zijn. Hij kan de 
fout of onvolkomenheid mededelen aan het College voor Toetsen en Examens.  
Het is niet toegestaan zelfstandig af te wijken van het beoordelingsmodel. Met een 
eventuele fout wordt bij de definitieve normering van het examen rekening 
gehouden. 

8 Scorepunten worden toegekend op grond van het door de kandidaat gegeven 
antwoord op iedere vraag. Er worden geen scorepunten vooraf gegeven. 

9 Het cijfer voor het centraal examen wordt als volgt verkregen. 
Eerste en tweede corrector stellen de score voor iedere kandidaat vast. Deze score 
wordt meegedeeld aan de directeur. 
De directeur stelt het cijfer voor het centraal examen vast op basis van de regels 
voor omzetting van score naar cijfer. 

 
NB1 T.a.v. de status van het correctievoorschrift: 

Het College voor Toetsen en Examens heeft de correctievoorschriften bij regeling 
vastgesteld. Het correctievoorschrift is een zogeheten algemeen verbindend 
voorschrift en valt onder wet- en regelgeving die van overheidswege wordt verstrekt. 
De corrector mag dus niet afwijken van het correctievoorschrift. 
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NB2 T.a.v. het verkeer tussen examinator en gecommitteerde (eerste en tweede corrector): 
Het aangeven van de onvolkomenheden op het werk en/of het noteren van de 
behaalde scores bij de vraag is toegestaan, maar niet verplicht. Evenmin is er een 
standaardformulier voorgeschreven voor de vermelding van de scores van de 
kandidaten. Het vermelden van het schoolexamencijfer is toegestaan, maar niet 
verplicht. Binnen de ruimte die de regelgeving biedt, kunnen scholen afzonderlijk  
of in gezamenlijk overleg keuzes maken. 

 
NB3 T.a.v. aanvullingen op het correctievoorschrift: 

Er zijn twee redenen voor een aanvulling op het correctievoorschrift: verduidelijking 
en een fout. 
Verduidelijking 
Het correctievoorschrift is vóór de afname opgesteld. Na de afname blijkt pas welke 
antwoorden kandidaten geven. Vragen en reacties die via het Examenloket bij de 
Toets- en Examenlijn binnenkomen, kunnen duidelijk maken dat het correctie-
voorschrift niet voldoende recht doet aan door kandidaten gegeven antwoorden. 
Een aanvulling op het correctievoorschrift kan dan alsnog duidelijkheid bieden. 
Een fout 
Als het College voor Toetsen en Examens vaststelt dat een centraal examen een 
fout bevat, kan het besluiten tot een aanvulling op het correctievoorschrift. 
 
Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt door middel van een mailing vanuit 
Examenblad.nl bekendgemaakt. Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt zo 
spoedig mogelijk verstuurd aan de examensecretarissen. 
Soms komt een onvolkomenheid pas geruime tijd na de afname aan het licht. In die 
gevallen vermeldt de aanvulling: 
 
– Als het werk al naar de tweede corrector is gezonden, past de tweede corrector 

deze aanvulling op het correctievoorschrift toe.  
 en/of 
– Als de aanvulling niet is verwerkt in de naar Cito gezonden Wolf-scores, voert 

Cito dezelfde wijziging door die de correctoren op de verzamelstaat doorvoeren. 
 
Dit laatste gebeurt alleen als de aanvulling luidt dat voor een vraag alle scorepunten 
moeten worden toegekend. 
 
Als een onvolkomenheid op een dusdanig laat tijdstip geconstateerd wordt dat een 
aanvulling op het correctievoorschrift ook voor de tweede corrector te laat komt, 
houdt het College voor Toetsen en Examens bij de vaststelling van de N-term 
rekening met de onvolkomenheid. 
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3 Vakspecifieke regels 
 
Voor dit examen is de volgende vakspecifieke regel vastgesteld: 
Voor rekenfouten worden geen scorepunten afgetrokken. Wanneer echter de kandidaat 
bij een berekening kennelijk verzuimd heeft door schatting controle op het antwoord uit 
te oefenen, wordt voor deze fouten één scorepunt afgetrokken tot een maximum van 
twee scorepunten per opgave. 
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4 Beoordelingsmodel 
 
 
 

Aan het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt 1 scorepunt toegekend. 
 
 

Opgave 1 
 

 1 C 
 

 2 maximumscore 1 
De erfgenaam aanvaardt de erfenis alleen als de bezittingen van de 
erflater groter zijn dan de schulden van de erflater. 
 

 3 maximumscore 2 
Voorbeelden van een juiste berekening zijn: 

 0,80 x 450.000
2

 = € 180.000    

 zonder schenking/testament:  
belastbare erfenis: 450.000 – 20.946 = 429.054 
erfbelasting: 0,10 x 126.722 + 0,20 x (429.054 - 126.722) = 73.138,60 
netto erfenis: 450.000 – 73.138,60 = 376.861,40 
met schenking/testament:  
belastbare erfenis: 225.000 – 20.946 = 204.054 
erfbelasting: 0,10 x 126.722 + 0,20 x (204.054 – 126.722) = 28.138,60 
netto erfenis: 225.000 – 28.138,60 = 196.861,40 
Het verschil is 376.861,40 – 196.861,40 = € 180.000 

 
Opmerking 
Per gemaakte fout wordt 1 scorepunt in mindering gebracht. 
 

 4 maximumscore 2 
• a    1 
• De Stichting CliniClowns heeft een ANBI status / is een ANBI (en 

betaalt daarom geen erfbelasting)  1 
 
Opmerking 
Het tweede scorepunt wordt alleen toegekend als het eerste scorepunt is 
behaald. 
 
 

Vraag Antwoord Scores 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 2 
 

 5 maximumscore 1 
vennootschap onder firma / vof 
 

 6 maximumscore 3 
omzet (in €) eerste kwartaal 2020 tweede kwartaal 2020 
restaurant 331.500 0 
private dining 66.300 0 
bezorgen           0 91.000 
totaal 397.800 91.000 
 
 
 ruimte voor berekeningen 
eerste kwartaal  
omzet private dining (75 x 0,2 x 60 + 75 x 0,8 x 70) x 13 = 66.300 
omzet bezorgen 0 
totale omzet eerste 
kwartaal   

 
331.500 + 66.300 + 0 = 397.800 

tweede kwartaal  
omzet restaurant 0 
omzet private dining 0 
omzet bezorgen 200 x 35 x 13 = 91.000 
totale omzet tweede 
kwartaal 

 
91.000 

  
procentuele 
omzetdaling tweede 
kwartaal ten opzichte 
van het eerste kwartaal 

91.000 – 397
397

.800
.800

 x 100% = -77,1% 

  
 

 
• totale omzet eerste kwartaal 397.800 2 
• totale omzet tweede kwartaal 91.000   

procentuele omzetontwikkeling - 77,1% 1 
 

 7 maximumscore 1 
uitspraak 3 
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Vraag Antwoord Scores 

 8 maximumscore 2 

Loonkosten 211.000
4

 =   52.750 

Leasekosten scooters 3 x 800
4

 =       600 

Huisvesting 22.500
2

 =   11.250 

Afschrijvingen 

75.000 x 0,9
5
4

 =   3.375 

Overige constante kosten 44.900
4

 = 11.225  + 

Totale constante kosten € 79.200 
 
• 52.750 en 600 en 11.250 en 11.225                       1 
• 3.375 en 79.200                     1 
 
Opmerkingen 
 Als de kandidaat bij de berekeningen vergeet naar een kwartaal om te 

rekenen, wordt 1 scorepunt in mindering gebracht. 
 Per gemaakte fout wordt 1 scorepunt in mindering gebracht. 
 

 9 maximumscore 3 
• inkoopwaarde van de ingrediënten = 35 x 0,30 = 10,50 

dekkingsbijdrage per menu = 35 – 10,50 – 2,50 = 22 1 

• 79.200
22

 = 3.600                                                                                    1 

• In het tweede kwartaal zijn 200 x 13 = 2.600 menu’s bezorgd  
(3.600 – 2.600 = dus 1.000 driegangenmenu’s te weinig bezorgd) 1 

 
 10 maximumscore 2 

• 2.600 x 2 = 5.200                                        1 
• verpakkingskosten = 5.200 x 2,50 =       13.000 

constante loonkosten = 52.750 x 2       105.500 + 
                                                         € 118.500  1 

 
 11 B 
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Vraag Antwoord Scores 

 12 maximumscore 7 
Winst- en verliesrekening derde en vierde kwartaal 2020  

(getallen in €) 
omzet  490.800 
kosten   
inkoopwaarde van de ingrediënten 147.240  
kosten online systeem 3.850  
huurkosten 11.250  
loon- en verpakkingskosten (vraag 10) 118.500  
afschrijvingskosten 6.750  
leasekosten scooters 1.200  
kosten online cursus 675  
overige constante kosten  22.450  
  311.915 
bedrijfsresultaat  178.885 
 
Conclusie:  
De maatregelen van restaurant de Waal hebben wel / niet (doorhalen wat 
niet van toepassing is) tot een positief bedrijfsresultaat geleid  
(want 178.885 > 0). 
 
 berekeningen 
omzet (117.000 + 37.400 + 2.600 x 35) x 2 = 

490.800 
inkoopwaarde van de 
ingrediënten 

0,30 x 490.800 = 147.240 

kosten online systeem 2.600
2

 + 0,25 x 10.200 = 3.850   

huurkosten   

 45.000
4

 x 1
3

 + 45.000
4

x 2
3

= 11.250          

leasekosten scooters 2 x 600 (zie vraag 8) = 1.200 
 
• 490.800 en 147.240 en 3.850 3 
• 11.250 2 
• 1.200 en 675 en 311.915 1 
• conclusie en positief bedrijfsresultaat van 178.885 1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 3 
 

 13 maximumscore 2 
Voorbeeld van een juist antwoord is: 
• Voordeel: bij het openbaar aantrekken van vermogen zijn er meer 

mogelijke kredietgevers dan bij het onderhands aantrekken van 
vermogen, dus kan er ook een hoger bedrag opgehaald worden             1 

• Nadeel:  
Voorbeeld van een juist nadeel: 
–  de kosten bij het openbaar aantrekken van vermogen zijn hoger  

dan bij het onderhands aantrekken van vermogen. 
      –   de concurrentie kan zien dat er vermogen wordt aangetrokken   1 
 

 14 B 
 

 15 maximumscore 4    
• resultaat voor belasting:                                                  179.000.000 

vpb: 0,15 x 245.000 + 0,25 x (179.000.000 – 245.000) =   44.725.500  1 
• reservering:                                                                      20.000.000 

beschikbaar totaal dividend                                            114.274.500 1 
 

• aantal geplaatste aandelen 4.995.000
0,05

 = 99.900.000                         1 

• beschikbaar dividend per aandeel: 114.274.500
99.900.000

 = € 1,14  1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 4 
 

 16 maximumscore 2 
• Irene zal de voorkeur hebben voor het afsluiten van een 

abonnement/huren                                               1 
• Dat is (in tegenstelling tot koop op afbetaling) geen vorm van krediet 

en wordt niet geregistreerd bij BKR                         1 
 
Opmerking 
Het tweede scorepunt wordt alleen toegekend als het eerste scorepunt is 
behaald. 
 

 17 maximumscore 2 
58 x 15,09 – 700
12 x 61,37 – 700

 = 4,81 dus de uitspraak is juist.   

 
Opmerkingen 
Voor elke gemaakte fout wordt 1 scorepunt in mindering gebracht. 

Voor het antwoord 58 x 15,09
12 x 61,37

 = 1,19 dus de uitspraak is onjuist wordt 

1 scorepunt toegekend.   
 

 18 maximumscore 2 
• aflossing eerste maand: 61,37 – 0,0079 x 700 = 55,84    1 
• aflossing tweede maand: 61,37 – 0,0079 x (700 – 55,84) = 56,28     

schuld na 2 maanden 700 – 55,84 – 56,28 = 587,88 
587.88 < 600 dus de uitspraak is juist  1 

 
Opmerking 
Voor het antwoord “restschuld na 2 maanden = 700 – 2 x 61,37 = 577,26” 
worden geen scorepunten toegekend. 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 5 
 

 19 maximumscore 2 
• Weaknesses 1 
• omdat het gebrek aan een keurmerk negatief uitpakt op de afzet en de 

certificering van een keurmerk hangt af van een bedrijf zelf  1 
 
Opmerkingen 
Het tweede scorepunt wordt alleen toegekend als het eerste scorepunt is 
behaald. 
Voor het tweede deelscorepunt moeten beide kenmerken genoemd 
worden. 
 

 20 maximumscore 2 
Voorbeeld van een juist antwoord is: 
De bijbehorende kritische succesfactor is veilig/betrouwbaar winkelen. De 
veiligheid/betrouwbaarheid is bepalend voor het succes van het bedrijf. Het 
mogen gebruiken van een keurmerk voor online winkelen is een indicatie 
daarvan.  
 

 21 maximumscore 2 
• P van plaats  1 
• het verkopen via een website is een voorbeeld van een 

distributiekanaal  1 
 
Opmerking 
Het tweede scorepunt wordt alleen toegekend als het eerste scorepunt is 
behaald. 
 

 22 maximumscore 1 
a  
14 dagen na ontvangst is een langere bedenktijd dan 14 dagen na 
bestelling.  
 
Opmerking 
Zonder juiste motivatie wordt geen scorepunt toegekend.  
 

 23 maximumscore 2 
Voorbeelden van een goed antwoord: 
 Een voldoende current ratio geeft enige zekerheid met betrekking tot 

de liquiditeitspositie, waardoor de kans op surseance van betaling 
en/of faillissement afneemt / Thuiswinkel Waarborg meer zekerheid 
heeft over de (jaarlijkse) certificeringsontvangsten.  

 Surseance van betaling / faillissementen van aangesloten bedrijven 
schaden de naam/reputatie van Thuiswinkel Waarborg.  
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Vraag Antwoord Scores 

 24 maximumscore 5 
debet Balans per 31 december 2021 

(getallen x € 1) 
credit 

Vaste activa 17.000 Eigen vermogen 53.750 
Voorraad 7.750 Te betalen btw 8.305 
Debiteuren 24.805   
Te vorderen btw 3.810   
Liquide middelen 8.690   
 62.055    62.055 

 
 
 berekeningen 
Voorraad 14.000 + 4.840

1,21
 – 10.250 = 7.750 

Debiteuren 20.500 x 1,21 = 24.805 
Te vorderen btw 

1.500 +  2.420 + 4.840 + 6.050
1,21

  x 0,21 = 3.810 

Liquide middelen 6.500 + 2.190 = 8.690 
Afschrijvingskosten 
vaste activa 

20.000 + 6.050
1,21

 – 17.000 = 8.000 

Eigen vermogen 53.500 + 250 (= 20.500 – 10.250 – 2.000 – 
8.000) = 53.750 

Te betalen btw  4.000 + 20.500 x 0,21 = 8.305 
 
• 7.750 1 
• 24.805 1 
• 3.810 1 
• 8.690 en 8.000 1 
• 53.750 en 8.305 en 62.055   1 
 
Opmerking 
Als de btw verkeerd is berekend, wordt maximaal 1 scorepunt in mindering 
gebracht. 
 

 25 maximumscore 2 

• De solvabiliteitsratio is 53.750
8.305

 = 6,47 > 4 1 

• De current ratio is 7.750 + 24.805 + 3.810 + 8.690
8.305

 = 5,43 > 1,5 

dus Ttime voldoet ook aan stap 3 en wordt gecertificeerd 1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 6 
 

 26 maximumscore 2 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 Klanten gebruiken de app ook voor het bekijken van aanbiedingen en 

dergelijke. 
 PLUS krijgt informatie over klantgedrag en kan zo gepersonaliseerde   

aanbiedingen sturen.   
 PLUS heeft een milieuvriendelijk imago, omdat er op papier wordt 

bespaard. 
 
per juist antwoord en toelichting 1 
 

 27 maximumscore 2 
• een vol boekje: 0,02 x 200 = 4     1 

• 6 – 4
4

 x 100% = 50%      1   

 
 28 B 

 
 29 maximumscore 1 

Het opnemen kan pas als het “spaarboekje” vol is.  
 
 

5 Aanleveren scores 
 
Verwerk de scores van de alfabetisch eerste vijf kandidaten per examinator in de 
applicatie Wolf. Cito gebruikt deze gegevens voor de analyse van de examens. 
Om de gegevens voor dit doel met Cito uit te wisselen dient u ze uiterlijk op 1 juni te 
accorderen.  
 
Ook na 1 juni kunt u nog tot en met 8 juni gegevens voor Cito accorderen. Deze 
gegevens worden niet meer meegenomen in de hierboven genoemde analyses, maar 
worden wel meegenomen bij het genereren van de groepsrapportage. 
 
Na accordering voor Cito kunt u in Wolf de gegevens nog wijzigen om ze vervolgens vrij 
te geven voor het overleg met de externe corrector. Deze optie is relevant als u Wolf 
ook gebruikt voor uitwisseling van de gegevens met de externe corrector. 
 

einde  
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HA-0400-a-22-1-c-A 

aanvulling op het correctievoorschrift 2022-1 
 

bedrijfseconomie havo  
 
Centraal examen havo 
 
Tijdvak 1 
 
Correctievoorschrift 
 
 
Aan de secretarissen van het eindexamen van de scholen voor havo,  
 
Bij het centraal examen bedrijfseconomie havo: 
 
Op pagina 8, bij vraag 8 moet 
 
Opmerkingen 
 Als de kandidaat bij de berekeningen vergeet naar een kwartaal om te rekenen, 

wordt 1 scorepunt in mindering gebracht. 
 Per gemaakte fout wordt 1 scorepunt in mindering gebracht. 
 
vervangen worden door: 
 
Opmerking  
Als de kandidaat bij de berekeningen vergeet naar een kwartaal om te rekenen, wordt 1 
scorepunt in mindering gebracht. 
  
Toelichting: 
De tweede opmerking vervalt omdat er maximaal 1 scorepunt per deelscore kan worden 
behaald. Er kan dus niet meer dan 1 scorepunt per deelscore worden afgetrokken. 
 
en 
 
Op pagina 14, bij vraag 28 moet 
 
B 
 
vervangen worden door: 
 
D 
 
Toelichting: 
Pas bij het inleveren van een vol zegelboekje daalt het eigen vermogen, niet bij de 
aanschaf van losse zegels. 
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HA-0400-a-22-1-c-A 

Ik verzoek u dit bericht door te geven aan de correctoren bedrijfseconomie havo. 
  
Namens het College voor Toetsen en Examens, 
 
drs. P.J.J. Hendrikse, 
voorzitter 
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aanvulling op het correctievoorschrift 2022-1 
 

bedrijfseconomie havo  
 
Centraal examen havo 
 
Tijdvak 1 
 
Correctievoorschrift 
 
 
Aan de secretarissen van het eindexamen van de scholen voor havo,  
 
Bij het centraal examen bedrijfseconomie havo: 
 
Op pagina 8, bij vraag 8 moet 
 
Opmerkingen 
 Als de kandidaat bij de berekeningen vergeet naar een kwartaal om te rekenen, 

wordt 1 scorepunt in mindering gebracht. 
 Per gemaakte fout wordt 1 scorepunt in mindering gebracht. 
 
vervangen worden door: 
 
Opmerking  
Als de kandidaat bij de berekeningen vergeet naar een kwartaal om te rekenen, wordt 1 
scorepunt in mindering gebracht. 
  
Toelichting: 
De tweede opmerking vervalt omdat er maximaal 1 scorepunt per deelscore kan worden 
behaald. Er kan dus niet meer dan 1 scorepunt per deelscore worden afgetrokken. 
 
en 
 
Op pagina 14, bij vraag 28 moet 
 
B 
 
vervangen worden door: 
 
D 
 
Toelichting: 
Pas bij het inleveren van een vol zegelboekje daalt het eigen vermogen, niet bij de 
aanschaf van losse zegels. 
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Ik verzoek u dit bericht door te geven aan de correctoren bedrijfseconomie havo. 
  
Namens het College voor Toetsen en Examens, 
 
drs. P.J.J. Hendrikse, 
voorzitter 
 
 
 

Pagina: 51Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).

Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).



 HA-0400-a-22-2-c 1 lees verder ►►►

Correctievoorschrift HAVO 

2022 
tijdvak 2 

 
 

 bedrijfseconomie 
 
 

 
Het correctievoorschrift bestaat uit: 
1 Regels voor de beoordeling 
2 Algemene regels 
3 Vakspecifieke regels 
4 Beoordelingsmodel 
5 Aanleveren scores 
 
 
1 Regels voor de beoordeling 
 
Het werk van de kandidaten wordt beoordeeld met inachtneming van de artikelen 41 en 
42 van het Eindexamenbesluit VO. 
Voorts heeft het College voor Toetsen en Examens op grond van artikel 2 lid 2d van 
de Wet College voor toetsen en examens de Regeling beoordelingsnormen en 
bijbehorende scores centraal examen vastgesteld. 
Voor de beoordeling zijn de volgende aspecten van de artikelen 36, 41, 41a en 42 van 
het Eindexamenbesluit VO van belang: 
1 De directeur doet het gemaakte werk met een exemplaar van de opgaven, de 

beoordelingsnormen en het proces-verbaal van het examen toekomen aan de 
examinator. Deze kijkt het werk na en zendt het met zijn beoordeling aan de 
directeur. De examinator past de beoordelingsnormen en de regels voor het 
toekennen van scorepunten toe die zijn gegeven door het College voor Toetsen en 
Examens. 

2 De directeur doet de van de examinator ontvangen stukken met een exemplaar van 
de opgaven, de beoordelingsnormen, het proces-verbaal en de regels voor het 
bepalen van de score onverwijld aan de directeur van de school van de 
gecommitteerde toekomen. Deze stelt het ter hand aan de gecommitteerde. 
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3 De gecommitteerde beoordeelt het werk zo spoedig mogelijk en past de 
beoordelingsnormen en de regels voor het bepalen van de score toe die zijn 
gegeven door het College voor Toetsen en Examens. 
De gecommitteerde voegt bij het gecorrigeerde werk een verklaring betreffende de 
verrichte correctie. Deze verklaring wordt mede ondertekend door het bevoegd 
gezag van de gecommitteerde. 

4 De examinator en de gecommitteerde stellen in onderling overleg het behaalde 
aantal scorepunten voor het centraal examen vast. 

5 Indien de examinator en de gecommitteerde daarbij niet tot overeenstemming 
komen, wordt het geschil voorgelegd aan het bevoegd gezag van de 
gecommitteerde. Dit bevoegd gezag kan hierover in overleg treden met het bevoegd 
gezag van de examinator. Indien het geschil niet kan worden beslecht, wordt 
hiervan melding gemaakt aan de inspectie. De inspectie kan een derde 
onafhankelijke corrector aanwijzen. De beoordeling van deze derde corrector komt 
in de plaats van de eerdere beoordelingen. 

 
 
2 Algemene regels 
 
Voor de beoordeling van het examenwerk zijn de volgende bepalingen uit de regeling 
van het College voor Toetsen en Examens van toepassing: 
1 De examinator vermeldt op een lijst de namen en/of nummers van de kandidaten, 

het aan iedere kandidaat voor iedere vraag toegekende aantal scorepunten en het 
totaal aantal scorepunten van iedere kandidaat. 

2 Voor het antwoord op een vraag worden door de examinator en door de 
gecommitteerde scorepunten toegekend, in overeenstemming met 
correctievoorschrift. Scorepunten zijn de getallen 0, 1, 2, ..., n, waarbij n het 
maximaal te behalen aantal scorepunten voor een vraag is. Andere scorepunten die 
geen gehele getallen zijn, of een score minder dan 0 zijn niet geoorloofd. 

3 Scorepunten worden toegekend met inachtneming van de volgende regels: 
3.1 indien een vraag volledig juist is beantwoord, wordt het maximaal te behalen 

aantal scorepunten toegekend; 
3.2 indien een vraag gedeeltelijk juist is beantwoord, wordt een deel van de te 

behalen scorepunten toegekend in overeenstemming met het 
beoordelingsmodel; 

3.3 indien een antwoord op een open vraag niet in het beoordelingsmodel voorkomt 
en dit antwoord op grond van aantoonbare, vakinhoudelijke argumenten als juist 
of gedeeltelijk juist aangemerkt kan worden, moeten scorepunten worden 
toegekend naar analogie of in de geest van het beoordelingsmodel; 

3.4 indien slechts één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig antwoord 
gevraagd wordt, wordt uitsluitend het eerstgegeven antwoord beoordeeld; 

3.5 indien meer dan één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig 
antwoord gevraagd wordt, worden uitsluitend de eerstgegeven antwoorden 
beoordeeld, tot maximaal het gevraagde aantal; 

3.6 indien in een antwoord een gevraagde verklaring of uitleg of afleiding of 
berekening ontbreekt dan wel foutief is, worden 0 scorepunten toegekend tenzij 
in het beoordelingsmodel anders is aangegeven; 
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3.7 indien in het beoordelingsmodel verschillende mogelijkheden zijn opgenomen, 
gescheiden door het teken /, gelden deze mogelijkheden als verschillende 
formuleringen van hetzelfde antwoord of onderdeel van dat antwoord; 

3.8 indien in het beoordelingsmodel een gedeelte van het antwoord tussen haakjes 
staat, behoeft dit gedeelte niet in het antwoord van de kandidaat voor te komen; 

3.9 indien een kandidaat op grond van een algemeen geldende woordbetekenis, 
zoals bijvoorbeeld vermeld in een woordenboek, een antwoord geeft dat 
vakinhoudelijk onjuist is, worden aan dat antwoord geen scorepunten 
toegekend, of tenminste niet de scorepunten die met de vakinhoudelijke 
onjuistheid gemoeid zijn. 

4 Het juiste antwoord op een meerkeuzevraag is de hoofdletter die behoort bij de 
juiste keuzemogelijkheid. Als het antwoord op een andere manier is gegeven, maar 
onomstotelijk vaststaat dat het juist is, dan moet dit antwoord ook goed gerekend 
worden. Voor het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt het in het 
beoordelingsmodel vermelde aantal scorepunten toegekend. Voor elk ander 
antwoord worden geen scorepunten toegekend. Indien meer dan één antwoord 
gegeven is, worden eveneens geen scorepunten toegekend. 

5 Een fout mag in de uitwerking van een vraag maar één keer worden aangerekend, 
tenzij daardoor de vraag aanzienlijk vereenvoudigd wordt en/of tenzij in het 
beoordelingsmodel anders is vermeld. 

6 Een zelfde fout in de beantwoording van verschillende vragen moet steeds opnieuw 
worden aangerekend, tenzij in het beoordelingsmodel anders is vermeld. 

7 Indien de examinator of de gecommitteerde meent dat in een examen of in het 
beoordelingsmodel bij dat examen een fout of onvolkomenheid zit, beoordeelt hij het 
werk van de kandidaten alsof examen en beoordelingsmodel juist zijn. Hij kan de 
fout of onvolkomenheid mededelen aan het College voor Toetsen en Examens.  
Het is niet toegestaan zelfstandig af te wijken van het beoordelingsmodel. Met een 
eventuele fout wordt bij de definitieve normering van het examen rekening 
gehouden. 

8 Scorepunten worden toegekend op grond van het door de kandidaat gegeven 
antwoord op iedere vraag. Er worden geen scorepunten vooraf gegeven. 

9 Het cijfer voor het centraal examen wordt als volgt verkregen. 
Eerste en tweede corrector stellen de score voor iedere kandidaat vast. Deze score 
wordt meegedeeld aan de directeur. 
De directeur stelt het cijfer voor het centraal examen vast op basis van de regels 
voor omzetting van score naar cijfer. 

 
NB1 T.a.v. de status van het correctievoorschrift: 

Het College voor Toetsen en Examens heeft de correctievoorschriften bij regeling 
vastgesteld. Het correctievoorschrift is een zogeheten algemeen verbindend 
voorschrift en valt onder wet- en regelgeving die van overheidswege wordt verstrekt. 
De corrector mag dus niet afwijken van het correctievoorschrift. 
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NB2 T.a.v. het verkeer tussen examinator en gecommitteerde (eerste en tweede corrector): 
Het aangeven van de onvolkomenheden op het werk en/of het noteren van de 
behaalde scores bij de vraag is toegestaan, maar niet verplicht. Evenmin is er een 
standaardformulier voorgeschreven voor de vermelding van de scores van de 
kandidaten. Het vermelden van het schoolexamencijfer is toegestaan, maar niet 
verplicht. Binnen de ruimte die de regelgeving biedt, kunnen scholen afzonderlijk  
of in gezamenlijk overleg keuzes maken. 

 
NB3 T.a.v. aanvullingen op het correctievoorschrift: 

Er zijn twee redenen voor een aanvulling op het correctievoorschrift: verduidelijking 
en een fout. 
Verduidelijking 
Het correctievoorschrift is vóór de afname opgesteld. Na de afname blijkt pas welke 
antwoorden kandidaten geven. Vragen en reacties die via het Examenloket bij de 
Toets- en Examenlijn binnenkomen, kunnen duidelijk maken dat het correctie-
voorschrift niet voldoende recht doet aan door kandidaten gegeven antwoorden. 
Een aanvulling op het correctievoorschrift kan dan alsnog duidelijkheid bieden. 
Een fout 
Als het College voor Toetsen en Examens vaststelt dat een centraal examen een 
fout bevat, kan het besluiten tot een aanvulling op het correctievoorschrift. 
 
Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt door middel van een mailing vanuit 
Examenblad.nl bekendgemaakt. Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt zo 
spoedig mogelijk verstuurd aan de examensecretarissen. 
Soms komt een onvolkomenheid pas geruime tijd na de afname aan het licht. In die 
gevallen vermeldt de aanvulling: 
 
– Als het werk al naar de tweede corrector is gezonden, past de tweede corrector 

deze aanvulling op het correctievoorschrift toe.  
 en/of 
– Als de aanvulling niet is verwerkt in de naar Cito gezonden Wolf-scores, voert 

Cito dezelfde wijziging door die de correctoren op de verzamelstaat doorvoeren. 
 
Dit laatste gebeurt alleen als de aanvulling luidt dat voor een vraag alle scorepunten 
moeten worden toegekend. 
 
Als een onvolkomenheid op een dusdanig laat tijdstip geconstateerd wordt dat een 
aanvulling op het correctievoorschrift ook voor de tweede corrector te laat komt, 
houdt het College voor Toetsen en Examens bij de vaststelling van de N-term 
rekening met de onvolkomenheid. 
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3 Vakspecifieke regels 
 
Voor dit examen is de volgende vakspecifieke regel vastgesteld: 
Voor rekenfouten worden geen scorepunten afgetrokken. Wanneer echter de kandidaat 
bij een berekening kennelijk verzuimd heeft door schatting controle op het antwoord uit 
te oefenen, wordt voor deze fouten één scorepunt afgetrokken tot een maximum van 
twee scorepunten per opgave. 
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4 Beoordelingsmodel 
 
 

 
Aan het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt 1 scorepunt toegekend. 
 

Opgave 1 
 

 1 maximumscore 2 
• (Staats)obligatie    1 
• Voorbeeld van een juiste uitleg: 1 

– koersen van obligaties schommelen minder dan koersen van  
  aandelen  
– obligaties geven een vaste interestvergoeding (en aandelen een  
  minder goed voorspelbare dividenduitkering) 
– obligaties worden afgelost, aandelen niet   

 
Opmerking 
Het tweede scorepunt wordt alleen toegekend als het eerste scorepunt is 
behaald. 
 

 2 maximumscore 1 
Voorbeeld van een juist antwoord is: 
Mensen blijven eten afhalen/ laten bezorgen terwijl ze niet meer in 
restaurants/cafés/ bij evenementen bier gaan drinken. Beleggers reageren 
daarop door meer aandelen Just Eat Takeway te kopen (wat de koers doet 
stijgen). De vraag naar bier zal dalen en dus ook de vraag naar aandelen 
Heineken. (Hierdoor daalt de koers van het aandeel Heineken.) 
 

 3 maximumscore 2 

• koersstijging in oktober 2019 – oktober 2020: 95,76 – 72,95
72,95

 x 100% = 

31,3%    1 
• koers op 1 oktober 2026: 95,76 x 1,3136 = € 490,65   1 
 

 4 maximumscore 2 
• pakket 50 aandelen op 1 oktober 2020 = 50 x 95,76 = 4.788 

pakket 50 aandelen op 1 oktober 2021 = 50 x 95,76 x 1,313 = 6.286,64 1 
• totale koerswinst = 100 x 490,65 – (4.788 + 6.286,64) = € 37.990,36   1 
 

Vraag Antwoord Scores 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 2 
 

 5 maximumscore 1 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 inschrijving bij de kamer van Koophandel (KvK) 
 registratie bij de Belastingdienst  
 aanvragen van vergunningen 
 
Opmerking 
Bij inschrijving bij de KvK wordt automatisch de registratie bij de 
Belastingdienst volbracht en vergunningen zijn niet altijd nodig. 
Desondanks worden deze antwoorden goedgerekend, want deze 
antwoorden worden genoemd in de syllabus. 
 

 6 maximumscore 2 
• huur in maart: 1.600 (vooruitbetaalde huur volgens balans)  1 

• huur vanaf 1 april: 3.000
3

 = 1.000 per maand 

huurverlaging: 1.600 – 1.000 = € 600 per maand  1 
 

 7 maximumscore 1 
inkopen/a: 30% van 11.990 = € 3.597  
 

 8 maximumscore 2 
• januari en februari  3.750 – 1.125 = 2.625    1 

• maart: 11.990
1,09

 x 0,09 – 3.597
1,09

 x 0,09 = 990 – 297 =  693 

totaal 2.625 + 693 = € 3.318   1  
 

 9 maximumscore 2 
• Interestkosten/c: 0,005 x (15.999 – 326 – 328) =  76,72 dus 77       1          
• Aflossing/d: (326 + 80) – 77 = € 329  1 
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Vraag Antwoord Scores 

 10 maximumscore 5 
1. Wat was de omzet (exclusief btw) in het  
      jaar 2019? 

240.000 

2. Wat is de verwachte omzet (exclusief  
      btw) in de maanden: 

 

      – maart 2020 11.000 
      – april 2020   6.000 
      – mei 2020   6.000 
3. verwacht percentage (3 decimalen)  
    omzetdaling  

 
61,667% 

4. NOW tegemoetkoming   9.990,05  9.990 
 
 
 ruimte voor berekeningen: 
omzet maart 
2020 

11.990
1,09  

omzet april 2020 6.540
1,09  

omzet mei 2020 6.540
1,09

% omzetdaling 11.000 + 6.000 + 6.000 240.000
3 12

20.000


 x 100% = 61,667% 

 
NOW 
tegemoetkoming 

61,667% x 90% x 18.000 = 9.990 

 
• 11.000 en 6.000 en 6.000 1 
• 61,667%                2  
• 9.990 2 
 

 11 maximumscore 3 
• Constante kosten 3 maanden: 

Interest: 80 + 78 + 77 = 235                    1 
• Loon: 18.000 – 9.990 = 8.010     1 
• Afschrijving: 3 x 250 = 750  

Huur: 3.000  
Reclame + overig: 1.500    
235 + 8.010 + 750 + 3.000 + 1.500  > 4.000 (komt in aanmerking voor 
TOGS)   1 

 

Pagina: 59Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).

Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).



 

 HA-0400-a-22-2-c 9 lees verder ►►►

Vraag Antwoord Scores 

 12 maximumscore 3   
 maart april mei 
ontvangsten:    
verkopen 11.990 6.540 6.540 
NOW  3.330 3.330 
TOGS            4.000 0 
totaal ontvangsten 11.990 13.870 9.870 
    
uitgaven:    
reclame 500 300 300 
overig 200 100 100 
loon 6.000 6.000 6.000 
interest banklening 80 78 77 
aflossing banklening 326 328 329 
leveranciers 3.597 1.962 1.962 
verrekening btw  3.318  
huur            3.000            
totaal uitgaven 10.703 15.086       8.768 
    
verandering van 
liquide middelen (+ 
of -) 

 
+1.287 

  
-1.216 

  
+1.102 

beginsaldo liquide 
middelen 

 
4.000 

  
5.287 

 
4.071 

eindsaldo liquide 
middelen 

 
5.287 

  
4.071 

 
5.173 

 
Conclusie:  
Cor blijft wel / niet in maart tot en met mei 2020 uit de 
liquiditeitsproblemen, want aan het eind van elke maand is het eindsaldo 
liquide middelen positief. 
 
• voor de rijen NOW en TOGS 1 
• voor de rij eindsaldo liquide middelen  1 
• voor de conclusie   1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 3 
 

 13 maximumscore 1 
Het vermogen van Nico wordt beschermd tegen een eventueel 
faillissement en schuldeisers van de onderneming van Sanne.      
 

 14 A 
 

 15 maximumscore 3 

• koopwoning = 1
2

 x (400.000 – 50.000) =  175.000,00  1 

• spaargeld = 1
2

 x 20.000 x 1,02111 =    12.568,49 1 

• overige bezittingen =    15.000,00   + 
  € 202.568,49  1 

 
 16 maximumscore 4 

• erfdeel van iedere erfgenaam zonder testament =  
1
3

 x 202.568,49 = 67.522,83                        1 

• legitieme portie Yari = 1
2

 x 67.522,83 = 33.761,42 1 

• 33.761,42 – 0,1 x (33.761,42 - 20.946) = € 32.479,88 2 
  

 
 

Opgave 4 
 

 17 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn:    
 Een ondernemer krijgt geen geld als hij bijvoorbeeld ziek is en mensen 

in loondienst wel. 
 Een ondernemer bouwt geen pensioen op, mensen in loondienst wel. 
 Het inkomen van een ondernemer kan wisselen en mensen in 

loondienst hebben een stabieler inkomen. 
 

 18 maximumscore 1 
Interestkosten zijn onafhankelijk van de behaalde afzet/omzet.   
 

 19 maximumscore 3 

• break-evenafzet: 3.600 + 650 + 450 + 2.980
4,80 – 2,00 – 0,40

 = 3.200     2 

• afzet in kwartaal 1: 14.400
4,80

 = 3.000, dus 200 flessen meer           1 
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Vraag Antwoord Scores 

 20 maximumscore 2 
• cashflow = resultaat + afschrijving  = 6.645 + 650 = 7.295     1 

• benodigde cashflow: 2 x 3.500 + 30.000
10

 = 10.000 

7.295 < 10.000: doelstelling niet behaald    1 
 
 

Opgave 5 
 

 21 maximumscore 1 
omzetten (van de bv) in een nv       
 

 22 maximumscore 1 
Voorbeeld van een juist antwoord is:  
 Een beursgenoteerd bedrijf krijgt aandacht van de pers / zorgt voor 

free publicity. 
 Een beursgenoteerd bedrijf geniet meer aanzien dan een bv waardoor 

het makkelijker is om personeel aan te trekken. 
 

 23 maximumscore 2 
Liquiditeit:   
• Fastned zou bij een emissie van aandelen alleen dividend beschikbaar 

kunnen stellen wanneer de winst dat toelaat, terwijl bij een emissie van 
obligaties er altijd interest betaald moet worden (wat nadelig is voor de 
liquiditeit) 1 
 
of 
 

• Obligaties moeten worden afgelost, aandelen hoeven niet te worden 
teruggekocht (wat nadelig is voor de liquiditeit)        1 

Solvabiliteit: 
• Een emissie van aandelen verbetert de solvabiliteit, want het eigen 

vermogen neemt toe, terwijl een emissie van obligaties de solvabiliteit 
juist verslechtert, want het vreemd vermogen neemt toe          1 

 
 24 maximumscore 2 

 0,80 x 135.000.000 x 0,06 x 2
12

 = € 1.080.000    

Opmerking 
Voor elke fout wordt 1 scorepunt in mindering gebracht. 
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Vraag Antwoord Scores 

 25 maximumscore 2 

• % positieve klanten: 186 + 169
773

 x 100% = 45,9% (46%) 

% negatieve klanten: 62 + 8
773

 x 100% = 9,1% (9%)     1 

• NPS = 46% - 9% = 37% (>35%)                                      1 
 

 26 maximumscore 3 
S  item(s) 4  O  item(s) 1 
W  item(s) 3  T  item(s) 2 
 
Opmerking 
Voor elke fout 1 scorepunt in mindering brengen. 
 

 27 maximumscore 2   
Voorbeeld van een argument voor slagen van de emissie: 
• De emissiekoers ligt onder de beurskoers van 21 april  1 

 
of 
 
Op 21 april is een beperkte handel (3.485 aandelen). Beleggers 
wachten af en willen inschrijven op de emissie                                1 

Voorbeeld van een argument tegen slagen van de emissie: 
• Er is weinig belangstelling bij beleggers. Zo is er op 21 april maar 

beperkte handel (3.485 aandelen) en moeten er bij de emissie  
3 miljoen aandelen worden geplaatst  
of 
Beleggers vrezen dat de beurskoers door een emissie van 3 miljoen 
aandelen zal gaan dalen 
of 
Beleggers vrezen voor winstverwatering (stijging aantal geplaatste 

aandelen is 3 mln
14,8 mln

 x 100% = 20,2%)                                               1 

 
 28 maximumscore 3 

• 27.000.000
9

 = 3.000.000 aandelen    

toename Geplaatst kapitaal / afname Aandelen in portefeuille:  
3.000.000 x 0,01 = € 30.000  1 

• toename Agioreserve: 3.000.000 x (9 – 0,01) = € 26.970.000 1 
• toename Liquide middelen / Bank: € 27.000.000 1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 6 
 

 29 maximumscore 2 
• artikel 1.2: wel                                         1 
• artikel 2.1: een vergoeding                        1 
 

 30 maximumscore 3 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn: 
 investeerders/beleggers. Belang: risico van hun financiële  

inbreng beperken / goed beeld wat er met hun ingebrachte vermogen 
gedaan is 

 Belastingdienst. Belang: correcte berekening winstbelasting /  
btw–afdracht 

 externe toezichthouders. Belang: het toezicht/de controle is efficiënter. 
 het bestuur. Belang: een correct beeld van de gevolgen van het  

gevoerde beleid 
 concurrentie. Belang: een correct beeld van de financiële positie 
 leveranciers. Belang: een correct beeld van de financiële positie (wel 

of niet verstrekken van leverancierskrediet) 
 
per juist antwoord  1  
 
 

5 Aanleveren scores 
 
Verwerk per examinator in de applicatie Wolf: 
 de scores van de alfabetische eerste vijf kandidaten voor wie het tweede-tijdvak-

examen de eerste afname is én  
 de scores van alle herkansende kandidaten. 
Cito gebruikt beide gegevens voor de analyse van de examens. Om de gegevens voor 
dit doel met Cito uit te wisselen dient u ze uiterlijk op 22 juni te accorderen.  
 
Ook na 22 juni kunt u nog tot en met 30 juni gegevens voor Cito accorderen. Deze 
gegevens worden niet meer meegenomen in de hierboven genoemde analyses, maar 
worden wel meegenomen bij het genereren van de groepsrapportage. 
 
Na accordering voor Cito kunt u in Wolf de gegevens nog wijzigen om ze vervolgens vrij 
te geven voor het overleg met de externe corrector. Deze optie is relevant als u Wolf 
ook gebruikt voor uitwisseling van de gegevens met de externe corrector. 
 
derde tijdvak 
Ook in het derde tijdvak wordt de normering mede gebaseerd op door kandidaten 
behaalde scores. Wissel te zijner tijd ook voor al uw derde-tijdvak-kandidaten de scores 
uit met Cito via Wolf. Dit geldt niet voor de aangewezen vakken. 
 

einde  
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HA-0400-a-22-2-c-A 

aanvulling op het correctievoorschrift 2022-2 
 

bedrijfseconomie havo  
 
Centraal examen havo 
 
Tijdvak 2 
 
Correctievoorschrift 
 
 
Aan de secretarissen van het eindexamen van de scholen voor havo,  
 
Bij het centraal examen bedrijfseconomie havo: 
 
Op pagina 8, bij vraag 11 moet bij het derde deelscorebolletje 
 
Huur: 3.000 
 
vervangen worden door: 
 
Huur: 3.600 
  
Toelichting: 
Het gaat hier om de huur van de maanden maart, april en mei en niet om de huur van 
het tweede kwartaal (april, mei en juni). 
 
 
Ik verzoek u dit bericht door te geven aan de correctoren bedrijfseconomie havo. 
  
Namens het College voor Toetsen en Examens, 
 
drs. P.J.J. Hendrikse, 
voorzitter 
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HA-0400-a-22-2-c-A 

aanvulling op het correctievoorschrift 2022-2 
 

bedrijfseconomie havo  
 
Centraal examen havo 
 
Tijdvak 2 
 
Correctievoorschrift 
 
 
Aan de secretarissen van het eindexamen van de scholen voor havo,  
 
Bij het centraal examen bedrijfseconomie havo: 
 
Op pagina 8, bij vraag 11 moet bij het derde deelscorebolletje 
 
Huur: 3.000 
 
vervangen worden door: 
 
Huur: 3.600 
  
Toelichting: 
Het gaat hier om de huur van de maanden maart, april en mei en niet om de huur van 
het tweede kwartaal (april, mei en juni). 
 
 
Ik verzoek u dit bericht door te geven aan de correctoren bedrijfseconomie havo. 
  
Namens het College voor Toetsen en Examens, 
 
drs. P.J.J. Hendrikse, 
voorzitter 
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Correctievoorschrift HAVO 

2022 
tijdvak 3 

bedrijfseconomie 

Het correctievoorschrift bestaat uit: 
1 Regels voor de beoordeling 
2 Algemene regels 
3 Vakspecifieke regels 
4 Beoordelingsmodel 
5 Aanleveren scores 
6 Bronvermelding 

1 Regels voor de beoordeling 

Het werk van de kandidaten wordt beoordeeld met inachtneming van de artikelen 41 en 
42 van het Eindexamenbesluit VO. 
Voorts heeft het College voor Toetsen en Examens op grond van artikel 2 lid 2d van 
de Wet College voor toetsen en examens de Regeling beoordelingsnormen en 
bijbehorende scores centraal examen vastgesteld. 
Voor de beoordeling zijn de volgende aspecten van de artikelen 36, 41, 41a en 42 van 
het Eindexamenbesluit VO van belang: 
1 De directeur doet het gemaakte werk met een exemplaar van de opgaven, de 

beoordelingsnormen en het proces-verbaal van het examen toekomen aan de 
examinator. Deze kijkt het werk na en zendt het met zijn beoordeling aan de 
directeur. De examinator past de beoordelingsnormen en de regels voor het 
toekennen van scorepunten toe die zijn gegeven door het College voor Toetsen en 
Examens. 

2 De directeur doet de van de examinator ontvangen stukken met een exemplaar van 
de opgaven, de beoordelingsnormen, het proces-verbaal en de regels voor het 
bepalen van de score onverwijld aan de directeur van de school van de 
gecommitteerde toekomen. Deze stelt het ter hand aan de gecommitteerde. 
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3 De gecommitteerde beoordeelt het werk zo spoedig mogelijk en past de 
beoordelingsnormen en de regels voor het bepalen van de score toe die zijn 
gegeven door het College voor Toetsen en Examens. 
De gecommitteerde voegt bij het gecorrigeerde werk een verklaring betreffende de 
verrichte correctie. Deze verklaring wordt mede ondertekend door het bevoegd 
gezag van de gecommitteerde. 

4 De examinator en de gecommitteerde stellen in onderling overleg het behaalde 
aantal scorepunten voor het centraal examen vast. 

5 Indien de examinator en de gecommitteerde daarbij niet tot overeenstemming 
komen, wordt het geschil voorgelegd aan het bevoegd gezag van de 
gecommitteerde. Dit bevoegd gezag kan hierover in overleg treden met het bevoegd 
gezag van de examinator. Indien het geschil niet kan worden beslecht, wordt 
hiervan melding gemaakt aan de inspectie. De inspectie kan een derde 
onafhankelijke corrector aanwijzen. De beoordeling van deze derde corrector komt 
in de plaats van de eerdere beoordelingen. 

2 Algemene regels 

Voor de beoordeling van het examenwerk zijn de volgende bepalingen uit de regeling 
van het College voor Toetsen en Examens van toepassing: 
1 De examinator vermeldt op een lijst de namen en/of nummers van de kandidaten, 

het aan iedere kandidaat voor iedere vraag toegekende aantal scorepunten en het 
totaal aantal scorepunten van iedere kandidaat. 

2 Voor het antwoord op een vraag worden door de examinator en door de 
gecommitteerde scorepunten toegekend, in overeenstemming met 
correctievoorschrift. Scorepunten zijn de getallen 0, 1, 2, ..., n, waarbij n het 
maximaal te behalen aantal scorepunten voor een vraag is. Andere scorepunten die 
geen gehele getallen zijn, of een score minder dan 0 zijn niet geoorloofd. 

3 Scorepunten worden toegekend met inachtneming van de volgende regels: 
3.1 indien een vraag volledig juist is beantwoord, wordt het maximaal te behalen 

aantal scorepunten toegekend; 
3.2 indien een vraag gedeeltelijk juist is beantwoord, wordt een deel van de te 

behalen scorepunten toegekend in overeenstemming met het 
beoordelingsmodel; 

3.3 indien een antwoord op een open vraag niet in het beoordelingsmodel voorkomt 
en dit antwoord op grond van aantoonbare, vakinhoudelijke argumenten als juist 
of gedeeltelijk juist aangemerkt kan worden, moeten scorepunten worden 
toegekend naar analogie of in de geest van het beoordelingsmodel; 

3.4 indien slechts één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig antwoord 
gevraagd wordt, wordt uitsluitend het eerstgegeven antwoord beoordeeld; 

3.5 indien meer dan één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig 
antwoord gevraagd wordt, worden uitsluitend de eerstgegeven antwoorden 
beoordeeld, tot maximaal het gevraagde aantal; 

3.6 indien in een antwoord een gevraagde verklaring of uitleg of afleiding of 
berekening ontbreekt dan wel foutief is, worden 0 scorepunten toegekend tenzij 
in het beoordelingsmodel anders is aangegeven; 
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3.7 indien in het beoordelingsmodel verschillende mogelijkheden zijn opgenomen, 
gescheiden door het teken /, gelden deze mogelijkheden als verschillende 
formuleringen van hetzelfde antwoord of onderdeel van dat antwoord; 

3.8 indien in het beoordelingsmodel een gedeelte van het antwoord tussen haakjes 
staat, behoeft dit gedeelte niet in het antwoord van de kandidaat voor te komen; 

3.9 indien een kandidaat op grond van een algemeen geldende woordbetekenis, 
zoals bijvoorbeeld vermeld in een woordenboek, een antwoord geeft dat 
vakinhoudelijk onjuist is, worden aan dat antwoord geen scorepunten 
toegekend, of tenminste niet de scorepunten die met de vakinhoudelijke 
onjuistheid gemoeid zijn. 

4 Het juiste antwoord op een meerkeuzevraag is de hoofdletter die behoort bij de 
juiste keuzemogelijkheid. Als het antwoord op een andere manier is gegeven, maar 
onomstotelijk vaststaat dat het juist is, dan moet dit antwoord ook goed gerekend 
worden. Voor het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt het in het 
beoordelingsmodel vermelde aantal scorepunten toegekend. Voor elk ander 
antwoord worden geen scorepunten toegekend. Indien meer dan één antwoord 
gegeven is, worden eveneens geen scorepunten toegekend. 

5 Een fout mag in de uitwerking van een vraag maar één keer worden aangerekend, 
tenzij daardoor de vraag aanzienlijk vereenvoudigd wordt en/of tenzij in het 
beoordelingsmodel anders is vermeld. 

6 Een zelfde fout in de beantwoording van verschillende vragen moet steeds opnieuw 
worden aangerekend, tenzij in het beoordelingsmodel anders is vermeld. 

7 Indien de examinator of de gecommitteerde meent dat in een examen of in het 
beoordelingsmodel bij dat examen een fout of onvolkomenheid zit, beoordeelt hij het 
werk van de kandidaten alsof examen en beoordelingsmodel juist zijn. Hij kan de 
fout of onvolkomenheid mededelen aan het College voor Toetsen en Examens.  
Het is niet toegestaan zelfstandig af te wijken van het beoordelingsmodel. Met een 
eventuele fout wordt bij de definitieve normering van het examen rekening 
gehouden. 

8 Scorepunten worden toegekend op grond van het door de kandidaat gegeven 
antwoord op iedere vraag. Er worden geen scorepunten vooraf gegeven. 

9 Het cijfer voor het centraal examen wordt als volgt verkregen. 
Eerste en tweede corrector stellen de score voor iedere kandidaat vast. Deze score 
wordt meegedeeld aan de directeur. 
De directeur stelt het cijfer voor het centraal examen vast op basis van de regels 
voor omzetting van score naar cijfer. 

NB1 T.a.v. de status van het correctievoorschrift: 
Het College voor Toetsen en Examens heeft de correctievoorschriften bij regeling 
vastgesteld. Het correctievoorschrift is een zogeheten algemeen verbindend 
voorschrift en valt onder wet- en regelgeving die van overheidswege wordt verstrekt. 
De corrector mag dus niet afwijken van het correctievoorschrift. 
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NB2 T.a.v. het verkeer tussen examinator en gecommitteerde (eerste en tweede corrector): 
Het aangeven van de onvolkomenheden op het werk en/of het noteren van de 
behaalde scores bij de vraag is toegestaan, maar niet verplicht. Evenmin is er een 
standaardformulier voorgeschreven voor de vermelding van de scores van de 
kandidaten. Het vermelden van het schoolexamencijfer is toegestaan, maar niet 
verplicht. Binnen de ruimte die de regelgeving biedt, kunnen scholen afzonderlijk  
of in gezamenlijk overleg keuzes maken. 

NB3 T.a.v. aanvullingen op het correctievoorschrift: 
Er zijn twee redenen voor een aanvulling op het correctievoorschrift: verduidelijking 
en een fout. 
Verduidelijking 
Het correctievoorschrift is vóór de afname opgesteld. Na de afname blijkt pas welke 
antwoorden kandidaten geven. Vragen en reacties die via het Examenloket bij de 
Toets- en Examenlijn binnenkomen, kunnen duidelijk maken dat het correctie-
voorschrift niet voldoende recht doet aan door kandidaten gegeven antwoorden. 
Een aanvulling op het correctievoorschrift kan dan alsnog duidelijkheid bieden. 
Een fout 
Als het College voor Toetsen en Examens vaststelt dat een centraal examen een 
fout bevat, kan het besluiten tot een aanvulling op het correctievoorschrift. 

Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt door middel van een mailing vanuit 
Examenblad.nl bekendgemaakt. Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt zo 
spoedig mogelijk verstuurd aan de examensecretarissen. 
Soms komt een onvolkomenheid pas geruime tijd na de afname aan het licht. In die 
gevallen vermeldt de aanvulling: 

– Als het werk al naar de tweede corrector is gezonden, past de tweede corrector
deze aanvulling op het correctievoorschrift toe.
en/of

– Als de aanvulling niet is verwerkt in de naar Cito gezonden Wolf-scores, voert
Cito dezelfde wijziging door die de correctoren op de verzamelstaat doorvoeren.

Dit laatste gebeurt alleen als de aanvulling luidt dat voor een vraag alle scorepunten 
moeten worden toegekend. 

Als een onvolkomenheid op een dusdanig laat tijdstip geconstateerd wordt dat een 
aanvulling op het correctievoorschrift ook voor de tweede corrector te laat komt, 
houdt het College voor Toetsen en Examens bij de vaststelling van de N-term 
rekening met de onvolkomenheid. 
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3 Vakspecifieke regels 

Voor dit examen is de volgende vakspecifieke regel vastgesteld: 
Voor rekenfouten worden geen scorepunten afgetrokken. Wanneer echter de kandidaat 
bij een berekening kennelijk verzuimd heeft door schatting controle op het antwoord uit 
te oefenen, wordt voor deze fouten één scorepunt afgetrokken tot een maximum van 
twee scorepunten per opgave. 
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4 Beoordelingsmodel 

 

Opgave 1 

1 maximumscore 2 
• Inkoopwaarde van de omzet over 2019: 0,70 x 1.680.000 = 1.176.000 1 
• Voorraad 31 december 2019: 110.000 + 1.112.000 – 1.176.000 =

€ 46.000 1 

2 maximumscore 1 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 misgelopen rendement
 financieringskosten
 opslagkosten

3 maximumscore 3 
• Debiteuren 1 januari 2019 100.000  1 
• Verkopen januari tot en met oktober 1.385.000 

Verkopen november
(145.000 – 0,5 x 145.000 x 0,7) = 94.250    1 

• Verkopen december 0,3 x 150.000 =    45.000  + 
€ 1.624.250   1 

4 maximumscore 2 
• Crediteuren 1 januari 2019 90.000 

Inkopen 2019: 1.112.000 – 80.000 =  1.032.000  + 
1.122.000 1 

• Saldo liquide middelen 31 december 2019:
30.000 + 1.624.250 – 1.122.000 – 482.250 = € 50.000 1 

Vraag Antwoord Scores 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 2 

5 maximumscore 2 

• totale marge in 2020: 148.200
6

  x 0,26 = 6.422 1 

• totale marge in 2019:

148.200
0,65

6
 x 0,30 = 11.400 

daling marge: 11.400 – 6.422 = € 4.978         1 

6 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn: 
 De continuïteit van de huuropbrengst is gegarandeerd.
 Als het risico op faillissement van de pizzaketen lager is, dan neemt

het financiële risico verbonden met de huur af.
 De verhuurder kan mogelijk een hogere huurprijs bedingen bij de keten

van pizzawinkels.

7 maximumscore 3 
• Weaknesses 1 
Motivatie:
• omdat de wijk waarin de winkel is gevestigd sterk verjongd is.

Jongeren maken veelvuldig gebruik van social media 1 
• Het is een interne factor 1 

Opmerking 
Het tweede en derde scorepunt wordt alleen toegekend wanneer het 
eerste scorepunt is behaald. 

8 maximumscore 3 
• Threats 1 
Motivatie:
• omdat hierdoor roken wordt beperkt 1 
• Het is een externe factor 1 

Opmerking 
Het tweede en derde scorepunt wordt alleen toegekend wanneer het 
eerste scorepunt is behaald. 
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Vraag Antwoord Scores 

9 maximumscore 2 
• afschrijving per kwartaal op de verbouwing:

2,5% van 21.000 = 525 1 
• afschrijving per kwartaal op inventaris

16.000
5
4

 = 800 

totale afschrijving per kwartaal 525 + 800 = € 1.325         1 

10 maximumscore 1 
boekwaarde verbouwing en inventaris op 31 december 2019:   
20.325 – 1.325 =  € 19.000           

11 maximumscore 1 
2.200 + 0,70 x 7.800 + 0,40 x 4.800 + 750 + 3.600 = € 13.930 

12 maximumscore 3 
• leveranciers en af te dragen btw

1.850 + (16.000 – 6.400) = 11.450    1 

• 8.000 (aflossing) + 480
12

 x 2 (interest) =  8.080 

totaal € 19.530   2    

13 maximumscore 2 
liquide middelen  
31 december 2019 voor 
liquidatie: 

8.980 

ontvangsten: 
 boekwaarde

verbouwing en
inventaris (vraag 10) 19.000 + 

 voorraden, debiteuren,
vooruitbetaalde huur
(vraag 11)

13.930 + 

uitgaven (vraag 12): 19.530 - 
liquide middelen 1 januari 
2020 na liquidatie 22.380 

conclusie: 

Gerrit gaat wel in op het voorstel want 
 24 ma

22.380
anden

 = 932,50 > 900 

• 22.380 1 
• conclusie 1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 3 

14 maximumscore 2 

• Bij lineaire aflossing bedraagt de maandelijkse aflossing 270.000
360

 = 

750 1 
• De interest in de tweede maand bedraagt: 0,3% x (270.000 – 750) =

€ 807,75 1 

of

• De interestbetalingen nemen maandelijks met een gelijk bedrag (van
€ 2,25) af 1 

• en dat is alleen het geval bij lineaire aflossing (en niet bij een
annuïteitenlening) 1 

15 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn: 
 De waarde van het onderpand moet (door het verduurzamen van de

woning) ook in voldoende mate meestijgen.
 Het maandinkomen van Micran moet hoog genoeg zijn voor de extra

aflossingen en interestbetalingen.
 Er is nog voldoende overwaarde.
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 4 

16 maximumscore 2 
• Schenking 5.000,00 

Belasting (5.000 – 2.173) x 0,3 =     848,10  – 1 
      € 4.151,90 1 

17 maximumscore 2 
• Collectes en donaties zijn schenkingen, want de gever verwacht er niks

voor terug (overeenkomst om niet) 1 
• Verkopen uit de webshop zijn geen schenking, want de gever verwacht

er iets voor terug (geen overeenkomst om niet / een product) 1 

18 maximumscore 2 
• Belastingvoordeel tante Beth: een (periodieke) schenking is aftrekbaar

voor de inkomstenbelasting 1 
• Belastingvoordeel WNF: over een (periodieke) schenking hoeft geen

schenkbelasting betaald te worden. Hierdoor ontvangt WNF tot
tevredenheid van tante Beth meer geld 1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 5 

19 maximumscore 1 
d 

20 maximumscore 2 
• 7.200 x 1,00413 = 7.583,52 1 
• (7.583,52 + 3.600) x 1,0045 = € 11.408,99 1 

21 maximumscore 2 
• reden Adnane: toenemende zelfontplooiing / persoonlijke ontwikkeling

en als gevolg daarvan is Adnane op de arbeidsmarkt meer waard 1 
• reden samenleving: er is behoefte aan hoger geschoold personeel voor

banen / meer belastingopbrengsten 1 

22 maximumscore 1 
Over de spaarrekening wordt meer interest (0,2%) vergoed dan de te 
betalen interest (0,12%) op het studievoorschot van DUO. 

23 maximumscore 1 

2
10.525,22

1,0012
 = € 10.500 

24 maximumscore 3 
• gezagsverhouding (werkzaamheden worden opgedragen) 1  
• arbeidsverplichting (verplichting tot het uitvoeren van werkzaamheden) 1 
• loon(salaris)verplichting 1  

25 maximumscore 3 
• brutojaarsalaris = 2.392 x 12 x 1,08 = 31.000 1 
• Daarbij hoort een financieringslast van 20% 1 

• 31.000
12

 x 20% – 0,0045 x 10.500 = € 469,42 1 

26 maximumscore 2 
• Adnane mag maximaal een financieringslast van 469,42 hebben. Dit

valt in de klasse 422 - 470. Bij een interestpercentage van 2,25% is de
maximale hypotheek € 120.123 1 

• Dat is minder dan de koopprijs van de woning (€ 130.000). Adnane kan
het huis niet volledig financieren met de hypothecaire lening 1 

Opmerking  
Als de financieringslast naar boven is afgerond, geen scorepunt toekennen  
voor de eerste deelscore. 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 6 

27 maximumscore 2 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 goodwill
 licenties
 vergunningen

28 maximumscore 2 
• Door de onderhandse lening nemen de liquide middelen toe

(tellereffect) 1 
• zonder dat daar een stijging van het kort vreemd vermogen tegenover

staat (noemereffect) 1 

29 maximumscore 2 
• Plaatsbeleid 1 
• Het gaat om de distributie van het product naar de klant toe 1 

Opmerking 
Het tweede deelscorepunt wordt alleen toegekend wanneer het eerste 
scorepunt is behaald. 

30 maximumscore 2 
• b 1 
• een KPI behelst de kwantificering van een prestatie die mede

voorspellend is voor succes, terwijl een KSF een factor is die succes
mede verklaart en aan het succes bijdraagt. De waarde van een KPI is
de uitkomst van het al dan niet mobiliseren van een of meerdere KSF’s 1 

5 Aanleveren scores 

Verwerk de scores van alle kandidaten per examinator in de applicatie Wolf. 
Accordeer deze gegevens voor Cito uiterlijk op 11 juli.

6 Bronvermeldingen 

informatiebron 6   Nibud (aangepast) 

einde  
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Correctievoorschrift HAVO 

2021 
tijdvak 1 

 
 

 bedrijfseconomie 
 
 

 
Het correctievoorschrift bestaat uit: 
1 Regels voor de beoordeling 
2 Algemene regels 
3 Vakspecifieke regels 
4 Beoordelingsmodel 
5 Aanleveren scores 
6 Bronvermeldingen 
 
 
1 Regels voor de beoordeling 
 
Het werk van de kandidaten wordt beoordeeld met inachtneming van de artikelen 41 en 
42 van het Eindexamenbesluit VO. 
Voorts heeft het College voor Toetsen en Examens op grond van artikel 2 lid 2d van 
de Wet College voor toetsen en examens de Regeling beoordelingsnormen en 
bijbehorende scores centraal examen vastgesteld. 
Voor de beoordeling zijn de volgende aspecten van de artikelen 36, 41, 41a en 42 van 
het Eindexamenbesluit VO van belang: 
1 De directeur doet het gemaakte werk met een exemplaar van de opgaven, de 

beoordelingsnormen en het proces-verbaal van het examen toekomen aan de 
examinator. Deze kijkt het werk na en zendt het met zijn beoordeling aan de 
directeur. De examinator past de beoordelingsnormen en de regels voor het 
toekennen van scorepunten toe die zijn gegeven door het College voor Toetsen en 
Examens. 

2 De directeur doet de van de examinator ontvangen stukken met een exemplaar van 
de opgaven, de beoordelingsnormen, het proces-verbaal en de regels voor het 
bepalen van de score onverwijld aan de directeur van de school van de 
gecommitteerde toekomen. Deze stelt het ter hand aan de gecommitteerde. 
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3 De gecommitteerde beoordeelt het werk zo spoedig mogelijk en past de 
beoordelingsnormen en de regels voor het bepalen van de score toe die zijn 
gegeven door het College voor Toetsen en Examens. 
De gecommitteerde voegt bij het gecorrigeerde werk een verklaring betreffende de 
verrichte correctie. Deze verklaring wordt mede ondertekend door het bevoegd 
gezag van de gecommitteerde. 

4 De examinator en de gecommitteerde stellen in onderling overleg het behaalde 
aantal scorepunten voor het centraal examen vast. 

5 Indien de examinator en de gecommitteerde daarbij niet tot overeenstemming 
komen, wordt het geschil voorgelegd aan het bevoegd gezag van de 
gecommitteerde. Dit bevoegd gezag kan hierover in overleg treden met het bevoegd 
gezag van de examinator. Indien het geschil niet kan worden beslecht, wordt 
hiervan melding gemaakt aan de inspectie. De inspectie kan een derde 
onafhankelijke corrector aanwijzen. De beoordeling van deze derde corrector komt 
in de plaats van de eerdere beoordelingen. 

 
 
2 Algemene regels 
 
Voor de beoordeling van het examenwerk zijn de volgende bepalingen uit de regeling 
van het College voor Toetsen en Examens van toepassing: 
1 De examinator vermeldt op een lijst de namen en/of nummers van de kandidaten, 

het aan iedere kandidaat voor iedere vraag toegekende aantal scorepunten en het 
totaal aantal scorepunten van iedere kandidaat. 

2 Voor het antwoord op een vraag worden door de examinator en door de 
gecommitteerde scorepunten toegekend, in overeenstemming met 
correctievoorschrift. Scorepunten zijn de getallen 0, 1, 2, ..., n, waarbij n het 
maximaal te behalen aantal scorepunten voor een vraag is. Andere scorepunten die 
geen gehele getallen zijn, of een score minder dan 0 zijn niet geoorloofd. 

3 Scorepunten worden toegekend met inachtneming van de volgende regels: 
3.1 indien een vraag volledig juist is beantwoord, wordt het maximaal te behalen 

aantal scorepunten toegekend; 
3.2 indien een vraag gedeeltelijk juist is beantwoord, wordt een deel van de te 

behalen scorepunten toegekend in overeenstemming met het 
beoordelingsmodel; 

3.3 indien een antwoord op een open vraag niet in het beoordelingsmodel voorkomt 
en dit antwoord op grond van aantoonbare, vakinhoudelijke argumenten als juist 
of gedeeltelijk juist aangemerkt kan worden, moeten scorepunten worden 
toegekend naar analogie of in de geest van het beoordelingsmodel; 

3.4 indien slechts één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig antwoord 
gevraagd wordt, wordt uitsluitend het eerstgegeven antwoord beoordeeld; 

3.5 indien meer dan één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig 
antwoord gevraagd wordt, worden uitsluitend de eerstgegeven antwoorden 
beoordeeld, tot maximaal het gevraagde aantal; 

3.6 indien in een antwoord een gevraagde verklaring of uitleg of afleiding of 
berekening ontbreekt dan wel foutief is, worden 0 scorepunten toegekend tenzij 
in het beoordelingsmodel anders is aangegeven; 
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3.7 indien in het beoordelingsmodel verschillende mogelijkheden zijn opgenomen, 
gescheiden door het teken /, gelden deze mogelijkheden als verschillende 
formuleringen van hetzelfde antwoord of onderdeel van dat antwoord; 

3.8 indien in het beoordelingsmodel een gedeelte van het antwoord tussen haakjes 
staat, behoeft dit gedeelte niet in het antwoord van de kandidaat voor te komen; 

3.9 indien een kandidaat op grond van een algemeen geldende woordbetekenis, 
zoals bijvoorbeeld vermeld in een woordenboek, een antwoord geeft dat 
vakinhoudelijk onjuist is, worden aan dat antwoord geen scorepunten 
toegekend, of tenminste niet de scorepunten die met de vakinhoudelijke 
onjuistheid gemoeid zijn. 

4 Het juiste antwoord op een meerkeuzevraag is de hoofdletter die behoort bij de 
juiste keuzemogelijkheid. Als het antwoord op een andere manier is gegeven, maar 
onomstotelijk vaststaat dat het juist is, dan moet dit antwoord ook goed gerekend 
worden. Voor het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt het in het 
beoordelingsmodel vermelde aantal scorepunten toegekend. Voor elk ander 
antwoord worden geen scorepunten toegekend. Indien meer dan één antwoord 
gegeven is, worden eveneens geen scorepunten toegekend. 

5 Een fout mag in de uitwerking van een vraag maar één keer worden aangerekend, 
tenzij daardoor de vraag aanzienlijk vereenvoudigd wordt en/of tenzij in het 
beoordelingsmodel anders is vermeld. 

6 Een zelfde fout in de beantwoording van verschillende vragen moet steeds opnieuw 
worden aangerekend, tenzij in het beoordelingsmodel anders is vermeld. 

7 Indien de examinator of de gecommitteerde meent dat in een examen of in het 
beoordelingsmodel bij dat examen een fout of onvolkomenheid zit, beoordeelt hij het 
werk van de kandidaten alsof examen en beoordelingsmodel juist zijn. Hij kan de 
fout of onvolkomenheid mededelen aan het College voor Toetsen en Examens.  
Het is niet toegestaan zelfstandig af te wijken van het beoordelingsmodel. Met een 
eventuele fout wordt bij de definitieve normering van het examen rekening 
gehouden. 

8 Scorepunten worden toegekend op grond van het door de kandidaat gegeven 
antwoord op iedere vraag. Er worden geen scorepunten vooraf gegeven. 

9 Het cijfer voor het centraal examen wordt als volgt verkregen. 
Eerste en tweede corrector stellen de score voor iedere kandidaat vast. Deze score 
wordt meegedeeld aan de directeur. 
De directeur stelt het cijfer voor het centraal examen vast op basis van de regels 
voor omzetting van score naar cijfer. 

 
NB1 T.a.v. de status van het correctievoorschrift: 

Het College voor Toetsen en Examens heeft de correctievoorschriften bij regeling 
vastgesteld. Het correctievoorschrift is een zogeheten algemeen verbindend 
voorschrift en valt onder wet- en regelgeving die van overheidswege wordt verstrekt. 
De corrector mag dus niet afwijken van het correctievoorschrift. 
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NB2 T.a.v. het verkeer tussen examinator en gecommitteerde (eerste en tweede corrector): 
Het aangeven van de onvolkomenheden op het werk en/of het noteren van de 
behaalde scores bij de vraag is toegestaan, maar niet verplicht. Evenmin is er een 
standaardformulier voorgeschreven voor de vermelding van de scores van de 
kandidaten. Het vermelden van het schoolexamencijfer is toegestaan, maar niet 
verplicht. Binnen de ruimte die de regelgeving biedt, kunnen scholen afzonderlijk  
of in gezamenlijk overleg keuzes maken. 

 
NB3 T.a.v. aanvullingen op het correctievoorschrift: 

Er zijn twee redenen voor een aanvulling op het correctievoorschrift: verduidelijking 
en een fout. 
Verduidelijking 
Het correctievoorschrift is vóór de afname opgesteld. Na de afname blijkt pas welke 
antwoorden kandidaten geven. Vragen en reacties die via het Examenloket bij de 
Toets- en Examenlijn binnenkomen, kunnen duidelijk maken dat het correctie-
voorschrift niet voldoende recht doet aan door kandidaten gegeven antwoorden. 
Een aanvulling op het correctievoorschrift kan dan alsnog duidelijkheid bieden. 
Een fout 
Als het College voor Toetsen en Examens vaststelt dat een centraal examen een 
fout bevat, kan het besluiten tot een aanvulling op het correctievoorschrift. 
 
Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt door middel van een mailing vanuit 
Examenblad.nl bekendgemaakt. Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt zo 
spoedig mogelijk verstuurd aan de examensecretarissen. 
Soms komt een onvolkomenheid pas geruime tijd na de afname aan het licht. In die 
gevallen vermeldt de aanvulling: 
 
– Als het werk al naar de tweede corrector is gezonden, past de tweede corrector 

deze aanvulling op het correctievoorschrift toe.  
 en/of 
– Als de aanvulling niet is verwerkt in de naar Cito gezonden Wolf-scores, voert 

Cito dezelfde wijziging door die de correctoren op de verzamelstaat doorvoeren. 
 
Dit laatste gebeurt alleen als de aanvulling luidt dat voor een vraag alle scorepunten 
moeten worden toegekend. 
 
Als een onvolkomenheid op een dusdanig laat tijdstip geconstateerd wordt dat een 
aanvulling op het correctievoorschrift ook voor de tweede corrector te laat komt, 
houdt het College voor Toetsen en Examens bij de vaststelling van de N-term 
rekening met de onvolkomenheid. 
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3 Vakspecifieke regels 
 
Voor dit examen is de volgende vakspecifieke regel vastgesteld: 
Voor rekenfouten worden geen scorepunten afgetrokken. Wanneer echter de kandidaat 
bij een berekening kennelijk verzuimd heeft door schatting controle op het antwoord uit 
te oefenen, wordt voor deze fouten één scorepunt afgetrokken tot een maximum van 
twee scorepunten per opgave. 
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4 Beoordelingsmodel 
 
 

 
 

Opgave 1 
 

 1 maximumscore 1 
8,60
1,37

  € 6,28 

 
 2 maximumscore 2 

42.441.000
0,50

  8,60 x 0,15  € 109.497.780  

 
 3 maximumscore 2 

• Deelnemingen   
Bij Deelnemingen gaat het om verworven aandelen waarvan het doel is 
om zeggenschap te verwerven / hierdoor de concurrentiepositie van de 
onderneming te handhaven of te verbeteren (op lange termijn) 1 

• Bij Effecten is het doel (op korte termijn) met de verworven aandelen 
dividend en/of koerswinst te behalen 1 

 
 

Opgave 2 
 

 4 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn: 
 Een werknemer heeft een grotere binding met de organisatie / is 

loyaler aan het werk of werkgever dan een zzp’er. 
 Een werknemer investeert meer in werkrelaties, kennisoverdracht en 

lange-termijnsucces van de organisatie. 
 Zzp’ers moeten hun aandacht (vaak) verdelen over meerdere 

opdrachtgevers, waardoor ze vaak minder beschikbaar zijn. 
 
per juiste reden 1 
 

Vraag Antwoord Scores 
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Vraag Antwoord Scores 

 5 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn: 
 De werkgever kan de arbeidsovereenkomst opzeggen met ingang van 

de afloopdatum van de arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd zonder 
vermelding van een goede, gedocumenteerde reden. 

 De medewerker kan gemotiveerder zijn, omdat hij/zij een verlenging 
wil. 

 
per juist voordeel  1 
 
Opmerking 
Voor het antwoord: “makkelijker te ontslaan tijdens de looptijd” wordt geen 
scorepunt toegekend. 
 

 6 maximumscore 3 
• kritische succesfactoren 1 
• a - 2, b - 3, c - 1, d - 4 1 

•  3 x 7 + 1 x 2 + 5 x 8 + 4 x 6 
13

 = 6,7 1 
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Vraag Antwoord Scores 

 7 maximumscore 6 
 getallen x € 1 
gerealiseerde opbrengsten  182.208 
gerealiseerde kosten:   
afschrijving computernetwerk 1.000  
ICT-ondersteuning  2.700  
loonkosten medewerkers callcenter 193.752  
reiskosten medewerkers callcenter 16.650  
HRM-ondersteuning   8.775  
totale gerealiseerde kosten  222.877 
gerealiseerd resultaat  
positief / negatief   

  40.669  
negatief 

 
berekeningen: 
 
gerealiseerde opbrengsten 62.400 x 2,92 = 182.208 
afschrijving computernetwerk   4.000

4
 = 1.000 

ICT-ondersteuning 3 x 900 = 2.700 
loonkosten medewerkers 
callcenter 

15 x 20 x 40 x 13 x 1,08 x 1,15 = 
193.752 

reiskosten medewerkers  
callcenter 

15 x 370 x 3 = 16.650 

HRM-ondersteuning 45 x 15 x 13 = 8.775 
 
• 182.208       1 
• 1.000 en 2.700          2 
• 193.752 en 16.650 en 8.775     2 
• 40.669 negatief         1 
 

 8 maximumscore 1 
het recht van initiatief  
 

 9 maximumscore 1 

totale gerea
totale werke

liseerde kla
l

n
ijke ko

tconta
sten

cten
 = 222.877

62.400
 = € 3,57(17) 

 
Opmerking 
Het antwoord ≥ € 3,5717 of ≥ 3,58 ook goed rekenen. 
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Vraag Antwoord Scores 

 10 maximumscore 1 
62.400

13 x 40 x 15
 = 8 klantcontacten     

 
 11 maximumscore 1 

8 x 60
48

 = 10 klantcontacten     

 
 12 maximumscore 1 

In 1 uur outsourcing zijn er 10 klantcontacten. 

Eén klantcontact outsourcing vergt 1
10

 uur        

dus nodig: 62.400 x 0,10 = 6.240 uren bij outsourcing.   
 
of 
 
62.400

10
= 6.240 uren 

 
 13 maximumscore 1 

kosten bij eigen callcenter: € 222.877 (en zijn onafhankelijk van de 
vergoeding door het hoofdkantoor) en  
kosten bij outsourcing: 6.240 x 30 = € 187.200   
 
 

Opgave 3 
 

 14 maximumscore 2 
Het vrijgekomen geld kan dan mogelijk belegd worden met een verwachte 
opbrengst die hoger is dan de verwachte opbrengst van de langlopende 
obligatie. 
 

 15 maximumscore 3 
(1) lager 
(2) meer 
of 
(1) hoger 
(2) minder 
 
(3) een schuldeiser 
 
per juist antwoord  1 
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Vraag Antwoord Scores 

 16 maximumscore 2 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
• Ondernemingen kunnen in de toekomst goedkoper lenen. Hierdoor 

kunnen de investeringen toenemen en daarmee wordt het toekomstige 
resultaat positief beïnvloed      1 

• Hierdoor kan het dividend toenemen / stijgt de beurskoers van 
aandelen en worden aandelen aantrekkelijker en obligaties niet 1  
 
of 
 

• Interestkosten van ondernemingen dalen waardoor het resultaat van 
ondernemingen positief wordt beïnvloed. Hierdoor kan het dividend 
toenemen / stijgt de beurskoers van aandelen       1  

• Hierdoor kan het dividend toenemen / stijgt de beurskoers van 
aandelen en worden aandelen aantrekkelijker en obligaties niet  1 
 
of 
 

• Als de kapitaalmarktinterest in de toekomst omlaag gaat, zal het 
interestpercentage op nieuwe obligaties ook omlaag gaan    1 

• Voor beleggers is het alternatief aandelen dan interessanter bij 
gelijkblijvend resultaat dan beleggen in obligaties                        1 

 
 17 maximumscore 1 

Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 (Uit de historie blijkt dat) aandelen op langere termijn beter renderen  

dan obligaties. 
 Hoe langer de periode hoe groter het risico dat een belegger zich kan 

permitteren. De kans dat tegenvallers worden goedgemaakt, is groter 
bij een lange periode dan bij een korte periode. 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 4 
 

 18 maximumscore 2 
• De aflossing is in het eerste jaar 360.000 – 351.175 = 8.825 en in het 

tweede jaar 351.175 – 342.197 = 8.978 1 
• De aflossingen nemen toe en dus wordt er annuïtair afgelost 1 

 
of 

• Bij lineaire aflossing zou de jaarlijkse aflossing steeds 360.000
30

 = 

12.000 zijn     1 
• Dat is hier niet het geval. De aflossing is in het eerste jaar 360.000 – 

351.175 = 8.825 en in het tweede jaar 351.175 – 342.197 = 8.978, dus 
er wordt annuïtair afgelost        1 

 
 19 maximumscore 2 

• W. Assuur: hypotheekadviseur   1 
• H. van den Bergh: notaris    1 
 

 20 maximumscore 2 
• Wanneer de waarde van de hypothecaire schuld in verhouding tot de 

waarde van de woning (zekerheid voor de bank) lager wordt, loopt de 
kredietgever minder risico    1 

• en daalt het interestpercentage omdat dit een vergoeding is voor het 
gelopen risico   1 

 
 21 maximumscore 2 

• 
3
3

6
60

5
.000
.000

 x 100% = 99% dus kolom ≤ 100%      1 

• Bij 10 jaar (zonder NHG) is dan een interest van 1,73% van 
toepassing. De interestopslag is dan 1,73% – 1,33% = 0,40%    1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 5 
 

 22 maximumscore 3 
• (55.000 x 1,022 + 5.000) x 1,024 = 67.351,09  

of 
55.000 x 1,026 + 5.000 x 1,024 = 67.351,09     2 

• 67.351,09 > 60.720. Daarmee vervalt het recht op huurtoeslag in 2020 1 
 

 23 maximumscore 1 
12 x 168 = € 2.016   
 

 24 maximumscore 2 
Een van de volgende berekeningen: 
 (10.000 – 2.173) x 0,18 =  € 1.408,86  
 102.010 > 10.000. Als Erik de schenking gebruikt voor een koophuis is 

de schenking volledig vrijgesteld van schenkbelasting. Dus is de 
schenkbelasting € 0. 

 
 25 maximumscore 4 

• Vermogen op 1 januari 2021 na geldopname en boete: onder de 
vermogensgrens 67.351,09 x 1,02 – 10.000 – 0,01 x 10.000 x 3 = 
58.398,11   2 

• 58.398,11 < 60.720. In 2021 recht op huurtoeslag     1 
• Saldo spaardeposito op 1 januari 2022: (58.398,11 x 1,02 =) 59.566,07 

<  60.720. Ook in 2022 recht op huurtoeslag   1 
 

 26 maximumscore 2 
• De legitieme portie is het gedeelte van de erfenis waar een kind recht 

op houdt wanneer hij/zij in een testament onterfd wordt (de helft van 
wat hij/zij zonder testament zou hebben gekregen)  1 

• Door schenkingen aan Erik daalt het vermogen van Willem en Liesbeth  
en daarmee ook de legitieme portie van Ivan                         1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 6 
 

 27 maximumscore 4 
 Liquiditeitsoverzicht van december 2020 
 uitgaven ontvangsten 
financieel feit a interest € 600  
 aflossing € 2.000  
   
financieel feit b  relatiebemiddeling 

 € 2.178 
   

 
 Winst- en verliesrekening over december 

2020 
 kosten opbrengsten 
financieel feit a interest(kosten) € 50  
   
   
financieel feit b   
   

 
Toelichting: 

interest(kosten): 600
12

 = 50 

 
Opmerkingen 
 Per juiste naam, bedrag en plek 1 scorepunt toekennen. 
 Voor elke ten onrechte opgevoerde post 1 scorepunt in mindering 

brengen. 
 

 28 maximumscore 3 
• bedrijfsresultaat: 7.500 – 450 – 460 – 240 – 200 – 50 (interest)  

= 6.100  1 
• bedrijfsresultaat – privé-onttrekkingen = 6.100 – 5.000    1 
• dus het eigen vermogen stijgt (met 1.100) / daalt niet     1 
 

 29 maximumscore 2 
• Door de vof om te zetten in een bv (of in een andere 

ondernemingsvorm met rechtspersoonlijkheid)   1 
• zijn de eigenaren niet meer hoofdelijk aansprakelijk voor de schulden 

van de onderneming  1 
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5 Aanleveren scores 
 
Verwerk de scores van de alfabetisch eerste vijf kandidaten per examinator in de 
applicatie Wolf. Cito gebruikt deze gegevens voor de analyse van de examens. 
Om de gegevens voor dit doel met Cito uit te wisselen dient u ze uiterlijk op 31 mei te 
accorderen.  
 
Ook na 31 mei kunt u nog tot en met 9 juni gegevens voor Cito accorderen. Deze 
gegevens worden niet meer meegenomen in de hierboven genoemde analyses, maar 
worden wel meegenomen bij het genereren van de groepsrapportage. 
 
Na accordering voor Cito kunt u in Wolf de gegevens nog wijzigen om ze vervolgens vrij 
te geven voor het overleg met de externe corrector. Deze optie is relevant als u Wolf 
ook gebruikt voor uitwisseling van de gegevens met de externe corrector. 
 
 
6 Bronvermeldingen 
 
informatiebron 5   Belastingdienst  
 

einde  

Pagina: 92Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).

Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).



HA-0400-a-21-1-c-A 

aanvulling op het correctievoorschrift 2021-1 
 

bedrijfseconomie havo  
 
Centraal examen havo 
 
Tijdvak 1 
 
Correctievoorschrift 
 
 
Aan de secretarissen van het eindexamen van de scholen voor havo,  
 
Bij het centraal examen bedrijfseconomie havo: 
 
 
Op pagina 10, bij vraag 16 moet het tweede voorbeeld van een juist antwoord 
 
• Interestkosten van ondernemingen dalen waardoor het resultaat van  

ondernemingen positief wordt beïnvloed. Hierdoor kan het dividend  
toenemen / stijgt de beurskoers van aandelen       1 

• Hierdoor kan het dividend toenemen / stijgt de beurskoers van aandelen 
en worden aandelen aantrekkelijker en obligaties niet  1 
 

vervangen worden door: 
 
• Interestkosten van ondernemingen dalen waardoor het resultaat van  

ondernemingen positief wordt beïnvloed  1 
• Hierdoor kan het dividend toenemen / stijgt de beurskoers van aandelen 

en worden aandelen aantrekkelijker en obligaties niet  1 
 

Toelichting: 
Bij het tweede voorbeeld van een juist antwoord vervalt bij het eerste deelscorepunt de 
zin ‘Hierdoor kan het dividend toenemen / stijgt de beurskoers van aandelen’. 
Deze zin vervalt omdat dit antwoordonderdeel ook is vermeld bij het tweede 
deelscorepunt en alleen daar vermeld behoort te worden. 
 
 
Op pagina 12, bij vraag 22 moet 
 
• (55.000 x 1,022 + 5.000) x 1,024 = 67.351,09  

of 
55.000 x 1,026 + 5.000 x 1,024 = 67.351,09     2 

• 67.351,09 > 60.720. Daarmee vervalt het recht op huurtoeslag in 2020 1 
 
vervangen worden door: 
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• (55.000 x 1,022 + 5.000) x 1,024 = 67.351,09  
of 
55.000 x 1,026 + 5.000 x 1,024 = 67.351,09     2 

• 67.351,09 > 60.720.  1 
 
Toelichting: 
Bij het tweede deelscorepunt is niet vereist dat de zin ‘Daarmee vervalt het recht op 
huurtoeslag in 2020’ in het antwoord wordt gegeven. 
In de vraag wordt de formulering ‘Toon aan dat …’ gebruikt. Daarom is de berekening 
als antwoord voldoende om het scorepunt toe te kennen. 
 
 
Op pagina 12, bij vraag 25 moet 
 
• Vermogen op 1 januari 2021 na geldopname en boete: onder de 

vermogensgrens 67.351,09 x 1,02 – 10.000 – 0,01 x 10.000 x 3 
= 58.398,11   2 

• 58.398,11 < 60.720. In 2021 recht op huurtoeslag     1 
• Saldo spaardeposito op 1 januari 2022: (58.398,11 x 1,02 =) 59.566,07 < 

60.720. Ook in 2022 recht op huurtoeslag   1 
 
vervangen worden door: 
 
• Vermogen op 1 januari 2021 na geldopname en boete: onder de 

vermogensgrens 67.351,09 x 1,02 – 10.000 – 0,01 x 10.000 x 3 
= 58.398,11   2 

• 58.398,11 < 60.720.  1 
• Saldo spaardeposito op 1 januari 2022: (58.398,11 x 1,02 =) 59.566,07 < 

60.720.  1 
 
Toelichting: 
Bij het tweede deelscorepunt is de zin ‘In 2021 recht op huurtoeslag’ en bij het derde 
deelscorepunt de zin ‘Ook in 2022 recht op huurtoeslag’ niet vereist in het antwoord. 
In de vraag wordt de formulering ‘Toon aan dat …’ gebruikt. Daarom is de berekening 
als antwoord voldoende om de scorepunten toe te kennen. 
 
 
Op pagina 13, bij vraag 28 moet 
 
• bedrijfsresultaat: 7.500 – 450 – 460 – 240 – 200 – 50 (interest)  

= 6.100  1 
• bedrijfsresultaat – privé-onttrekkingen = 6.100 – 5.000    1 
• dus het eigen vermogen stijgt (met 1.100) / daalt niet     1 
 
vervangen worden door: 
 
• bedrijfsresultaat: 7.500 – 450 – 460 – 240 – 200 – 50 (interest)  

= 6.100  1 
• bedrijfsresultaat – privé-onttrekkingen = 6.100 – 5.000    1 
• dus het eigen vermogen stijgt (met 1.100) / daalt niet     1 
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Opmerking 
Wanneer in de eerste twee onderdelen van de uitwerking van deze vraag gewerkt wordt 
met gegevens uit het liquiditeitsoverzicht, dan kan het 3e scorepunt niet worden 
toegekend. 
 
 
Ik verzoek u dit bericht door te geven aan de correctoren bedrijfseconomie havo. 
 
Namens het College voor Toetsen en Examens, 
 
drs. P.J.J. Hendrikse, 
voorzitter 
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aanvulling op het correctievoorschrift 2021-1 
 

bedrijfseconomie havo  
 
Centraal examen havo 
 
Tijdvak 1 
 
Correctievoorschrift 
 
 
Aan de secretarissen van het eindexamen van de scholen voor havo,  
 
Bij het centraal examen bedrijfseconomie havo: 
 
 
Op pagina 10, bij vraag 16 moet het tweede voorbeeld van een juist antwoord 
 
• Interestkosten van ondernemingen dalen waardoor het resultaat van  

ondernemingen positief wordt beïnvloed. Hierdoor kan het dividend  
toenemen / stijgt de beurskoers van aandelen       1 

• Hierdoor kan het dividend toenemen / stijgt de beurskoers van aandelen 
en worden aandelen aantrekkelijker en obligaties niet  1 
 

vervangen worden door: 
 
• Interestkosten van ondernemingen dalen waardoor het resultaat van  

ondernemingen positief wordt beïnvloed  1 
• Hierdoor kan het dividend toenemen / stijgt de beurskoers van aandelen 

en worden aandelen aantrekkelijker en obligaties niet  1 
 

Toelichting: 
Bij het tweede voorbeeld van een juist antwoord vervalt bij het eerste deelscorepunt de 
zin ‘Hierdoor kan het dividend toenemen / stijgt de beurskoers van aandelen’. 
Deze zin vervalt omdat dit antwoordonderdeel ook is vermeld bij het tweede 
deelscorepunt en alleen daar vermeld behoort te worden. 
 
 
Op pagina 12, bij vraag 22 moet 
 
• (55.000 x 1,022 + 5.000) x 1,024 = 67.351,09  

of 
55.000 x 1,026 + 5.000 x 1,024 = 67.351,09     2 

• 67.351,09 > 60.720. Daarmee vervalt het recht op huurtoeslag in 2020 1 
 
vervangen worden door: 
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• (55.000 x 1,022 + 5.000) x 1,024 = 67.351,09  
of 
55.000 x 1,026 + 5.000 x 1,024 = 67.351,09     2 

• 67.351,09 > 60.720.  1 
 
Toelichting: 
Bij het tweede deelscorepunt is niet vereist dat de zin ‘Daarmee vervalt het recht op 
huurtoeslag in 2020’ in het antwoord wordt gegeven. 
In de vraag wordt de formulering ‘Toon aan dat …’ gebruikt. Daarom is de berekening 
als antwoord voldoende om het scorepunt toe te kennen. 
 
 
Op pagina 12, bij vraag 25 moet 
 
• Vermogen op 1 januari 2021 na geldopname en boete: onder de 

vermogensgrens 67.351,09 x 1,02 – 10.000 – 0,01 x 10.000 x 3 
= 58.398,11   2 

• 58.398,11 < 60.720. In 2021 recht op huurtoeslag     1 
• Saldo spaardeposito op 1 januari 2022: (58.398,11 x 1,02 =) 59.566,07 < 

60.720. Ook in 2022 recht op huurtoeslag   1 
 
vervangen worden door: 
 
• Vermogen op 1 januari 2021 na geldopname en boete: onder de 

vermogensgrens 67.351,09 x 1,02 – 10.000 – 0,01 x 10.000 x 3 
= 58.398,11   2 

• 58.398,11 < 60.720.  1 
• Saldo spaardeposito op 1 januari 2022: (58.398,11 x 1,02 =) 59.566,07 < 

60.720.  1 
 
Toelichting: 
Bij het tweede deelscorepunt is de zin ‘In 2021 recht op huurtoeslag’ en bij het derde 
deelscorepunt de zin ‘Ook in 2022 recht op huurtoeslag’ niet vereist in het antwoord. 
In de vraag wordt de formulering ‘Toon aan dat …’ gebruikt. Daarom is de berekening 
als antwoord voldoende om de scorepunten toe te kennen. 
 
 
Op pagina 13, bij vraag 28 moet 
 
• bedrijfsresultaat: 7.500 – 450 – 460 – 240 – 200 – 50 (interest)  

= 6.100  1 
• bedrijfsresultaat – privé-onttrekkingen = 6.100 – 5.000    1 
• dus het eigen vermogen stijgt (met 1.100) / daalt niet     1 
 
vervangen worden door: 
 
• bedrijfsresultaat: 7.500 – 450 – 460 – 240 – 200 – 50 (interest)  

= 6.100  1 
• bedrijfsresultaat – privé-onttrekkingen = 6.100 – 5.000    1 
• dus het eigen vermogen stijgt (met 1.100) / daalt niet     1 
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Opmerking 
Wanneer in de eerste twee onderdelen van de uitwerking van deze vraag gewerkt wordt 
met gegevens uit het liquiditeitsoverzicht, dan kan het 3e scorepunt niet worden 
toegekend. 
 
 
Ik verzoek u dit bericht door te geven aan de correctoren bedrijfseconomie havo. 
 
Namens het College voor Toetsen en Examens, 
 
drs. P.J.J. Hendrikse, 
voorzitter 
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Correctievoorschrift HAVO 

2021 
tijdvak 2 

 
 

 bedrijfseconomie 
 
 

 
Het correctievoorschrift bestaat uit: 
1 Regels voor de beoordeling 
2 Algemene regels 
3 Vakspecifieke regels 
4 Beoordelingsmodel 
5 Aanleveren scores 
 
 
1 Regels voor de beoordeling 
 
Het werk van de kandidaten wordt beoordeeld met inachtneming van de artikelen 41 en 
42 van het Eindexamenbesluit VO. 
Voorts heeft het College voor Toetsen en Examens op grond van artikel 2 lid 2d van 
de Wet College voor toetsen en examens de Regeling beoordelingsnormen en 
bijbehorende scores centraal examen vastgesteld. 
Voor de beoordeling zijn de volgende aspecten van de artikelen 36, 41, 41a en 42 van 
het Eindexamenbesluit VO van belang: 
1 De directeur doet het gemaakte werk met een exemplaar van de opgaven, de 

beoordelingsnormen en het proces-verbaal van het examen toekomen aan de 
examinator. Deze kijkt het werk na en zendt het met zijn beoordeling aan de 
directeur. De examinator past de beoordelingsnormen en de regels voor het 
toekennen van scorepunten toe die zijn gegeven door het College voor Toetsen en 
Examens. 

2 De directeur doet de van de examinator ontvangen stukken met een exemplaar van 
de opgaven, de beoordelingsnormen, het proces-verbaal en de regels voor het 
bepalen van de score onverwijld aan de directeur van de school van de 
gecommitteerde toekomen. Deze stelt het ter hand aan de gecommitteerde. 
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3 De gecommitteerde beoordeelt het werk zo spoedig mogelijk en past de 
beoordelingsnormen en de regels voor het bepalen van de score toe die zijn 
gegeven door het College voor Toetsen en Examens. 
De gecommitteerde voegt bij het gecorrigeerde werk een verklaring betreffende de 
verrichte correctie. Deze verklaring wordt mede ondertekend door het bevoegd 
gezag van de gecommitteerde. 

4 De examinator en de gecommitteerde stellen in onderling overleg het behaalde 
aantal scorepunten voor het centraal examen vast. 

5 Indien de examinator en de gecommitteerde daarbij niet tot overeenstemming 
komen, wordt het geschil voorgelegd aan het bevoegd gezag van de 
gecommitteerde. Dit bevoegd gezag kan hierover in overleg treden met het bevoegd 
gezag van de examinator. Indien het geschil niet kan worden beslecht, wordt 
hiervan melding gemaakt aan de inspectie. De inspectie kan een derde 
onafhankelijke corrector aanwijzen. De beoordeling van deze derde corrector komt 
in de plaats van de eerdere beoordelingen. 

 
 
2 Algemene regels 
 
Voor de beoordeling van het examenwerk zijn de volgende bepalingen uit de regeling 
van het College voor Toetsen en Examens van toepassing: 
1 De examinator vermeldt op een lijst de namen en/of nummers van de kandidaten, 

het aan iedere kandidaat voor iedere vraag toegekende aantal scorepunten en het 
totaal aantal scorepunten van iedere kandidaat. 

2 Voor het antwoord op een vraag worden door de examinator en door de 
gecommitteerde scorepunten toegekend, in overeenstemming met 
correctievoorschrift. Scorepunten zijn de getallen 0, 1, 2, ..., n, waarbij n het 
maximaal te behalen aantal scorepunten voor een vraag is. Andere scorepunten die 
geen gehele getallen zijn, of een score minder dan 0 zijn niet geoorloofd. 

3 Scorepunten worden toegekend met inachtneming van de volgende regels: 
3.1 indien een vraag volledig juist is beantwoord, wordt het maximaal te behalen 

aantal scorepunten toegekend; 
3.2 indien een vraag gedeeltelijk juist is beantwoord, wordt een deel van de te 

behalen scorepunten toegekend in overeenstemming met het 
beoordelingsmodel; 

3.3 indien een antwoord op een open vraag niet in het beoordelingsmodel voorkomt 
en dit antwoord op grond van aantoonbare, vakinhoudelijke argumenten als juist 
of gedeeltelijk juist aangemerkt kan worden, moeten scorepunten worden 
toegekend naar analogie of in de geest van het beoordelingsmodel; 

3.4 indien slechts één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig antwoord 
gevraagd wordt, wordt uitsluitend het eerstgegeven antwoord beoordeeld; 

3.5 indien meer dan één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig 
antwoord gevraagd wordt, worden uitsluitend de eerstgegeven antwoorden 
beoordeeld, tot maximaal het gevraagde aantal; 

3.6 indien in een antwoord een gevraagde verklaring of uitleg of afleiding of 
berekening ontbreekt dan wel foutief is, worden 0 scorepunten toegekend tenzij 
in het beoordelingsmodel anders is aangegeven; 
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3.7 indien in het beoordelingsmodel verschillende mogelijkheden zijn opgenomen, 
gescheiden door het teken /, gelden deze mogelijkheden als verschillende 
formuleringen van hetzelfde antwoord of onderdeel van dat antwoord; 

3.8 indien in het beoordelingsmodel een gedeelte van het antwoord tussen haakjes 
staat, behoeft dit gedeelte niet in het antwoord van de kandidaat voor te komen; 

3.9 indien een kandidaat op grond van een algemeen geldende woordbetekenis, 
zoals bijvoorbeeld vermeld in een woordenboek, een antwoord geeft dat 
vakinhoudelijk onjuist is, worden aan dat antwoord geen scorepunten 
toegekend, of tenminste niet de scorepunten die met de vakinhoudelijke 
onjuistheid gemoeid zijn. 

4 Het juiste antwoord op een meerkeuzevraag is de hoofdletter die behoort bij de 
juiste keuzemogelijkheid. Als het antwoord op een andere manier is gegeven, maar 
onomstotelijk vaststaat dat het juist is, dan moet dit antwoord ook goed gerekend 
worden. Voor het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt het in het 
beoordelingsmodel vermelde aantal scorepunten toegekend. Voor elk ander 
antwoord worden geen scorepunten toegekend. Indien meer dan één antwoord 
gegeven is, worden eveneens geen scorepunten toegekend. 

5 Een fout mag in de uitwerking van een vraag maar één keer worden aangerekend, 
tenzij daardoor de vraag aanzienlijk vereenvoudigd wordt en/of tenzij in het 
beoordelingsmodel anders is vermeld. 

6 Een zelfde fout in de beantwoording van verschillende vragen moet steeds opnieuw 
worden aangerekend, tenzij in het beoordelingsmodel anders is vermeld. 

7 Indien de examinator of de gecommitteerde meent dat in een examen of in het 
beoordelingsmodel bij dat examen een fout of onvolkomenheid zit, beoordeelt hij het 
werk van de kandidaten alsof examen en beoordelingsmodel juist zijn. Hij kan de 
fout of onvolkomenheid mededelen aan het College voor Toetsen en Examens.  
Het is niet toegestaan zelfstandig af te wijken van het beoordelingsmodel. Met een 
eventuele fout wordt bij de definitieve normering van het examen rekening 
gehouden. 

8 Scorepunten worden toegekend op grond van het door de kandidaat gegeven 
antwoord op iedere vraag. Er worden geen scorepunten vooraf gegeven. 

9 Het cijfer voor het centraal examen wordt als volgt verkregen. 
Eerste en tweede corrector stellen de score voor iedere kandidaat vast. Deze score 
wordt meegedeeld aan de directeur. 
De directeur stelt het cijfer voor het centraal examen vast op basis van de regels 
voor omzetting van score naar cijfer. 

 
NB1 T.a.v. de status van het correctievoorschrift: 

Het College voor Toetsen en Examens heeft de correctievoorschriften bij regeling 
vastgesteld. Het correctievoorschrift is een zogeheten algemeen verbindend 
voorschrift en valt onder wet- en regelgeving die van overheidswege wordt verstrekt. 
De corrector mag dus niet afwijken van het correctievoorschrift. 
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NB2 T.a.v. het verkeer tussen examinator en gecommitteerde (eerste en tweede corrector): 
Het aangeven van de onvolkomenheden op het werk en/of het noteren van de 
behaalde scores bij de vraag is toegestaan, maar niet verplicht. Evenmin is er een 
standaardformulier voorgeschreven voor de vermelding van de scores van de 
kandidaten.  
Het vermelden van het schoolexamencijfer is toegestaan, maar niet verplicht. 
Binnen de ruimte die de regelgeving biedt, kunnen scholen afzonderlijk  
of in gezamenlijk overleg keuzes maken. 
 

NB3 T.a.v. aanvullingen op het correctievoorschrift: 
Er zijn twee redenen voor een aanvulling op het correctievoorschrift: verduidelijking 
en een fout. 
Verduidelijking 
Het correctievoorschrift is vóór de afname opgesteld. Na de afname blijkt pas welke 
antwoorden kandidaten geven. Vragen en reacties die via het Examenloket bij de 
Toets- en Examenlijn binnenkomen, kunnen duidelijk maken dat het correctie-
voorschrift niet voldoende recht doet aan door kandidaten gegeven antwoorden. 
Een aanvulling op het correctievoorschrift kan dan alsnog duidelijkheid bieden. 
Een fout 
Als het College voor Toetsen en Examens vaststelt dat een centraal examen een 
fout bevat, kan het besluiten tot een aanvulling op het correctievoorschrift. 
 
Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt door middel van een mailing vanuit 
Examenblad.nl bekendgemaakt. Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt zo 
spoedig mogelijk verstuurd aan de examensecretarissen. 
Soms komt een onvolkomenheid pas geruime tijd na de afname aan het licht. In die 
gevallen vermeldt de aanvulling: 
 
– Als het werk al naar de tweede corrector is gezonden, past de tweede corrector 

deze aanvulling op het correctievoorschrift toe.  
 en/of 
– Als de aanvulling niet is verwerkt in de naar Cito gezonden Wolf-scores, voert 

Cito dezelfde wijziging door die de correctoren op de verzamelstaat doorvoeren. 
 
Dit laatste gebeurt alleen als de aanvulling luidt dat voor een vraag alle scorepunten 
moeten worden toegekend. 
 
Als een onvolkomenheid op een dusdanig laat tijdstip geconstateerd wordt dat een 
aanvulling op het correctievoorschrift ook voor de tweede corrector te laat komt, 
houdt het College voor Toetsen en Examens bij de vaststelling van de N-term 
rekening met de onvolkomenheid. 
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3 Vakspecifieke regels 
 
Voor dit examen is de volgende vakspecifieke regel vastgesteld: 
Voor rekenfouten worden geen scorepunten afgetrokken. Wanneer echter de kandidaat 
bij een berekening kennelijk verzuimd heeft door schatting controle op het antwoord uit 
te oefenen, wordt voor deze fouten één scorepunt afgetrokken tot een maximum van 
twee scorepunten per opgave. 
 
 
4 Beoordelingsmodel 
 
 

 
 

Opgave 1 
 

 1 maximumscore 3 
I : a, b, f 
II: c, d 
III: e 
 
indien zes antwoorden goed       3 
indien vijf of vier antwoorden goed    2 
indien minder dan vier antwoorden goed     1 
 

 2 maximumscore 2 
• De leeftijdsopbouw binnen een functie en binnen de organisatie voor 

en na de ontslagen blijft zo veel mogelijk gelijk  1 
• waardoor na verloop van tijd niet ineens veel ervaring verdwijnt als 

gevolg van bijvoorbeeld pensionering   1 
 
of 
 

• De werkgever hoeft niet specifiek te motiveren waarom hij een 
bepaalde werknemer voordraagt voor opzegging en anderen niet 1  

• Dit voorkomt discussies met de ontslagen werknemers 1 
 
of 
 

• Bij de ontslagkeuze spelen persoonlijke voorkeur of functioneren geen 
rol: de ontslagvolgorde is dwingend voorgeschreven door de 
ontslagregels 1 

• Dit maakt de acceptatie van het ontslag door de werknemer soms 
makkelijker. Dit voorkomt discussies met de ontslagen werknemers 1 

 

Vraag Antwoord Scores 
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 3 maximumscore 1 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 Een werkgever zal een werknemer makkelijker ontslaan, omdat het 

minder financiële consequenties heeft. 
 Een werkgever zal (nieuw) personeel eerder een arbeidsovereenkomst 

voor onbepaalde tijd aanbieden, omdat er een kleiner financieel risico 
is bij ontslag.  

 
 

Opgave 2 
 

 4 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn: 
 lagere maandlasten vergeleken met de hoge huren in de private sector 
 meer invloed op de duur van het koopproces vergeleken met de lange 

wachtlijsten in de sociale huursector 
 opbouw van vermogen doordat de waarde van de koopwoning kan 

stijgen  
De waardestijging van de huurwoning valt toe aan de verhuurder. 

 belastingvoordeel op hypotheekinterest  
De huur is geen fiscale aftrekpost. 

 Bij een koophuis kan je als bewoner verbouwen/aanbouwen/bijbouwen 
naar eigen wens en smaak, bij huur is dat afhankelijk van  
toestemming / financiering van de verhuurder. 

 
per juist antwoord  1 
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Vraag Antwoord Scores 

HA-0400-a-21-2-c 7 lees verder ►►►

 5 maximumscore 5 
 
 getallen x  € 1 
 Robin Floor  
jaarinkomen uit dienstverband 35.164,80   
overige inkomsten 11.400,00   
gemiddeld jaarinkomen zelfstandige  46.000  
totaal 46.564,80 46.000  
gezamenlijk toetsinkomen   78.764,80 

 
 
Berekeningen: 
 
jaarinkomen uit 
dienstverband 

salaris: 3.300 x ( 32
40

) x 12 = 31.680 

salaris inclusief vakantiegeld en 
eindejaarsuitkering: 
31.680 x (1 + 0,08 + 0,03) = 35.164,80 

overige inkomsten   
gemiddeld jaarinkomen 
zelfstandige 

41.000 + 47.000 + 50.000
3

 = 46.000 

gezamenlijk toetsinkomen 46.564,80 + (0,7 x 46.000) = 78.764,80 
 
• 31.680      1 
• 35.164,80     1 
• 11.400   1 
• 46.000  1 
• 78.764,80    1 
 

 6 maximumscore 2 
• a: 78.764,80 x 4,5 = 354.441,60 

b: 1.000 x 4 = 4.000 1 
• c: 354.441,60 – 4.000 = 350.441,60 (> 350.000) 1 
 

 7 maximumscore 3 
• 0,02 x 350.000 =    7.000,00 

0,015 x 359.500 =     5.392,50 1 
• 0,12 x (359.500 – 350.000) =    1.140,00 1 
• 1.200 + 2.600 + 500 + 450 =  4.750,00 

   € 18.282,50 1 
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Vraag Antwoord Scores 

HA-0400-a-21-2-c 8 lees verder ►►►

 8 maximumscore 2 
• Floor 53.000 x 0,25 =  13.250 

Robin                          10.000  
                                    € 23.250                            1 

• De kosten koper en overige aankoopkosten (18.282,50) zijn minder  
dan de beschikbare liquide middelen (23.250), dus ja 1 

 
 9 maximumscore 2 

Voorbeeld van een juist antwoord is: 
• Robin heeft een arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd waardoor 

er meer zekerheid is dat de geldnemer aan de betalingsverplichting 
kan voldoen    1 

• Floor loopt ondernemersrisico, dus kunnen haar inkomsten fluctueren   1 
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Vraag Antwoord Scores 

HA-0400-a-21-2-c 9 lees verder ►►►

 10 maximumscore 5 
 
 annuïtaire lening (bedragen in €) 
jaar schuld 

begin van 
het jaar 

interest  aflossing  belasting-
voordeel 

uitgaven 
na 

belasting-
voordeel 

2021 350.000,00 11.200,00 7.121,00 4.480,00 13.841,00 
2022 342.879,00 10.972,13 7.348,87 4.388,85 13.932,15 

 
 
 lineaire lening (bedragen in €) 
jaar schuld 

begin van 
het jaar 

interest  aflossing  belasting-
voordeel 

uitgaven 
na 

belasting-
voordeel 

2021 350.000,00 11.200,00 11.666,67 4.480,00 18.386,67 
2022 338.333,33 10.826,67 11.666,67 4.330,67 18.162,67 

 
• interestbedragen  1 
• aflossingsbedragen  1 
• belastingvoordeelbedragen   1 
• uitgaven na belastingvoordeel 1 
• Conclusie:  

De norm is 78.764,80 x 0,23 = 18.115,90.  
De annuïtaire lening voldoet wel aan de norm, want de 
hypotheekuitgaven na belastingvoordeel zijn 13.841,00 en 13.932,15 
en zijn lager dan de norm. 
De lineaire lening voldoet niet aan de norm, want 18.386,67 en 
18.162,67 zijn hoger dan de norm  1 

 
Opmerking 
Als de kandidaat geen berekeningen geeft van de bedragen in de tabellen, 
worden geen scorepunten in mindering gebracht. 
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Vraag Antwoord Scores 

HA-0400-a-21-2-c 10 lees verder ►►►

Opgave 3 
 

 11 maximumscore 1 
Dat geeft een onderneming de tijd te onderzoeken of ze aan het benodigde 
geld kan komen om aan haar verplichtingen te voldoen en zo een 
faillissement te voorkomen. 
 
Opmerking 
Voor het antwoord “uitstel van betaling” wordt geen scorepunt toegekend. 
 

 12 maximumscore 1 
Omdat De Zonnige Kant de enige is die toeristen naar het hotel brengt,  
betekent het faillissement van De Zonnige Kant geen  
toeristen/hotelovernachtingen en dus geen ontvangsten. 

  
 13 maximumscore 2 

Voorbeelden van een juist antwoord zijn 
 De hypotheekverstrekker heeft het recht van hypotheek (en het 

Griekse hotel heeft dit niet).  
 Een vast actief is onderpand voor de verstrekker van de hypothecaire 

lening (en de verstrekker kan bij niet betalen het onderpand opeisen). 
 

 14 maximumscore 1 
Harry heeft geen gelijk, want  
voorbeeld van een juiste motivatie is: 
De Zonnige Kant is een bv/rechtspersoon en dan ben je privé niet 
aansprakelijk.  
 
 

Opgave 4 
 

 15 maximumscore 3 
• contante verkoop: 
      (20.000 + 30.000 + 25.000) x 0,90 =  67.500 
      debiteuren: 
      (15.000 + 25.000 + 20.000) x 0,10 =  6.000  + 
  73.500  2 
• btw 0,21 x 73.500      15.435  + 

ontvangsten                                              € 88.935  1 
 

 16 maximumscore 1 
275 x 10 = € 2.750 
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Vraag Antwoord Scores 

HA-0400-a-21-2-c 11 lees verder ►►►

 17 maximumscore 4 
• liquide middelen 1 januari 2021: 350 + 250 =                          600 

ontvangsten uit verkopen:                                              + 88.935  1 
• btw-afdracht                                                                     –   6.930 

betaalde verzekeringspremie en overige uitgaven: 
12 x 275 + 4.000 x 3 =                                                    – 15.300 1 

• betaald aan crediteuren: 
(10.000 + 8.000 + 11.000) x 1,21 =           – 35.090 1 

• 31 maart 2021 kas:                                                         –      500  
31 maart 2021 bank:                                                         € 31.715 
Bank staat aan de debetzijde  1 

 
 18 maximumscore 2 

• Te betalen btw: (20.000 + 30.000 + 25.000) x 0,21 =  15.750           1 
• Te vorderen btw: (8.000 + 11.000 + 9.000) x 0,21 =      5.880 

saldo te betalen aan de Belastingdienst                    € 9.870  1 
 
 

Opgave 5 
 

 19 maximumscore 2 
• In geval van beneficiair aanvaarden van de erfenis kunnen Eva en 

Sanne, wanneer de schulden groter zijn dan de bezittingen, de erfenis 
(alsnog) verwerpen 1 

• Bij zuivere aanvaarding wordt de erfenis altijd aanvaard, ongeacht de 
verhouding schuld/bezit 1 

 
 20 maximumscore 1 

Tante Door had een testament moeten laten opstellen (bij een notaris) 
waarin ze de stichting als erfgenaam benoemde. 
 

 21 maximumscore 1 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 De stichting heeft de ANBI-status en hoeft geen erf-/schenkbelasting te  

betalen. 
 Eva en Sanne moeten over de erfenis belasting betalen waardoor de  

schenking aan de stichting lager uitvalt. 
 Bij direct ontvangen van de erfenis zou de waarde van de inboedel aan 

de stichting Hulphond Nederland toegekomen zijn, terwijl dat bij de 
huidige verrekening aan Eva en Sanne toekomt.  

 
 22 maximumscore 2 

• bij de energiemaatschappij: 840 – 5 x 130 =   190  1 
• bij de zorgverzekeraar:                                   385  

                                                                   € 575  1 
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Vraag Antwoord Scores 

HA-0400-a-21-2-c 12 lees verder ►►►

 23 maximumscore 3 
• waarde bezittingen op 1 april:  

spaarrekeningen:                                   9.560  
inboedel:                                             4.500    

                                                                                        14.060    1 
• waarde schulden op 1 april:  

energiemaatschappij en zorgverzekeraar:      575 
rood staan betaalrekening:                               240 
creditcardschuld                                            360 
                                                                               1.175   
waarde bezittingen min schulden:                                         € 12.885    2 
 

 24 maximumscore 3 
• te betalen erfbelasting (2 personen): (12.885 – 2 x 2.173) x 0,30 = 

2.561,70       2 
• De stichting ontvangt: 9.560 (spaarrekening) – (575 + 240 + 360) 

(schulden) – 2.561,70 = € 5.823,30        1 
 
Opmerking 
Wanneer de erfbelasting naar beneden is afgerond op hele euro’s, is dit 
ook correct. 
 
 

Opgave 6 
 

 25 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn: 
 Product: door het assortiment te veranderen  
 Plaats: de Hema distributiekanalen worden uitgebreid (nu ook bij 

Jumbo). 
 Promotie: er is sprake van co-sponsoring. 
 
per P met juiste uitleg  1 
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Vraag Antwoord Scores 

HA-0400-a-21-2-c 13 lees verder ►►►

 26 maximumscore 1 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 Grotere naamsbekendheid Hema, hierdoor neemt de afzet van Hema 

producten toe. Deze Hema producten zijn ook te koop bij Jumbo, dus  
komen er meer klanten bij de Jumbo die ook Jumbo producten gaan  
kopen. 

 Het sponsorbudget van Jumbo kan nu verdeeld worden over meer  
sporten (bijvoorbeeld voetbal) met ieder een specifiek 
publiciteitskanaal (sportblad, tv-programma) waardoor de 
naamsbekendheid van Jumbo kan toenemen. 

 De kwaliteit van de wielerploeg wordt groter, want door het grotere 
budget kunnen er betere wielrenners gecontracteerd worden waardoor 
de wielerploeg en dus ook Jumbo meer in de publiciteit komen. 

 Lagere promotiekosten omdat Hema die voor een deel voor haar 
rekening neemt.  

 
 27 maximumscore 2 

• Pullstrategie, want door de reclamefolder wordt het voor de klant 
aantrekkelijk om naar de tompouce te vragen bij zowel Jumbo als 
Hema                   1 

• Pushstrategie, want Hema zal de winkelinrichting verzorgen waardoor 
het voor Jumbo aantrekkelijk gemaakt wordt om de tompouce in het 
assortiment op te nemen        1 

 
 
5 Aanleveren scores 
 
Verwerk per examinator in de applicatie Wolf: 
 de scores van de alfabetische eerste vijf kandidaten voor wie het tweede-tijdvak-

examen de eerste afname is én  
 de scores van alle herkansende kandidaten. 
Cito gebruikt beide gegevens voor de analyse van de examens. Om de gegevens voor 
dit doel met Cito uit te wisselen dient u ze uiterlijk op 23 juni te accorderen.  
 
Ook na 23 juni kunt u nog tot en met 1 juli gegevens voor Cito accorderen. Deze 
gegevens worden niet meer meegenomen in de hierboven genoemde analyses, maar 
worden wel meegenomen bij het genereren van de groepsrapportage. 
 
Na accordering voor Cito kunt u in Wolf de gegevens nog wijzigen om ze vervolgens vrij 
te geven voor het overleg met de externe corrector. Deze optie is relevant als u Wolf 
ook gebruikt voor uitwisseling van de gegevens met de externe corrector. 
 
derde tijdvak 
Ook in het derde tijdvak wordt de normering mede gebaseerd op door kandidaten 
behaalde scores. Wissel te zijner tijd ook voor al uw derde-tijdvak-kandidaten de scores 
uit met Cito via Wolf. Dit geldt niet voor de aangewezen vakken. 

einde  
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HA-0400-a-21-2-c-A 

aanvulling op het correctievoorschrift 2021-2 
 

bedrijfseconomie havo  
 
Centraal examen havo 
 
Tijdvak 2 
 
Correctievoorschrift 
 
 
Aan de secretarissen van het eindexamen van de scholen voor havo,  
 
Bij het centraal examen bedrijfseconomie havo: 
 
 
Op pagina 6, bij vraag 3, moet 
 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 Een werkgever zal een werknemer makkelijker ontslaan, omdat het  

minder financiële consequenties heeft. 
 Een werkgever zal (nieuw) personeel eerder een arbeidsovereenkomst  

voor onbepaalde tijd aanbieden, omdat er een kleiner financieel risico  
is bij ontslag.  

 
vervangen worden door: 
 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 Een werkgever zal een werknemer makkelijker ontslaan. 
 Een werkgever zal (nieuw) personeel eerder een arbeidsovereenkomst  

voor onbepaalde tijd aanbieden.  
 
Toelichting: 
In vraag 3 wordt alleen gevraagd om een gevolg van een wetswijziging. 
 
en 
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HA-0400-a-21-2-c-A 

Op pagina 10, bij vraag 11, moet  
 
Dat geeft een onderneming de tijd te onderzoeken of ze aan het benodigde  
geld kan komen om aan haar verplichtingen te voldoen en zo een  
faillissement te voorkomen. 
 
Opmerking 
Voor het antwoord “uitstel van betaling” wordt geen scorepunt toegekend. 
 
vervangen worden door: 
 
Het voorkomen van een faillissement. 
 
Opmerking 
Voor het antwoord “uitstel van betaling” wordt geen scorepunt toegekend. 
 
Toelichting: 
In het antwoord is het benoemen van een correcte reden voldoende om het scorepunt 
toe te kennen. 
 
 
Ik verzoek u dit bericht door te geven aan de correctoren bedrijfseconomie havo. 
  
Namens het College voor Toetsen en Examens, 
 
drs. P.J.J. Hendrikse, 
voorzitter 
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 HA-0400-a-21-3-c 1 lees verder ►►►

Correctievoorschrift HAVO 

2021 
tijdvak 3 

bedrijfseconomie 

Het correctievoorschrift bestaat uit: 
1 Regels voor de beoordeling 
2 Algemene regels 
3 Vakspecifieke regels 
4 Beoordelingsmodel 
5 Aanleveren scores 

1 Regels voor de beoordeling 

Het werk van de kandidaten wordt beoordeeld met inachtneming van de artikelen 41 en 
42 van het Eindexamenbesluit VO. 
Voorts heeft het College voor Toetsen en Examens op grond van artikel 2 lid 2d van 
de Wet College voor toetsen en examens de Regeling beoordelingsnormen en 
bijbehorende scores centraal examen vastgesteld. 
Voor de beoordeling zijn de volgende aspecten van de artikelen 36, 41, 41a en 42 van 
het Eindexamenbesluit VO van belang: 
1 De directeur doet het gemaakte werk met een exemplaar van de opgaven, de 

beoordelingsnormen en het proces-verbaal van het examen toekomen aan de 
examinator. Deze kijkt het werk na en zendt het met zijn beoordeling aan de 
directeur. De examinator past de beoordelingsnormen en de regels voor het 
toekennen van scorepunten toe die zijn gegeven door het College voor Toetsen en 
Examens. 

2 De directeur doet de van de examinator ontvangen stukken met een exemplaar van 
de opgaven, de beoordelingsnormen, het proces-verbaal en de regels voor het 
bepalen van de score onverwijld aan de directeur van de school van de 
gecommitteerde toekomen. Deze stelt het ter hand aan de gecommitteerde. 
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HA-04 00-a-c 2 lees verder ►►►

3 De gecommitteerde beoordeelt het werk zo spoedig mogelijk en past de 
beoordelingsnormen en de regels voor het bepalen van de score toe die zijn 
gegeven door het College voor Toetsen en Examens. 
De gecommitteerde voegt bij het gecorrigeerde werk een verklaring betreffende de 
verrichte correctie. Deze verklaring wordt mede ondertekend door het bevoegd 
gezag van de gecommitteerde. 

4 De examinator en de gecommitteerde stellen in onderling overleg het behaalde 
aantal scorepunten voor het centraal examen vast. 

5 Indien de examinator en de gecommitteerde daarbij niet tot overeenstemming 
komen, wordt het geschil voorgelegd aan het bevoegd gezag van de 
gecommitteerde. Dit bevoegd gezag kan hierover in overleg treden met het bevoegd 
gezag van de examinator. Indien het geschil niet kan worden beslecht, wordt 
hiervan melding gemaakt aan de inspectie. De inspectie kan een derde 
onafhankelijke corrector aanwijzen. De beoordeling van deze derde corrector komt 
in de plaats van de eerdere beoordelingen. 

2 Algemene regels 

Voor de beoordeling van het examenwerk zijn de volgende bepalingen uit de regeling 
van het College voor Toetsen en Examens van toepassing: 
1 De examinator vermeldt op een lijst de namen en/of nummers van de kandidaten, 

het aan iedere kandidaat voor iedere vraag toegekende aantal scorepunten en het 
totaal aantal scorepunten van iedere kandidaat. 

2 Voor het antwoord op een vraag worden door de examinator en door de 
gecommitteerde scorepunten toegekend, in overeenstemming met 
correctievoorschrift. Scorepunten zijn de getallen 0, 1, 2, ..., n, waarbij n het 
maximaal te behalen aantal scorepunten voor een vraag is. Andere scorepunten die 
geen gehele getallen zijn, of een score minder dan 0 zijn niet geoorloofd. 

3 Scorepunten worden toegekend met inachtneming van de volgende regels: 
3.1 indien een vraag volledig juist is beantwoord, wordt het maximaal te behalen 

aantal scorepunten toegekend; 
3.2 indien een vraag gedeeltelijk juist is beantwoord, wordt een deel van de te 

behalen scorepunten toegekend in overeenstemming met het 
beoordelingsmodel; 

3.3 indien een antwoord op een open vraag niet in het beoordelingsmodel voorkomt 
en dit antwoord op grond van aantoonbare, vakinhoudelijke argumenten als juist 
of gedeeltelijk juist aangemerkt kan worden, moeten scorepunten worden 
toegekend naar analogie of in de geest van het beoordelingsmodel; 

3.4 indien slechts één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig antwoord 
gevraagd wordt, wordt uitsluitend het eerstgegeven antwoord beoordeeld; 

3.5 indien meer dan één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig 
antwoord gevraagd wordt, worden uitsluitend de eerstgegeven antwoorden 
beoordeeld, tot maximaal het gevraagde aantal; 

3.6 indien in een antwoord een gevraagde verklaring of uitleg of afleiding of 
berekening ontbreekt dan wel foutief is, worden 0 scorepunten toegekend tenzij 
in het beoordelingsmodel anders is aangegeven; 
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HA-04 00-a-c 3 lees verder ►►►

3.7 indien in het beoordelingsmodel verschillende mogelijkheden zijn opgenomen, 
gescheiden door het teken /, gelden deze mogelijkheden als verschillende 
formuleringen van hetzelfde antwoord of onderdeel van dat antwoord; 

3.8 indien in het beoordelingsmodel een gedeelte van het antwoord tussen haakjes 
staat, behoeft dit gedeelte niet in het antwoord van de kandidaat voor te komen; 

3.9 indien een kandidaat op grond van een algemeen geldende woordbetekenis, 
zoals bijvoorbeeld vermeld in een woordenboek, een antwoord geeft dat 
vakinhoudelijk onjuist is, worden aan dat antwoord geen scorepunten 
toegekend, of tenminste niet de scorepunten die met de vakinhoudelijke 
onjuistheid gemoeid zijn. 

4 Het juiste antwoord op een meerkeuzevraag is de hoofdletter die behoort bij de 
juiste keuzemogelijkheid. Als het antwoord op een andere manier is gegeven, maar 
onomstotelijk vaststaat dat het juist is, dan moet dit antwoord ook goed gerekend 
worden. Voor het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt het in het 
beoordelingsmodel vermelde aantal scorepunten toegekend. Voor elk ander 
antwoord worden geen scorepunten toegekend. Indien meer dan één antwoord 
gegeven is, worden eveneens geen scorepunten toegekend. 

5 Een fout mag in de uitwerking van een vraag maar één keer worden aangerekend, 
tenzij daardoor de vraag aanzienlijk vereenvoudigd wordt en/of tenzij in het 
beoordelingsmodel anders is vermeld. 

6 Een zelfde fout in de beantwoording van verschillende vragen moet steeds opnieuw 
worden aangerekend, tenzij in het beoordelingsmodel anders is vermeld. 

7 Indien de examinator of de gecommitteerde meent dat in een examen of in het 
beoordelingsmodel bij dat examen een fout of onvolkomenheid zit, beoordeelt hij het 
werk van de kandidaten alsof examen en beoordelingsmodel juist zijn. Hij kan de 
fout of onvolkomenheid mededelen aan het College voor Toetsen en Examens.  
Het is niet toegestaan zelfstandig af te wijken van het beoordelingsmodel. Met een 
eventuele fout wordt bij de definitieve normering van het examen rekening 
gehouden. 

8 Scorepunten worden toegekend op grond van het door de kandidaat gegeven 
antwoord op iedere vraag. Er worden geen scorepunten vooraf gegeven. 

9 Het cijfer voor het centraal examen wordt als volgt verkregen. 
Eerste en tweede corrector stellen de score voor iedere kandidaat vast. Deze score 
wordt meegedeeld aan de directeur. 
De directeur stelt het cijfer voor het centraal examen vast op basis van de regels 
voor omzetting van score naar cijfer. 

NB1 T.a.v. de status van het correctievoorschrift: 
Het College voor Toetsen en Examens heeft de correctievoorschriften bij regeling 
vastgesteld. Het correctievoorschrift is een zogeheten algemeen verbindend 
voorschrift en valt onder wet- en regelgeving die van overheidswege wordt verstrekt. 
De corrector mag dus niet afwijken van het correctievoorschrift. 
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NB2 T.a.v. het verkeer tussen examinator en gecommitteerde (eerste en tweede corrector): 
Het aangeven van de onvolkomenheden op het werk en/of het noteren van de 
behaalde scores bij de vraag is toegestaan, maar niet verplicht. Evenmin is er een 
standaardformulier voorgeschreven voor de vermelding van de scores van de 
kandidaten. Het vermelden van het schoolexamencijfer is toegestaan, maar niet 
verplicht. Binnen de ruimte die de regelgeving biedt, kunnen scholen afzonderlijk  
of in gezamenlijk overleg keuzes maken. 

NB3 T.a.v. aanvullingen op het correctievoorschrift: 
Er zijn twee redenen voor een aanvulling op het correctievoorschrift: verduidelijking 
en een fout. 
Verduidelijking 
Het correctievoorschrift is vóór de afname opgesteld. Na de afname blijkt pas welke 
antwoorden kandidaten geven. Vragen en reacties die via het Examenloket bij de 
Toets- en Examenlijn binnenkomen, kunnen duidelijk maken dat het correctie-
voorschrift niet voldoende recht doet aan door kandidaten gegeven antwoorden. 
Een aanvulling op het correctievoorschrift kan dan alsnog duidelijkheid bieden. 
Een fout 
Als het College voor Toetsen en Examens vaststelt dat een centraal examen een 
fout bevat, kan het besluiten tot een aanvulling op het correctievoorschrift. 

Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt door middel van een mailing vanuit 
Examenblad.nl bekendgemaakt. Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt zo 
spoedig mogelijk verstuurd aan de examensecretarissen. 
Soms komt een onvolkomenheid pas geruime tijd na de afname aan het licht. In die 
gevallen vermeldt de aanvulling: 

– Als het werk al naar de tweede corrector is gezonden, past de tweede corrector
deze aanvulling op het correctievoorschrift toe.
en/of

– Als de aanvulling niet is verwerkt in de naar Cito gezonden Wolf-scores, voert
Cito dezelfde wijziging door die de correctoren op de verzamelstaat doorvoeren.

Dit laatste gebeurt alleen als de aanvulling luidt dat voor een vraag alle scorepunten 
moeten worden toegekend. 

Als een onvolkomenheid op een dusdanig laat tijdstip geconstateerd wordt dat een 
aanvulling op het correctievoorschrift ook voor de tweede corrector te laat komt, 
houdt het College voor Toetsen en Examens bij de vaststelling van de N-term 
rekening met de onvolkomenheid. 
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3 Vakspecifieke regels 

Voor dit examen is de volgende vakspecifieke regel vastgesteld: 
Voor rekenfouten worden geen scorepunten afgetrokken. Wanneer echter de kandidaat 
bij een berekening kennelijk verzuimd heeft door schatting controle op het antwoord uit 
te oefenen, wordt voor deze fouten één scorepunt afgetrokken tot een maximum van 
twee scorepunten per opgave. 

Pagina: 118Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).

Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).



HA-04 00-a-c 6 lees verder ►►►

4 Beoordelingsmodel 

 

Opgave 1 

1 maximumscore 2 

• Dirk en Marleen (ieder een derde, dus) 180.000
3

 = € 60.000 1 

• Kelly en Tom (als plaatsvervangers van Sandra): 60.000
2

  = € 30.000 1 

2 maximumscore 2 
(60.000 – 20.615) x 0,10 = € 3.938,50 (€ 3.938 of € 3.939) 

Opmerking 
Voor elke fout 1 scorepunt in mindering brengen. 

3 maximumscore 2 
• nee 1 
• Marleen heeft als kind altijd recht op haar wettelijk erfdeel/legitieme

portie 1 

Opmerking 
Het tweede scorepunt kan alleen toegekend worden als het eerste 
scorepunt is behaald. 

Opgave 2 

4 maximumscore 2 
• in de analyse van T (Threats) 1 
• want het veranderende koopgedrag (een externe factor) leidt tot een

daling van de afzet 1 

of

• in de analyse van O (Opportunities) 1 
• want het al aanwezige distributiecentrum (een interne factor) kan de

online verkopen faciliteren die passen bij het veranderende
koopgedrag 1 

Opmerking 
Het tweede scorepunt kan alleen toegekend worden als het eerste 
scorepunt is behaald. 

Vraag Antwoord Scores 
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Vraag Antwoord Scores 

5 maximumscore 2 
• in de analyse van W (Weaknesses) 1 
• want personeelskosten (een interne factor) kunnen leiden tot relatief

hoge verkoopprijzen waardoor de concurrentiepositie van BJones
verslechtert 1 

Opmerking 
Het tweede scorepunt kan alleen toegekend worden als het eerste 
scorepunt is behaald. 

6 maximumscore 2 
• Bij het bepalen van de quick ratio wordt de voorraad niet meegenomen

(wel bij de current ratio) 1 
• Voorraden zijn moeilijk te verkopen / zijn in voorkomende gevallen niet

tegen de balanswaarde te verkopen 1 

7 maximumscore 2 

• 280.000 + 10.000 + 4.600
304.200 + 234.950 + 35.000

 = 0,51 1 

• 0,51 < 0,64, dus nam het faillissementsrisico toe 1 

8 maximumscore 1 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn: 
 verplichtingen met betrekking tot de huurcontracten van de fysieke

winkels
 verplichtingen met betrekking tot het onderhoud van het

distributiecentrum

9 maximumscore 1 
Bij surseance van betaling gelden de ontslagverboden / geldt regulier 
ontslagrecht (inclusief eventuele opzegtermijnen). 

10 maximumscore 2 
• kritische succesfactor 1 
• want het is een randvoorwaarde voor succes 1 

Opmerking 
Het tweede scorepunt kan alleen toegekend worden als het eerste 
scorepunt is behaald. 

11 maximumscore 1 
767.140 
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Vraag Antwoord Scores 

12 maximumscore 3 

• aflossing 60.000
12

 =   € 5.000 per jaar 1 

• 60.000 x 3,6% x 3
12

 =    540 1 

• 55.000 x 3,6% x 9
12

 = 1.485 + 

  € 2.025 1 

Opmerking 
Aan het antwoord 0,036 x 60.000 = € 2.160 wordt maximaal  
1 scorepunt toegekend.
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Vraag Antwoord Scores 

13 maximumscore 5 
exploitatiebegroting 

Opbrengsten 
Omzet (zie vraag 11) 767.140 

Kosten 
Inkoopwaarde van de omzet 126.818 
Loonkosten 374.632 
Interestkosten (zie vraag 12) 2.025 
Overige kosten    30.000 
Totale kosten     533.475 
Bedrijfsresultaat 233.665 

berekeningen: 

Loonkosten 2.200 x 12 x 8 x (1 + 0,08 + 0,02) x 1,35 = 313.632 
313.632 + 61.000 = € 374.632 

Bedrijfsresultaat 
als percentage 
van de 
investering 

233.665
325.000

 x 100% = 71,9% 

Conclusie: Darcy maakt een doorstart, omdat  
71,9 > 30% 

of 

233.665 > 0,30 x 325.000 

• 313.632 2 
• 61.000 1 
• 233.665 en 71,9% 1 
• conclusie 1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 3 

14 maximumscore 2 
Als de huur vooruitbetaald wordt, valt het moment van betaling niet samen 
met de periode waaraan de huurkosten worden toegerekend. 

15 maximumscore 3 
financiële 
gebeurtenis 

afname liquide  
middelen  
(vraag 15) 

gevolg voor 
kosten 
(vraag 16)  

berekeningen 
gevolgen voor 
kosten  
(vraag 16) 

a 0 0 
b 53 5 0,2% x 2.500 
c 2.000 0 
d 

0 600 
1.200

2

e 3.267   45 
3.267

1,21 x 60

totaal 5.320   650 

• indien zes antwoorden juist 3 
• indien vijf of vier antwoorden juist 2 
• indien drie, twee of één antwoord(en) juist 1 
• indien geen antwoord juist 0 

16 maximumscore 4 
(zie vraag 15 voor de uitwerkbijlage) 
• 0 en 0 1 
• 5 1 
• 600 1 
• 45 en totaal 1 

Opgave 4 

17 maximumscore 1 
De ontvangsten zijn inclusief btw en de opbrengsten zijn exclusief btw. 

Opmerking 
Het antwoord 180.000 x 1,21 = 217.800 ook goed rekenen. 

Pagina: 123Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).

Voor alle eindexamens, zie www.alleexamens.nl. Voor de perfecte voorbereiding op je eindexamen, zie ook www.sslleiden.nl.
Beschikbaar gesteld door Stichting Studiebegeleiding Leiden (SSL).



HA-0400-a-c  11 lees verder ►►►

Vraag Antwoord Scores 

18 maximumscore 2 

50.000 + 133.100
1,21

– 108.000 = € 52.000

Opmerking 
Voor elke fout 1 scorepunt in mindering brengen. 

19 maximumscore 2 
Voorbeeld van een juiste berekening is: 
Stel 6%-Banklening na 1 april 2019 = Y. 

Y x 0,06 x 9
12

 = 9.000 

Y  = € 200.000 

of  

9.000
11.250

 x 250.000 = € 200.000 

20 maximumscore 2 
• omzet exclusief btw: (2.600 + 2.700 + 2.800) x 10 = 81.000

inkopen = 0,6 x 81.000 = 48.600 1 
• Te vorderen btw: 48.600 x 0,21 = € 10.206 1 

21 maximumscore 2 
• Te betalen btw 0,21 x 81.000: 17.010 1 
• Te vorderen btw: 10.206 

af te dragen btw: €  6.804 1 

Opgave 5 

22 maximumscore 1 
Voorbeeld van een juist antwoord is: 
Als elektrische auto’s door technologische ontwikkelingen in de toekomst 
beter worden, dan zullen elektrische auto’s die al zijn verkocht, sneller 
minder waard worden. / snellere economische veroudering 

23 maximumscore 1 
 (125 – 98) x 139 + 2.077 = € 5.830 
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Vraag Antwoord Scores 

24 maximumscore 3 
per 
benzineauto 

per 
elektrische 
auto 

variabele 
kosten per 
kilometer  

constante 
kosten 
per jaar  

variabele 
kosten per 
kilometer 

constante 
kosten 
per jaar  

afschrijvingskosten 8.700 12.100 
brandstof/energie-
kosten 0,07 0,03 
overige kosten   4.080   2.400 
totaal 0,07 12.780 0,03 14.500 

berekeningen: 

benzineauto 
afschrijvingskosten  (37.670 + 5.830) x 0,2 = 8.700 
brandstofkosten 1

25
 x 1,75 = 0,07 

elektrische auto 
afschrijvingskosten (50.000 + 5.000) x 0,22 = 12.100 
energiekosten 0,15 x 0,20 = 0,03 

• 8.700 + 12.100 1 
• 0,07 + 0,03 1 
• 12.780 + 14.500 1 

Opmerking 
Als de antwoorden anders zijn afgerond, geen scorepunten in mindering 
brengen. 

25 maximumscore 2 
• jaarkosten elektrische auto: 0,03 x 50.000 + 14.500 = 16.000 1 
• jaarkosten benzineauto: 0,07 x 50.000 + 12.780 = 16.280

(€ 16.000 < € 16.280) 1 
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Vraag Antwoord Scores 

26 maximumscore 2 

• beginpunt bij € 12.000 1 
• evenwijdig aan de andere lijn en doorgetrokken tot 100.000 km

(€15.000) 1 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 6 

27 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn: 
 De beloning is bij beleggen in aandelen (dividend) onzekerder dan bij

obligaties (interest).
 De koersen van aandelen schommelen over het algemeen meer dan

de koersen van obligaties.
 Bij faillissement krijgen de aandeelhouders pas uitbetaald nadat eerst

de schuldeisers, onder andere de obligatiehouders, zijn betaald.

voor elke correcte reden 1 

28 maximumscore 3 
• dividend: 500 x 0,50 =       250 1 
• interest obligatie: 0,04 x 500 x 10 = 200      1 

• interest spaarrekening: 0,02 x 22.440
1,02

 =  440      

totaal: € 890     1 

29 maximumscore 2 
500 x 22 + 10 x (500 x 1,03) + 22.440 = € 38.590     

Opmerking 
Voor elke fout 1 scorepunt in mindering brengen. 

30 maximumscore 1 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 Een beleggingsfonds heeft meer kennis / beschikt over meer data.
 Een beleggingsfonds spreidt de ontvangen gelden over

vermogenstitels van meerdere bedrijven / overheden.

5 Aanleveren scores 

Verwerk de scores van alle kandidaten per examinator in de applicatie Wolf. 
Accordeer deze gegevens voor Cito uiterlijk op 12 juli. 

einde  
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Correctievoorschrift HAVO 

2020 
tijdvak 1 

 
 

 bedrijfseconomie 
 
 
 

 
 

 
Het correctievoorschrift bestaat uit: 
1 Regels voor de beoordeling 
2 Algemene regels 
3 Vakspecifieke regels 
4 Beoordelingsmodel 
5 Aanleveren scores 
 
 

1 Regels voor de beoordeling 
 
Het werk van de kandidaten wordt beoordeeld met inachtneming van de artikelen 41 en 
42 van het Eindexamenbesluit VO. 
Voorts heeft het College voor Toetsen en Examens op grond van artikel 2 lid 2d van 
de Wet College voor toetsen en examens de Regeling beoordelingsnormen en 
bijbehorende scores centraal examen vastgesteld. 
Voor de beoordeling zijn de volgende aspecten van de artikelen 36, 41, 41a en 42 van 
het Eindexamenbesluit VO van belang: 
1 De directeur doet het gemaakte werk met een exemplaar van de opgaven, de 

beoordelingsnormen en het proces-verbaal van het examen toekomen aan de 
examinator. Deze kijkt het werk na en zendt het met zijn beoordeling aan de 
directeur. De examinator past de beoordelingsnormen en de regels voor het 
toekennen van scorepunten toe die zijn gegeven door het College voor Toetsen en 
Examens. 

2 De directeur doet de van de examinator ontvangen stukken met een exemplaar van 
de opgaven, de beoordelingsnormen, het proces-verbaal en de regels voor het 
bepalen van de score onverwijld aan de directeur van de school van de 
gecommitteerde toekomen. Deze stelt het ter hand aan de gecommitteerde. 
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3 De gecommitteerde beoordeelt het werk zo spoedig mogelijk en past de 
beoordelingsnormen en de regels voor het bepalen van de score toe die zijn 
gegeven door het College voor Toetsen en Examens. 
De gecommitteerde voegt bij het gecorrigeerde werk een verklaring betreffende de 
verrichte correctie. Deze verklaring wordt mede ondertekend door het bevoegd 
gezag van de gecommitteerde. 

4 De examinator en de gecommitteerde stellen in onderling overleg het behaalde 
aantal scorepunten voor het centraal examen vast. 

5 Indien de examinator en de gecommitteerde daarbij niet tot overeenstemming 
komen, wordt het geschil voorgelegd aan het bevoegd gezag van de 
gecommitteerde. Dit bevoegd gezag kan hierover in overleg treden met het bevoegd 
gezag van de examinator. Indien het geschil niet kan worden beslecht, wordt 
hiervan melding gemaakt aan de inspectie. De inspectie kan een derde 
onafhankelijke corrector aanwijzen. De beoordeling van deze derde corrector komt 
in de plaats van de eerdere beoordelingen. 

 
 

2 Algemene regels 
 
Voor de beoordeling van het examenwerk zijn de volgende bepalingen uit de regeling 
van het College voor Toetsen en Examens van toepassing: 
1 De examinator vermeldt op een lijst de namen en/of nummers van de kandidaten, 

het aan iedere kandidaat voor iedere vraag toegekende aantal scorepunten en het 
totaal aantal scorepunten van iedere kandidaat. 

2 Voor het antwoord op een vraag worden door de examinator en door de 
gecommitteerde scorepunten toegekend, in overeenstemming met 
correctievoorschrift. Scorepunten zijn de getallen 0, 1, 2, ..., n, waarbij n het 
maximaal te behalen aantal scorepunten voor een vraag is. Andere scorepunten die 
geen gehele getallen zijn, of een score minder dan 0 zijn niet geoorloofd. 

3 Scorepunten worden toegekend met inachtneming van de volgende regels: 
3.1 indien een vraag volledig juist is beantwoord, wordt het maximaal te behalen 

aantal scorepunten toegekend; 
3.2 indien een vraag gedeeltelijk juist is beantwoord, wordt een deel van de te 

behalen scorepunten toegekend in overeenstemming met het 
beoordelingsmodel; 

3.3 indien een antwoord op een open vraag niet in het beoordelingsmodel voorkomt 
en dit antwoord op grond van aantoonbare, vakinhoudelijke argumenten als juist 
of gedeeltelijk juist aangemerkt kan worden, moeten scorepunten worden 
toegekend naar analogie of in de geest van het beoordelingsmodel; 

3.4 indien slechts één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig antwoord 
gevraagd wordt, wordt uitsluitend het eerstgegeven antwoord beoordeeld; 

3.5 indien meer dan één voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig 
antwoord gevraagd wordt, worden uitsluitend de eerstgegeven antwoorden 
beoordeeld, tot maximaal het gevraagde aantal; 

3.6 indien in een antwoord een gevraagde verklaring of uitleg of afleiding of 
berekening ontbreekt dan wel foutief is, worden 0 scorepunten toegekend tenzij 
in het beoordelingsmodel anders is aangegeven; 
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3.7 indien in het beoordelingsmodel verschillende mogelijkheden zijn opgenomen, 
gescheiden door het teken /, gelden deze mogelijkheden als verschillende 
formuleringen van hetzelfde antwoord of onderdeel van dat antwoord; 

3.8 indien in het beoordelingsmodel een gedeelte van het antwoord tussen haakjes 
staat, behoeft dit gedeelte niet in het antwoord van de kandidaat voor te komen; 

3.9 indien een kandidaat op grond van een algemeen geldende woordbetekenis, 
zoals bijvoorbeeld vermeld in een woordenboek, een antwoord geeft dat 
vakinhoudelijk onjuist is, worden aan dat antwoord geen scorepunten 
toegekend, of tenminste niet de scorepunten die met de vakinhoudelijke 
onjuistheid gemoeid zijn. 

4 Het juiste antwoord op een meerkeuzevraag is de hoofdletter die behoort bij de 
juiste keuzemogelijkheid. Als het antwoord op een andere manier is gegeven, maar 
onomstotelijk vaststaat dat het juist is, dan moet dit antwoord ook goed gerekend 
worden. Voor het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt het in het 
beoordelingsmodel vermelde aantal scorepunten toegekend. Voor elk ander 
antwoord worden geen scorepunten toegekend. Indien meer dan één antwoord 
gegeven is, worden eveneens geen scorepunten toegekend. 

5 Een fout mag in de uitwerking van een vraag maar één keer worden aangerekend, 
tenzij daardoor de vraag aanzienlijk vereenvoudigd wordt en/of tenzij in het 
beoordelingsmodel anders is vermeld. 

6 Een zelfde fout in de beantwoording van verschillende vragen moet steeds opnieuw 
worden aangerekend, tenzij in het beoordelingsmodel anders is vermeld. 

7 Indien de examinator of de gecommitteerde meent dat in een examen of in het 
beoordelingsmodel bij dat examen een fout of onvolkomenheid zit, beoordeelt hij het 
werk van de kandidaten alsof examen en beoordelingsmodel juist zijn. Hij kan de 
fout of onvolkomenheid mededelen aan het College voor Toetsen en Examens.  
Het is niet toegestaan zelfstandig af te wijken van het beoordelingsmodel. Met een 
eventuele fout wordt bij de definitieve normering van het examen rekening 
gehouden. 

8 Scorepunten worden toegekend op grond van het door de kandidaat gegeven 
antwoord op iedere vraag. Er worden geen scorepunten vooraf gegeven. 

9 Het cijfer voor het centraal examen wordt als volgt verkregen. 
Eerste en tweede corrector stellen de score voor iedere kandidaat vast. Deze score 
wordt meegedeeld aan de directeur. 
De directeur stelt het cijfer voor het centraal examen vast op basis van de regels 
voor omzetting van score naar cijfer. 

 
NB1 T.a.v. de status van het correctievoorschrift: 

Het College voor Toetsen en Examens heeft de correctievoorschriften bij regeling 
vastgesteld. Het correctievoorschrift is een zogeheten algemeen verbindend 
voorschrift en valt onder wet- en regelgeving die van overheidswege wordt verstrekt. 
De corrector mag dus niet afwijken van het correctievoorschrift. 
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NB2 T.a.v. het verkeer tussen examinator en gecommitteerde (eerste en tweede corrector): 
Het aangeven van de onvolkomenheden op het werk en/of het noteren van de 
behaalde scores bij de vraag is toegestaan, maar niet verplicht. Evenmin is er een 
standaardformulier voorgeschreven voor de vermelding van de scores van de 
kandidaten. Het vermelden van het schoolexamencijfer is toegestaan, maar niet 
verplicht. Binnen de ruimte die de regelgeving biedt, kunnen scholen afzonderlijk  
of in gezamenlijk overleg keuzes maken. 

 
NB3 T.a.v. aanvullingen op het correctievoorschrift: 

Er zijn twee redenen voor een aanvulling op het correctievoorschrift: verduidelijking 
en een fout. 
Verduidelijking 
Het correctievoorschrift is vóór de afname opgesteld. Na de afname blijkt pas welke 
antwoorden kandidaten geven. Vragen en reacties die via het Examenloket bij de 
Toets- en Examenlijn binnenkomen, kunnen duidelijk maken dat het correctie-
voorschrift niet voldoende recht doet aan door kandidaten gegeven antwoorden. 
Een aanvulling op het correctievoorschrift kan dan alsnog duidelijkheid bieden. 
Een fout 
Als het College voor Toetsen en Examens vaststelt dat een centraal examen een 
fout bevat, kan het besluiten tot een aanvulling op het correctievoorschrift. 
 
Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt door middel van een mailing vanuit 
Examenblad.nl bekendgemaakt. Een aanvulling op het correctievoorschrift wordt zo 
spoedig mogelijk verstuurd aan de examensecretarissen. 
Soms komt een onvolkomenheid pas geruime tijd na de afname aan het licht. In die 
gevallen vermeldt de aanvulling: 
 
– Als het werk al naar de tweede corrector is gezonden, past de tweede corrector 

deze aanvulling op het correctievoorschrift toe.  
 en/of 
– Als de aanvulling niet is verwerkt in de naar Cito gezonden Wolf-scores, voert 

Cito dezelfde wijziging door die de correctoren op de verzamelstaat doorvoeren. 
 
Dit laatste gebeurt alleen als de aanvulling luidt dat voor een vraag alle scorepunten 
moeten worden toegekend. 
 
Als een onvolkomenheid op een dusdanig laat tijdstip geconstateerd wordt dat een 
aanvulling op het correctievoorschrift ook voor de tweede corrector te laat komt, 
houdt het College voor Toetsen en Examens bij de vaststelling van de N-term 
rekening met de onvolkomenheid. 
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3 Vakspecifieke regels 
 
Voor dit examen is de volgende vakspecifieke regel vastgesteld: 
Voor rekenfouten worden geen scorepunten afgetrokken. Wanneer echter de kandidaat 
bij een berekening kennelijk verzuimd heeft door schatting controle op het antwoord uit 
te oefenen, wordt voor deze fouten één scorepunt afgetrokken tot een maximum van 
twee scorepunten per opgave. 
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4 Beoordelingsmodel 
 
 

 
 

Opgave 1 
 

 1 maximumscore 1 
Algemene Vergadering (van Aandeelhouders)/AVA/ 
aandeelhoudersvergadering  
 

 2 maximumscore 3 

• geplaatst aantal aandelen: 275.000
0,50

 = 550.000 1 

• intrinsieke waarde: 275.000 + 30.000 + 20.000 + 87.500 = 412.500 1 

• intrinsieke waarde per aandeel: 
5
4
5
12
0

.500

.000
 = € 0,75 1 

 
 3 maximumscore 2 

• lager 1 
• omdat een belegger anders het aandeel op de beurs gaat kopen (dan 

lukt de emissie niet) 1 
 
Opmerking 
Het tweede scorepunt kan alleen toegekend worden als het eerste 
scorepunt is behaald. 
  

 4 maximumscore 2 
• a: 225.000 – 150.000 x 0,50 = € 150.000 1 
• b: 275.000 + 150.000 x 0,50 = € 350.000 of 500.000 – 150.000 =  

€ 350.000 1 
 

 5 maximumscore 2 
Voorbeelden van een juiste berekening zijn: 

–180.000  30
150

.000
.000

 + 0,50 = € 1,50  

of 
   – –350.000  275.000  + 180.000  30.0

150
00

.000
 = € 1,50  

 
Opmerkingen  
 Aan het antwoord € 0,50 wordt geen scorepunt toegekend. 
 Voor elke fout 1 scorepunt in mindering brengen. 
 
 

Vraag Antwoord Scores 
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Vraag Antwoord Scores

Opgave 2 
 

 6 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn: 
 Dinand gaat uit van zijn opgebouwde kennis over campings/kamperen. 
 Dinand heeft ervaring met reisorganisaties.  
 Dinand wil gebruikmaken van partners/opgebouwde contacten. 
 
voor elk correct voorbeeld 1 
 

 7 maximumscore 2 
Voorbeelden van juiste antwoorden zijn: 
 Social media zijn goedkoper.  
 Social media worden veel gebruikt door de potentiële 

klant/kampeerders. 
 Social media worden als persoonlijker ervaren. 
 De inhoud van social media is sneller aan te passen.  
 
voor elk correct voorbeeld 1 
 

 8 maximumscore 1 
De tussenhandel wordt door Dinand door middel van een commissie 
ervan overtuigd om zijn product (de jongerencamping) in hun assortiment 
op te nemen.  
 

 9 maximumscore 1 
Scyls heeft een verplichting aan de financiers/crowd om hen op de 
camping te laten kamperen.  
 

 10 maximumscore 2 
• kampeerders met plek op standaardveld: 150 x 0,7 x 4 = 420 1 
• kampeerders met plek op glampingveld: 50 x 0,8 x 4 = 160 1 
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Vraag Antwoord Scores

 11 maximumscore 3 
onderdeel a verdienmodel 37.414  

onderdeel b verdienmodel 51.432  

onderdeel c verdienmodel 71.928  

saldo totale verwachte ontvangsten minus 
afdrachten (aan reisbureau en busmaatschappij) 
voor een verblijf in juni 2021 (a + b + c)  160.774 

 
berekeningen: 
 

onderdeel a 
verdienmodel 

0,25 x 420 x (216 + 100) + 0,25 x 160 x (432 + 100) = 
                                                                       54.460 
afdrachten: 0,10 x 54.460 + 0,25 x 580 x 80=  17.046 - 
                                                                       37.414 

onderdeel b 
verdienmodel 

0,30 x 420 x (216 + 100 – 80) + 0,30 x 160 x (432 + 
100 – 80) = 51.432 

onderdeel c 
verdienmodel 

 
0,45 x 420 x 216 + 0,45 x 160 x 432 = 71.928 

 
• 37.414 1 
• 51.432 1 
• 71.928 en 160.774 1 
 

 12 maximumscore 3 
saldo totale verwachte ontvangsten minus 
afdrachten (reisbureau en 
busmaatschappij) voor een verblijf in juni 
2021 (zie vraag 11) 160.774,00  

saldo totale verwachte ontvangsten minus 
afdrachten (reisbureau en 
busmaatschappij) voor een verblijf in juli 
en augustus 2021 482.123,50   
saldo totale verwachte ontvangsten minus 
de afdrachten (reisbureau en 
busmaatschappij) voor een verblijf in de 
maanden juni, juli en augustus 2021 

 
 

642.897,50 

 

totaal verwacht financieringsbedrag  
(zie informatiebron 2) 

  
1.202.897,50 

totaal verwacht investeringsbedrag in de 
periode 1 juni 2020 tot en met  
31 mei 2021 

  
 

1.150.000,00 
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Vraag Antwoord Scores

Conclusie: Dinand zal zijn plan voor de overname en de verbouwing van 
de camping wel / niet doorzetten, omdat 1.202.897,50 
(financieringsbedrag) groter is dan 1.150.000 (investeringsbedrag). 
 
berekeningen: 
 

totaal verwacht financieringsbedrag 400.000 + 100.000 + 60.000 + 
642.897,50 = 1.202.897,50 

 
• 642.897,50 1 
• 1.202.897,50 1 
• conclusie 1 
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Vraag Antwoord Scores

Opgave 3 
 

 13 maximumscore 3  

• 
3

12
 x 1.700.000 + 

9

12
 x 1.600.000 =  1.625.000 1 

• 
570.000 + 680.000

2
 =                          625.000  

gemiddeld vreemd vermogen             2.250.000 1 

• IVV = 
2.25

67.500

0.000
 x 100% = 3% 1 

 
 14 maximumscore 1 

Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 Bij de berekening van de IVV is ook vreemd vermogen meegenomen 

waarop geen interestbetaling rust (zoals Crediteuren). 
 Er is sprake van overlopende posten bij interest: de kosten en 

betalingen zijn niet gelijk.  
 

 15 maximumscore 2 
Als de solvabiliteit onder het minimum komt/te laag wordt,  
(voorbeelden van juiste argumenten): 
 wordt het faillissementsrisico te hoog.  
 komt de continuïteit in gevaar.   
 kunnen (toekomstige) verschaffers van vreemd vermogen strengere  

voorwaarden stellen. 
 
voor elk correct argument 1 
 

 16 maximumscore 2 

• 
1.070.000 

3.350.000 + 500.000
 x 100% = 27,8% 1 

• dus de solvabiliteit voldoet niet: 27,8% < 30% 1 
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Vraag Antwoord Scores

Opgave 4 
 

 17 maximumscore 6 
balansmutaties met betrekking tot de aflossing van de 

                              banklening (getallen x € 1) 
debet   credit 

mutatie(+/-) 
Liquide middelen – 2.000 Banklening – 2.000 
    

 

balansmutaties met betrekking tot de interestkosten van de 
banklening (getallen x € 1) 

debet   credit 
mutatie(+/-) 

  Eigen vermogen – 50 

  Te betalen interest + 50  

 

balansmutaties met betrekking tot de inventaris 
(getallen x € 1)

debet   credit 
mutatie(+/-) 

Inventaris – 3.000 Eigen vermogen – 3.000 

 

balansmutaties met betrekking tot de verkoop van de wandklok 
(getallen x € 1) 

debet   credit 
mutatie(+/-) 

Debiteuren + 1.210 Eigen vermogen + 2502) 

Voorraden – 750 Te betalen btw + 2101) 

 

• balansmutaties met betrekking tot interestkosten 2 
• balansmutaties met betrekking tot inventaris   1 
• balansmutaties met betrekking tot verkoop   3 
 
Opmerking  
Bij elk van de drie in te vullen overzichten van balansmutaties geldt: 
voor elke fout 1 scorepunt in mindering brengen. 

noot 1 
0,21

1,21
 x 1.210 = 210 

noot 2  1.000 – 750 = 250 
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Vraag Antwoord Scores 

Opgave 5 
 

 18 maximumscore 2 
• Wanneer getrouwd wordt onder huwelijkse voorwaarden (kunnen de 

partners de bezittingen verdelen en) kan de schuldeiser alleen beslag 
leggen op het privévermogen van die partner die de zakelijke schulden 
is aangegaan 1  

• Bij gemeenschap van goederen kan de schuldeiser beslag leggen op 
het privévermogen van beide partners 1 

 
 19 maximumscore 2 

• De waarde van het onderpand daalde in de periode 2009–2015  1 
• Indien er wordt afgelost, daalt het risico dat de bank, bij gedwongen 

verkoop van de woning, het bedrag van de hypothecaire schuld niet 
geheel terugkrijgt 1 

 
 20 maximumscore 1 

De erfgenamen geven aan dat de erfenis alleen wordt aanvaard als er 
sprake is van een positief saldo van bezittingen en schulden.   
 

 21 maximumscore 2 

5.000 + 8.000 + 104
102

 x 215.934 x 1,30 = € 299.218,40          

 
Opmerking 
Voor elke fout 1 scorepunt in mindering brengen. 
 

 22 maximumscore 3 
• aflossing hypothecaire lening 2019 = 30.735 – 0,035 x 163.772  

= 25.002,98    1 
• totale schulden: 6.500 + (163.772 – 25.002,98) = 145.269,02        1 
• waarde bezittingen minus waarde schulden: 299.218,40 – 145.269,02 

= € 153.949,38 1 
 

 23 maximumscore 2 

• erfenis: 153.949,38
2

 = 76.974,69 1 

• Het kindsdeel van Stefan is: 
76.974,69

2
 = € 38.487,35  1 

 
 24 maximumscore 2 

0,10 x (42.000 – 20.615) = € 2.138,50                            
 
Opmerking 
Voor elke fout 1 scorepunt in mindering brengen. 
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Vraag Antwoord Scores

Opgave 6 
 

 25 maximumscore 2 
Voorbeelden van een juist antwoord zijn: 
 Nash bouwt bij een individuele arbeidsovereenkomst verplicht 

pensioen op. 
 Nash heeft bij een individuele arbeidsovereenkomst recht op sociale 

zekerheid.  
 Nash wordt bij een individuele arbeidsovereenkomst doorbetaald bij 

ziekte. 
 Nash hoeft nu niet (zoals bij zzp’er om door de Belastingdienst als 

zzp’er erkend te worden) meerdere opdrachtgevers te zoeken. . 
 
voor elk correct voordeel 1 
 
Opmerking 
Weliswaar is niet in elke cao de verplichte pensioenopbouw vastgelegd, 
maar het antwoord ‘verplichte pensioenopbouw’ wordt wel goed gerekend. 
 

 26 maximumscore 1 
Ja dat mag omdat in een individuele arbeidsovereenkomst ten gunste van 
de werknemer van de cao afgeweken mag worden. 
 

 27 maximumscore 2 
• de OR gaat over specifieke zaken van een bedrijf zoals aanpassing 

van de pauzetijden 1 
• de vakbond komt primair op voor belangen die alle leden betreffen 1 
 

 28 maximumscore 2 
Het gebruik kunnen maken van het: 
 informatierecht  
 adviesrecht   
 initiatiefrecht 
 
voor drie correcte bevoegdheden 2 
voor twee of een correct(e) bevoegdheden/bevoegdheid 1  
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5 Aanleveren scores 
 
Verwerk de scores van de alfabetisch eerste vijf kandidaten per examinator in de 
applicatie Wolf. Cito gebruikt deze gegevens voor de analyse van de examens. 
Om de gegevens voor dit doel met Cito uit te wisselen dient u ze uiterlijk op 29 mei te 
accorderen.  
 
Ook na 29 mei kunt u nog tot en met 9 juni gegevens voor Cito accorderen. Deze 
gegevens worden niet meer meegenomen in de hierboven genoemde analyses, maar 
worden wel meegenomen bij het genereren van de groepsrapportage. 
 
Na accordering voor Cito kunt u in Wolf de gegevens nog wijzigen om ze vervolgens vrij 
te geven voor het overleg met de externe corrector. Deze optie is relevant als u Wolf 
ook gebruikt voor uitwisseling van de gegevens met de externe corrector. 
 
tweede tijdvak 
Ook in het tweede tijdvak wordt de normering mede gebaseerd op door kandidaten 
behaalde scores. Wissel te zijner tijd ook voor al uw tweede-tijdvak-kandidaten de 
scores uit met Cito via Wolf. Dit geldt niet voor de aangewezen vakken. 
 
 

einde  
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